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Πιστεύουμε ακράδαντα  
και υποστηρίζουμε ότι  
η βιώσιμη ανάπτυξη  
είναι η μόνη μέθοδος 
για επιτυχία  
τόσο στο παρόν  
όσο και στο μέλλον.
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Για τον Όμιλο FLEXOPACK η Βιώσιμη Ανάπτυξη αποτελεί στρατηγική 

προτεραιότητα και βασικό στόχο. 

Η Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης 2021 του Ομίλου, για 3η συνεχόμενη χρονιά 

παρουσιάζει αναλυτικά τη στρατηγική και τις επιδόσεις μας. Με συνέπεια 

απέναντι στις αξίες του, ο Όμιλος συνέχισε να αναπτύσσεται έχοντας ως 

γνώμονα τις βασικές αρχές της Βιώσιμης Ανάπτυξης. 

Η ενίσχυση του μοντέλου κυκλικής οικονομίας που εφαρμόζουμε 

αποτελεί προτεραιότητα για εμάς και σε αυτό το πλαίσιο συνεχίσαμε 

την εφαρμογή πρακτικών στα προϊόντα μας προς αυτή την κατεύθυνση, 

εστιάζοντας στη μείωση της χρήσης των μη ανανεώσιμων φυσικών πόρων 

που καταναλώνονται στην παραγωγική διαδικασία, στην αύξηση της 

αξιοποίησης ανακυκλώσιμων υλικών αλλά και στον οικολογικό σχεδιασμό 

των προϊόντων μας.

Η δομή της Έκθεσης βασίζεται στις κατευθυντήριες γραμμές της 

Παγκόσμιας Πρωτοβουλίας Αναφοράς σύμφωνα με τα Πρότυπα GRI, του 

Χρηματιστηρίου Αθηνών (ΑΤΗΕΧ) αλλά και σε αυτές που ορίζονται στους 

Στόχους Βιώσιμης Ανάπτυξης των Ηνωμένων Εθνών. 

Σταμάτης Γκινοσάτης

Flexopack CEO
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Για την οικονομία
Το 2021 ήταν παγκοσμίως μια πολύ απαιτητική χρονιά, με κύριο χαρακτηριστικό την 
προσπάθεια της απεμπλοκής από την παγκόσμια υγειονομική κρίση. Οι οικονομικές 
επιπτώσεις της πανδημίας συνέχισαν να επηρεάζουν την παγκόσμια οικονομία 
και κατά συνέπεια όλες τις μεγάλες ή και μικρότερες βιομηχανίες. Παρ’ όλα αυτά, 
η Εταιρεία μας, ανταποκρίθηκε άμεσα στις έντονες προκλήσεις της αγοράς, 
πετυχαίνοντας διατήρηση της κερδοφορίας, με επέκταση της εξωστρέφειάς της 
προσανατολιζόμενη στην ανάπτυξη νέων βιώσιμων προϊόντων. Έως σήμερα, 
η Flexopack έχει καταθέσει και κατοχυρώσει διεθνώς περίπου 50 πατέντες-
ευρεσιτεχνίες ιδιοκτησίας της. 

	 Παράλληλα με τις προκλήσεις της πανδημίας, 
αναδείχθηκαν περαιτέρω οι προκλήσεις που 
σχετίζονται με την κλιματική αλλαγή, την 
προστασία του περιβάλλοντος και τη σωστή 
διακυβέρνηση των επιχειρήσεων.   

Για την κοινωνία
Με περισσότερους από 450 εργαζομένους σε όλο τον Όμιλο, του οποίου η επιτυχία 
είναι άμεσα συνδεδεμένη με τα επιτεύγματα του ανθρώπινου δυναμικού του, 
προωθούμε διαρκώς ένα σύστημα που αναγνωρίζει και επιβραβεύει τις υψηλές 
επιδόσεις, ενδυναμώνοντας τους εργαζόμενους μας και παρέχοντας το πλαίσιο για 
την προσέλκυση, τη συμμετοχή και τη διατήρηση του ανθρώπινου δυναμικού. 

Eπιδιώκουμε και καλλιεργούμε μία κουλτούρα υγείας και ασφάλειας των 
εργαζομένων μας σε όλες τις δραστηριότητες και ιδιαίτερα σε αυτές που 
σχετίζονται με τη λειτουργία των παραγωγικών εγκαταστάσεων. Στο πλαίσιο των 
απαιτήσεων και των αλλαγών που επέφερε η υγειονομική κρίση, ο Όμιλος σε όλη 
τη διάρκεια της πανδημίας τηρούσε και εξακολουθεί να τηρεί όλα τα απαραίτητα 
μέτρα για την προστασία της υγείας και ασφάλειας των εργαζομένων, των τρίτων 
και των συνεργατών του, διασφαλίζοντας παράλληλα την εύρυθμη και απρόσκοπτη 
λειτουργία της παραγωγής.
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Για το περιβάλλον
Στον Όμιλο FLEXOPACK βρισκόμαστε συνεχώς σε διαδικασία 
προσπάθειας μείωσης του περιβαλλοντικού μας αποτυπώματος, 
στοχεύοντας στην εξοικονόμηση ενέργειας και φυσικών  
αποθεμάτων και θέτοντας υψηλούς στόχους για τα επόμενα 
χρόνια. 

Στο πλαίσιο της συνεχούς επικοινωνίας με τους πελάτες, τους προμηθευτές και όλα 
τα ενδιαφερόμενα μέρη μας, αλλά και της αδιάκοπης προσπάθειας για καινοτόμες 
λύσεις, επανασχεδιάζουμε πολλά από τα προϊόντα μας προκειμένου να αυξηθεί 
όσο το δυνατόν η ανακυκλωσιμότητα τους, επιδιώκουμε τη χρήση υψηλότερων 
ποσοστών ανακυκλωμένων πρώτων υλών, ενώ παράλληλα μέσω της ποιότητας των 
συσκευασιών μας συνδράμουμε στην μείωση των αποβλήτων τροφίμων. 

Στον Όμιλο FLEXOPACK παραμένουμε πιστοί στη δέσμευσή μας απέναντι στους 
ανθρώπους μας, στο περιβάλλον, την οικονομία και την κοινωνία και λειτουργούμε 
με επιχειρηματική ηθική και σύμφωνα με το κανονιστικό πλαίσιο.

Τα επιτεύγματά μας έως και σήμερα αποτελούν την ουσιαστικότερη παρακαταθήκη 
για το μέλλον, το οποίο παρουσιάζει μεγάλη σειρά από προκλήσεις που συνεχώς 
αυξάνονται, στις οποίες όμως οφείλουμε να ανταποκριθούμε. Σήμερα είναι 
πιο προφανές από ποτέ ότι η Βιώσιμη Ανάπτυξη ως ακρογωνιαίος λίθος της 
επιχειρηματικής στρατηγικής είναι μονόδρομος.  
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O Όμιλος προωθεί και εφαρμόζει πολιτική,  
η οποία εστιάζει στους κατωτέρω άξονες:

 Επίδειξη ετοιμότητας για την αντιμετώπιση καταστάσεων 
έκτακτης ανάγκης.

 Εφαρμογή διαδικασιών πρόληψης, ανίχνευσης και διαχείρισης 
έκτακτων περιστατικών.

 Σχεδιασμός και κατασκευή εγκαταστάσεων που στοχεύουν  
στη μεγαλύτερη δυνατή εξοικονόμηση ενέργειας. 

 Συχνή συντήρηση και διαρκής ανανέωση και αναβάθμιση  
του χρησιμοποιούμενου μηχανολογικού εξοπλισμού, ώστε  
να αφήνει χαμηλό ενεργειακό αποτύπωμα.

 Διαρκής ενημέρωση, εκπαίδευση και ενίσχυση της 
ευαισθητοποίησης του προσωπικού σε ζητήματα  
κλιματικής αλλαγής.

 Ένταξη στο σύστημα ανακύκλωσης και εναλλακτικής διαχείρισης 
συσκευασιών, με σκοπό την πρόληψη δημιουργίας αποβλήτων 
συσκευασίας και την επαναχρησιμοποίηση, ανακύκλωση και 
ουσιαστική αξιοποίηση αυτών.

 Επιλογή ανακυκλώσιμων, ει δυνατόν, πρώτων υλών με το 
μικρότερο δυνατό ενεργειακό αποτύπωμα.

 Εφαρμογή τεχνολογιών μείωσης των άμεσων και έμμεσων 
εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου από την κατανάλωση 
ενέργειας.

 Παρακολούθηση της ακολουθούμενης εκ μέρους των 
προμηθευτών του Ομίλου πολιτικής αναφορικά με την εφαρμογή 
διαδικασιών αντιμετώπισης της κλιματικής αλλαγής και χρήσης 
ανανεώσιμων πηγών ενέργειας και παροχή σχετικών συστάσεων 
και υποδείξεων, όπου αυτό κρίνεται αναγκαίο. 

 Οικοδόμηση σχέσεων εμπιστοσύνης με τις τοπικές κοινωνίες στις 
οποίες ο Όμιλος αναπτύσσει τις δραστηριότητές του και συνεχή 
μέριμνα για την  ελαχιστοποίηση των προκαλούμενων οχλήσεων.  
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Σε συνέχεια των παραπάνω, η στρατηγική του Ομίλου, 
η οποία έχει προσανατολισμό ευελιξίας και συνεχούς  
προσαρμογής στις εκάστοτε διαμορφούμενες συνθήκες, 
συνοψίζεται στα ακόλουθα:

 Βελτίωση και διαρκή αναβάθμιση των παραγομένων προϊόντων, 
με έμφαση στην ποιοτική τους διαφοροποίηση σε σχέση με τον 
ανταγωνισμό.

 Δημιουργία νέων, καινοτόμων προϊόντων ικανών να καλύψουν 
τις ευρύτερες και απαιτητικότερες ανάγκες της αγοράς και να 
ανταποκρίνονται στις επιθυμίες και απαιτήσεις των πελατών.

 Τελειοποίηση των υφιστάμενων σύγχρονων μεθόδων παραγωγής, 
με στόχο την μείωση της κατανάλωσης ενέργειας και του 
αποτυπώματος άνθρακα και ουσιαστική συνεισφορά στην 
βιώσιμη ανάπτυξη.

 Περαιτέρω διείσδυση στις αγορές του εξωτερικού μέσω της 
διατήρησης των συνεργασιών που η Εταιρεία έχει ήδη αναπτύξει 
και της περαιτέρω επέκτασής τους με στόχο την αξιοποίηση της 
τεχνογνωσίας του Ομίλου.

 Περαιτέρω αποτελεσματική ενίσχυση των υποδομών και των 
παραγωγικών βάσεων και εγκαταστάσεων τόσο της Εταιρείας 
όσο και των θυγατρικών εταιρειών του Ομίλου,  
με στόχο την ταχύτερη και αποτελεσματική εξυπηρέτηση της 
πελατειακής βάσης των γεωγραφικών περιοχών στις οποίες  
είναι εγκατεστημένες, ώστε να αποτελέσουν εφαλτήριο 
ανάπτυξης στις σχετικές αγορές.

 Διαρκή βελτίωση των οργανωτικών και λειτουργικών δομών  
με στόχο την περαιτέρω αύξηση της αποτελεσματικότητας  
και την περαιτέρω μείωση του κόστους.



To 2021 με μια ματιά
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πωλήσεις 

€114,18
εκατομύρια

πωλήσεις

σε 45
χώρες 

 5
εργοστάσια
σε όλο τον κόσμο

 50
πατέντες

 7
κέντρα

διανομής
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449
εργαζόμενοι
Ελλάδα, Πολωνία, Αυστραλία

€17.000
για εκπαίδευση 
εργαζομένων

33%
γυναίκες
στο Δ.Σ.

90,2%
ανακύκλωση 
αποβλήτων

Χρήση 100 τόνων
ανακυκλωμένου πλαστικού
Αντικατάσταση 50% παρθένας πρώτης ύλης 
από ανακυκλωμένη, σε μια μεγάλη προϊόντική 
κατηγορία



Γνωρίζοντας 
την Flexopack
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Μονάδες παραγωγής 
& Δίκτυο διανομής
Η FLEXOPACK Ανώνυμη Εμπορική και Βιομηχανική Εταιρεία Πλαστικών (εφεξής, 
FLEXOPACK), ιδρύθηκε το 1979 με εγκαταστάσεις στο Κορωπί Αττικής.  Η Eταιρεία 
είναι κατασκευαστής εύκαμπτων υλικών συσκευασίας προσφέροντας μια μεγάλη 
ποικιλία προϊόντων, με ιδιαίτερη έμφαση στην παραγωγή co-extrusion φιλμς με 
ιδιότητες διαπερατότητας στο οξυγόνο. Η Εταιρεία διαθέτει μια ισχυρή τεχνική 
βάση στην εξώθηση, την κατασκευή σακουλών συσκευασίας κενού και την εκτύπωση.

Η κύρια αγορά της FLEXOPACK είναι η βιομηχανία τροφίμων, με έμφαση στο κρέας, 
τα πουλερικά, το τυρί και τα ψάρια. Άλλες αγορές περιλαμβάνουν τη βιομηχανία 
εκτύπωσης / μετατροπής και τη συσκευασία προϊόντων προσωπικής φροντίδας. 

	Η  Eταιρεία διαθέτει 5 εργοστάσια παραγωγής  
- 3 στην Ελλάδα, 1 στην Πολωνία και 1 σε Αυστρα-
λία - 7 κέντρα διανομής σε όλο τον κόσμο και 
έχει αναπτύξει παγκόσμιο δίκτυο πώλησης και  
διανομής, προσφέροντας υπηρεσίες υψηλής 
ποιότητας στους συνεργάτες της.  
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Θυγατρικές εταιρείες
FLEXOPACK POLSKA SP. Z O.O.
Η Eταιρεία βρίσκεται στο Malbork της 
Πολωνίας, στην περιοχή του Γκντανσκ, και 
διαθέτει μεγάλη παραγωγική μονάδα.

FLEXOSYSTEMS LTD BELGRADE
Η Flexopack S.A. προχώρησε στην ίδρυση 
της Εταιρίας Flexosystems Ltd Belgrade, 
με έδρα το Βελιγράδι της Σερβίας, με 
στόχο τη διανομή, προώθηση και εμπορία 
όλων των προϊόντων στην Σερβική αγορά. 

FLEXOPACK INTERNATIONAL LTD
Η Flexopack International Limited 
ιδρύθηκε στη Λάρνακα της Κύπρου και 
αποτελεί τον συμμετοχικό βραχίονα της 
ανάπτυξης της FLEXOPACK (holding 
company), σε αγορές του εξωτερικού.

FLEXOPACK PTY LTD
Η Εταιρεία ιδρύθηκε στρατηγικά στην 
Αυστραλία σύμφωνα με την πρόθεση 
του Ομίλου να ενισχύσει περαιτέρω την 
αλυσίδα εφοδιασμού στην Αυστραλία και 
τη Νέα Ζηλανδία.

FLEXOPACK PROPERTIES PTY
Η Εταιρεία αυτή τη στιγμή δεν έχει 
εμπορική δραστηριότητα και ο λόγος για 
την ίδρυση της συγκεκριμένης νομικής 
οντότητας εξηγείται από την πρόθεση 
του Ομίλου να επεκτείνει την τρέχουσα 
κατασκευαστική του δραστηριότητα στην 
Αυστραλία.

FLEXOPACK NZ LTD
Η Flexopack NZ Ltd εδρεύει στο Auckland 
της Νέας Ζηλανδίας και ασχολείται με 
τη χονδρική διανομή προϊόντων της 
Flexopack στη Νέα Ζηλανδία. 

FLEXOPACK TRADE AND SERVICES UK LTD
Η Εταιρεία ιδρύθηκε στο πλαίσιο της 
πρόθεσης του Ομίλου να ενισχύσει 
περαιτέρω την αλυσίδα εφοδιασμού στο 
Ηνωμένο Βασίλειο και την Ιρλανδία και να 
επεκτείνει την παρουσία του Ομίλου στο 
εξωτερικό.

FLEXOPACK FRANCE S.A.R.L.
H FLEXOPACK FRANCE ιδρύθηκε στην 
Lyon. Η ίδρυσή της εντάσσεται στο 
πλαίσιο της αναβάθμισης του παγκοσμίου 
δικτύου διανομής και διάθεσης των 
προϊόντων του Ομίλου και αποσκοπεί 
στην περαιτέρω ενίσχυση και ουσιαστική 
επέκταση της παρουσίας του στην 
συγκεκριμένη γεωγραφική επικράτεια.

FLEXOPACK USA INC
Η Εταιρεία είναι εμπορική, με έδρα την 
Πολιτεία Delaware των Η.Π.Α. και η 
ίδρυσή της εντάσσεται στην στρατηγική 
του Ομίλου να ενισχύσει το παγκόσμιο 
δίκτυο διανομής των προϊόντων του.

FLEXOPACK IRELAND LTD
Η Εταιρεία είναι εμπορική με έδρα τo 
Δουβλίνο, στη Δημοκρατία της Ιρλανδίας. 
Η σύστασή της εντάσσεται στον ευρύτερο 
στρατηγικό σχεδιασμό του Ομίλου και 
αποσκοπεί στην περαιτέρω ενίσχυση και 
ουσιαστική επέκταση της παρουσίας του 
στην αγορά της Ιρλανδίας.

FLEXOPACK DENMARK APS
Η Εταιρεία είναι εμπορική με έδρα την 
Κοπεγχάγη της Δανίας και η σύστασή της 
εντάσσεται στον ευρύτερο στρατηγικό 
σχεδιασμό του Ομίλου για την αναβάθμιση 
του παγκοσμίου δικτύου διανομής 
και διάθεσης αυτού. Περισσότερες 
πληροφορίες υπάρχουν στις Ετήσιες 
Οικονομικές Εκθέσεις.
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Ένταξη στο 
Χρηματιστήριο  

Αθηνών
1996

Ίδρυση 
Flexopack

Κορωπί - Ελλάδα

1979

Ελλάδα 
Νέο εργοστάσιο

Μονάδα Β, Κορωπί

2000

Πολωνία
Ολοκλήρωση 

 νέας κτιριακής & 
μηχανολογικής  

επένδυσης

Ελλάδα-Κορωπί
Έναρξη λειτουργίας 

νέου Κέντρου Εφαρμογών

Αυστραλία 
Νέο εργοστάσιο

Μπρισμπέιν

2015

Ιστορική αναδρομή

[GRI 2-6 d]
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Ελλάδα-Πολωνία
Νέο επενδυτικό σχεδίο  
για τις κτιριακές & 
παραγωγικές εγκαταστάσεις

2019
2020

Ελλάδα 
Πολωνία-Αυστραλία 
Νέες επενδύσεις κεφαλαίου  
σε παραγωγική ικανότητα

2020 Ελλάδα
Αγορά γης για την κατασκευή  
4ου εργοστασίου

ΗΠΑ
Ίδρυση εμπορικής 
θυγατρικής εταιρείας

2016
2018

2018 Ελλάδα
3ο εργοστάσιο
Άνοιγμα νέου υπερσύγχρονου 
εργοστασίου
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Οι αξίες μας 
Στόχος μας είναι να προσφέρουμε προϊόντα υψηλών προδια-
γραφών και ύψιστης ποιότητας μέσα από συνεχή έρευνα.  
Από την ίδρυση της Εταιρείας μέχρι σήμερα, υπηρετούμε  
πιστά δύο θεμελιώδεις αξίες:

	 Ποιότητα & Αξιοπιστία

To όραμά μας
	 Να κυριαρχήσουμε σε μια δυναμική παγκόσμια 

αγορά που απαιτεί εξαιρετική ευελιξία.

	 Να καλύπτουμε αποτελεσματικά τις συνολικές 
ανάγκες της αγοράς εύκαμπτης συσκευασίας.

	 Να δημιουργούμε το εργασιακό περιβάλλον 
μέσα στο οποίο οι άνθρωποί μας εντάσσονται, 
εκπαιδεύονται και εξελίσσονται με σεβασμό στις 
αξίες και εμπιστοσύνη στις δυνατότητές τους.

	 Να προβλέπουμε και να αντιμετωπίζουμε τις 
συνεχείς προκλήσεις για νέες και καινοτόμες 
λύσεις συσκευασίας.

	 Να αναπτυσσόμαστε κερδοφόρα, να οδηγούμαστε 
με στόχο τα αποτελέσματα και να χρησιμοποιούμε 
την τελευταία λέξη της τεχνολογίας, 
εφαρμόζοντας ένα ισχυρό στρατηγικό σχέδιο.
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Επιχειρηματικό μοντέλο
Το επιχειρηματικό μοντέλο1 της FLEXOPACK παρουσιάζει το σύστημα μετατροπής 
των διαθέσιμων πόρων που χρησιμοποιεί η Εταιρεία, μέσω των τομέων της 
επιχειρηματικής της δραστηριότητας, σε προϊόντα και υπηρεσίες τα οποία 
παράγει, διαθέτει και διαχειρίζεται με θετικές ή αρνητικές επιδράσεις, με στόχο 
την εκπλήρωση των στρατηγικών της στόχων και τη δημιουργία βιώσιμης αξίας για 
τα ενδιαφερόμενα μέρη, το φυσικό περιβάλλον και την ευρύτερη κοινωνία και την 
οικονομία. 

Στο πλαίσιο της εφαρμογής του επιχειρηματικού μοντέλου  
παρουσιάζονται οι βασικοί δείκτες επίδοσης καθώς και η περι-
γραφή της αλληλεπίδρασης των πόρων που αξιοποιεί η Εταιρεία.

To επιχειρηματικό μοντέλο της FLEXOPACK έχει στόχο τη δημιουργία αξίας για 
όλους τους κοινωνικούς εταίρους, δηλαδή τους εργαζόμενους, μετόχους, πελάτες, 
προμηθευτές και το ευρύτερο κοινωνικό σύνολο. 

1 	 Περισσότερες πληροφορίες αναφέρονται  
	 στην Ετήσια Οικονομική Έκθεση, σελ. 29-32.

[ESG ATHEX A-G1]
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01
ΠΟΡΟΙ

02
ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΙ ΟΡΑΜΑ - ΑΠΟΣΤΟΛΗ - ΕΤΑΙΡΙΚΕΣ ΑΞΙΕΣ

Δημιουργία οικονομικής αξίας μέσω  
της επιχειρηματικής δραστηριότητας  
και επενδύσεις ιδίων κεφαλάιων  
και δανείων

Το όραμα της FLEXOPACK είναι να συνεχίσει 
να αποτελεί μια από τις σημαντικότερες
Ελληνικές Επιχειρήσεις με ισχυρή διεθνή 
παρουσία και παράλληλη συμβολή στη 
Βιώσιμη Ανάπτυξη

ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΟΙ Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ

Παροχή προϊόντων και υπηρεσιών  
υψηλής ποιότητας, με 5 εργοστάσια
7 κέντρα διανομής σε όλο τον κόσμο 
και εξαγωγή προίόντων σε 45 χώρες

Παραγωγή εύκαμπτων πλαστικών
ειδών συσκευασίας προοριζόμενων 
κυρίως για την βιομηχανία τροφίμων

• Πωλήσεις
• Εφοδιαστική Αλυσίδα (Supply Chain)
• Έρευνα & Ανάπτυξη (R&D)
• Πληροφοριακά Αυστήματα (IT)
• Ανθρώπινο Δυναμικό
• Διασφάλιση Ποιότητας

ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΙ

Εμπιστοσύνη στις δυνατότητες  
και σεβασμό στος αξίες των 350, άμεσα  
και έμμεσα, εργαζομένων και στελεχών  
που συνεισφέρουν στην ανάπτυξη  
της εταιρείας

ΦΥΣΙΚΟΙ ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΙΚΑ ΠΛΕΟΝΕΚΤΗΜΑΤΑ

Διαχείριση φυσικών πόρων, παρθένου 
πλαστικού σε μορφή κόκκων και 
αναλώσιμων υλικών συσκευασίας*, 
υπέθυνα και αποτελεσματικά

• Πρότυπο κέντρο έρευνας και ανάπτυξης, 
στελεχωμένο με εξειδικευμένους  
επιστήμονες με υψηλή τεχνογνωσία.

• Υπερσύγχρονος μηχανικός εξοπλισμός  
τελευταιας τεχνολογίας.

• Πιστή και αδιάλειπτη συμμόρφωση  
με αυστηρές πολιτικές, διασικασίες  
και πρότυπα ποιότητας.

• Βελτιστοποίηση περιβαλλοντικής  
επίδοσης παραγόμενων προϊόντων.

ΚΟΙΝΩΝΙΚΟΙ

Φήμη, κοινωνική συνεισφορά  
και σχέσεις εμπιστοσύνης  
με τα ενδιαφερόμενα μέρη

ΆΥΛΟΙ

Πνευματική ιδιοκτησία, 50 πατέντες 
ευρεσιτεχνίας, έρευνα κια ανάπτυξη  
για καινοτίομα προϊόντα και τεχνογνωσία  
για τη βέλτιση επεξεργασία του  
scrap πλαστικού

Επιχειρηματικό μοντέλο

* 	 Παλέτες, ταινίες, χαρτοκιβώτια, stretch, κ.λπ.

ΕΙ
ΣΡ

Ο
ΕΣ
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02
ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ

ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗ 
& ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ

ΚΙΝΔΥΝΟΙ  
& ΕΥΚΑΙΡΙΕΣ

ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ &
ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΠΟΡΩΝ

ΜΕΛΛΟΝΤΙΚΗ
ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ

ΑΠΟΔΟΣΗ

[ESG ATHEX A-G1]

03
ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ

04
ΕΠΙΔΡΑΣΕΙΣ

ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ

Άμεση οικονομική αξία 
(σε ευρώ)
• Αμοιβές και παροχές  

εργαζομένων
• Συνολικές επενδύσεις
Έμμεση οικονομική αξία
• Αριθμός θέσςεων που  

δημιουργούνται στην 
εφοδιαστική αλυσίδα

Κανονιστική συμόρφωση 
και επιχειρηματική ηθική
• Περιστάτικά διαφθοράς 

και δωροδοκίας

½

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Ατμόσφαιρα - Ποιότητα αέρα
• % μεταβολές ποιότητας αέρα 

ως αποτέλεσμα ειδικών 
μετρήσεων

Κλίμα - Επιπτώσεις λειτουργίας
στην κλιματική αλλαγή
• Εκπομπές CO2 (Scope 1&2)
Έδαφος - Στερεά απόβλητα
• Συνολική ποσότητα  

αποβλητων που ανακυκλώθηκαν, 
επαναχρησιμοποιήθηκαν 
ή αξιοποιήθηκαν κατά την 
παραγωγική διαδικασία 

Φυσικά αποθέματα 
πρώτων υλών
• % ανακυκλωμένης πρώτης  

ύλης στις συσκευασίες

 

 

ΚΟΙΝΩΝΙΑ

Aπασχόληση
• % εργαζομένων από την τοπική 

κοινωνία
Καινοτομία - Εξέλιξη 
γνώσης & τεχνολογιας (R&D)
• Επενδύσεις στην έρευνα 

και την ανάπτυξη
Εκπαίδευση
• Ανθρωποώρες εκπαίδευσης για 

την ανάπτυξη των δεξιοτήτων  
των άμεσα εργαζομένων

Υγεία - Ασφάλεια - Ευεξία
• Συνολικά καταγργραμμένα 

ατυχήματα ανά ώρες εργασίας
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Τα προϊόντα μας

Η Flexopack κατασκευάζει από τα πιο 
προηγμένα παγκοσμίως υλικά εύκαμπτης 
συσκευασίας για τρόφιμα.

Οι κατηγορίες αυτών είναι:

	 FlexoShrink™  
Shrink bags and films

	 Flexion™ 
Skin Films

	 FlexoFresh™ 
Thermoforming films

	 FlexoLid™  
Lidding films

	 FreshOnBoard™  
Cardboard-based trays

	 MonoFresh™ 
Monomaterial thermoforming films

	 Vacuum pouches

	 Customized film structures
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[GRI 2-6 b ii - iii, GRI 204-1, ESG ATHEX C-S8]
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Η εφοδιαστική μας αλυσίδα
H υπεύθυνη διαχείριση της εφοδιαστικής αλυσίδας  
στοχεύει στην έγκαιρη αναγνώριση των επιχειρηματικών 
ευκαιριών και στη διαχείριση των ενδεχόμενων κινδύνων.

Στο πλαίσιο αυτό, η Εταιρεία αξιολογεί συστηματικά τους κινδύνους που 
απειλούν το επιχειρηματικό της μοντέλο και στοχεύει στη συνεχή βελτίωση των 
διαδικασιών που σχετίζονται με τους προμηθευτές της. Η FLEXOPACK διαθέτει 
τμήματα προμηθειών προκειμένου να διασφαλίσει την αποτελεσματικότερη 
διαχείριση της εφοδιαστικής αλυσίδας.  
Σημειώνεται πως τα τελευταία χρόνια δεν παρουσιάζονται σημαντικές αλλαγές 
στους κύριους προμηθευτές της FLEXOPACK.

Οι κύριες κατηγορίες προμηθευτών που συνεργάζεται 
η Flexopack είναι:

 Προμηθευτές πρώτων υλών

 Προμηθευτές λοιπών κατηγοριών

 Πάροχοι ενέργειας

 Πάροχοι υπηρεσιών

Ποσοστό της χρηματικής αξίας που δαπανάται  
σε τοπικούς προμηθευτές*

* Τοπικοί προμηθευτές θεωρούνται οι προμηθευτές που βρίσκονται 
	 εντός της χώρας που εδρεύουν οι εγκαταστάσεις της Εταιρείας. 
	 Τα χαμηλά ποσοστά οφείλονται στο γεγονός ότι ορισμένες πρώτες  
	 ύλες δε δύναται να παραχθούν στην εκάστοτε χώρα.

Ελλάδα Πολωνία Αυστραλία

23,7% 29,3% 14,0%



Upstream

Downstream

Προμήθεια υλικών 
και πρώτων υλών 
(Procurement)

Δραστηριότητες 
(Operations)

Τελικοί 
καταναλωτές 

(end-users)

Διανομή 
(Distribution)

Τέλος ζωής 
(End of life)

Upstream
Προμήθειες  
(Procurement)
Πρώτες ύλες* 
παρθένο πλαστικό  
σε μορφή κόκκου
Αναλώσιμα υλικά 
συσκευασίας 
παλέτες, ταινίες, 
χαρτοκιβώτια, 
stretch film κλπ.
Ενέργεια 
Φυσικό αέριο 
Hλεκτρική ενέργεια
Υπηρεσίες 
Ασφάλειες ζωής, 
Ιατροφαρμακευτική 
περίθαλψη,  
Μεταφορικές  
εταιρείες**

Δραστηριότητες
Λειτουργίες 
(Operations)
Παραγωγή
Επιχειρησιακή  
ανάπτυξη (BD)
 Πωλήσεις
 Έρευνα & ανάπτυξη 
(R&D)
Πληροφοριακά 
Συστήματα (ΙΤ)
Ανθρώπινο 
δυναμικό
Διασφάλιση 
ποιότητας

Downstream
Διανομή Ετοίμων 
Προϊόντων 
(Distribution) 
Μεταφορικές 
εταιρείες
Βιομηχανίες 
φαγητού
Υπεραγορές 
τροφίμων
Ενδιάμεσοι 
καταναλωτές 
(agents)
Τελικοί καταναλωτές/
Τελικοί χρήστες 
(end-users)
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Η αλυσίδα αξίας μας

*	 H FLEXOPACK δεν προμηθεύεται επικίνδυνες πρώτες ύλες.
**	 To 90% των εξαγωγών από την Ελλάδα καλύπτει σχεδόν όλες τις Ηπείρους  
	 με όλους τους τρόπους μεταφοράς.



01
Οργάνωση, διεξαγωγή 
και παρακολούθηση 
προμηθειών πρώτων υλών, 
β’ υλών, αναλώσιμων, υλικών 
συσκευασίας και υπηρεσιών

Διεκπεραίωση αγορών 
ανταλλακτικών και 
μηχανημάτων κατά εντολή 
του τεχνικού τμήματος

Παρακολούθηση 
συμβολαίων αγορών  
και ετήσιων εκπτώσεων 
αγορών

Υποβολή στατιστικών 
στοιχείων στα τμήματα  
του εργοστασίου

02
Φυσική και συστημική 
διεκπεραίωση των 
αποθεμάτων

Καταγραφές και έλεγχος  
των αποθεμάτων

Διαχείρηση αποθεμάτων 
σε συνεργασία με άλλα 
τμήματα του εργοστασίου

03
Υλοποίηση και 
εποπτεία διαδικασίας 
τιμολόγησης προϊόντων 
και εμπορευμάτων στη 
διακίνηση αυτών, στην  
εγχώρια αγορά και  
στο εξωτερικό

02

03
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01

Σύμφωνα με τον κανονισμό λειτουργίας στη Διεύθυνση  
εφοδιαστικής αλυσίδας υπάγονται οι εξής βασικές  
δραστηριότητες:

Π
ΡΟ

Μ
ΉΘΕΙΕΣ ΔΙΑΚΊΝ

Η
ΣΗ

ΑΠΟΘΉΚΕΥΣΗ



Επιλογή προμηθευτών
Η Εταιρεία μεριμνά για την αποτελεσματική συνεργασία με τους προμηθευτές 
με τη σαφή επικοινωνία των όρων συνεργασίας και τους αξιολογεί βάσει 
εγκεκριμένων κριτηρίων (ποιοτικών και ποσοτικών), ώστε να διασφαλίζεται 
ότι οι επιλεγμένοι συνεργάτες/προμηθευτές διαθέτουν την απαραίτητη 
τεχνογνωσία, καθώς και την ικανότητα εκτέλεσης των ανατιθέμενων υπηρεσιών. 
Το 90% των προμηθευτών έχουν έδρα στην Ευρώπη (Ελλάδα, Ισπανία, Βέλγιο, 
Γερμανία, Γαλλία) και το υπόλοιπο 10% εκτός Ευρώπης. Τα τελευταία χρόνια 
δεν έχουν προκύψει σημαντικές αλλαγές στους βασικούς προμηθευτές της 
Εταιρείας. 

Οι υποψήφιοι προμηθευτές αξιολογούνται 
µε βάση τα παρακάτω κριτήρια:

	 Αξιοπιστία, φήμη και θέση στην αγορά

	 Σύγκριση κόστους και ποιότητας

	 Ευελιξία και εξειδίκευση (R&D, after-sales)

	 Εμπειρία με πολυετή παρουσία στον χώρο 

	 Χρόνος και ποιότητα παράδοσης 
(on-time delivery και defect rate)

	 Πιστοποιήσεις κατά αναγνωρισμένα διεθνή και κοινοτικά 
πρότυπα (ανά χώρα δραστηριότητας).

Η Εταιρεία λαμβάνει υπ’ όψιν βασικά κριτήρια σχετικά με τη δραστηριότητα των 
προμηθευτών κατά τη σύναψη συνεργασίας μαζί τους, όπως για παράδειγμα 
ετήσιες εκθέσεις (Εκθέσεις Βιώσιμης Ανάπτυξης) που δημοσιεύονται από τους 
προμηθευτές και άλλα κριτήρια που αφορούν στη βιωσιμότητα των πρώτων υλών. 
Επιπλέον, η Εταιρεία εξετάζει την ενσωμάτωση συγκεκριμένων περιβαλλοντικών, 
κοινωνικών και κριτηρίων διακυβέρνησης για την αξιολόγηση των προμηθευτών, 
προκειμένου να έχει μια ολιστική εικόνα σχετικά με την απόδοση των προμηθευτών 
πριν και κατά τη διάρκεια της συνεργασίας. Σημειώνεται πως τα τελευταία χρόνια 
δεν παρουσιάζονται σημαντικές αλλαγές στους κύριους προμηθευτές της 
FLEXOPACK.

Η FLEXOPACK είναι μέλος του Μη Κερδοσκοπικού Οργανισμού SEDEX, ο οποίος 
σχετίζεται με διαχείριση των κοινωνικών και περιβαλλοντικών κινδύνων στις 
εφοδιαστικές αλυσίδες. H πλατφόρμα χρησιμοποιείται από περισσότερα από 
40.000 μέλη σε πάνω από 150 χώρες.
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Συνεργασίες, συμμετοχές, διακρίσεις

	Η  FLEXOPACK είναι μέλος της CEFLEX, μιας Ευρωπαϊκής 
κοινοπραξίας εταιρειών που εκπροσωπούν ολόκληρη την 
αλυσίδα αξίας της εύκαμπτης συσκευασίας.

	Η  FLEXOPACK επίσης είναι μέλος του ΣΥ.ΒΙ.Π.Υ.Σ. 
(Σύνδεσμος Βιομηχανιών Παραγωγής Υλικών & Συσκευασίας) 
και συμμετέχει στην επιτροπή βιωσιμότητας.

	 H FLEXOPACK PTY (Αυστραλία) είναι μέλος της πρωτοβουλίας 
Australian Packaging Covenant (APCO) και RedCycle.

	 H FLEXOPACK Trade & Services UK είναι μέλος στο  
Οn Pack Recycling Label (OPRL).

Η FLEXOPACK συμμετείχε σε διεθνείς εκθέσεις συσκευασίας 
το 2021, όπως η PACK EXPO Las Vegas και η CFIA Rennes.

Επιπλέον, ο Όμιλος το 2021 έλαβε για ένατη συνεχή χρονιά,  
τη διάκριση «TRUE LEADER 2020» στα Βραβεία ICAP.

[GRI 2-28]
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Η προσέγγισή μας 
στη Βιώσιμη  
Ανάπτυξη
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 	Η FLEXOPACK αναγνωρίζει πως η πλήρης 
ενσωμάτωση της Βιώσιμης Ανάπτυξης στην 
επιχειρηματική της στρατηγική προϋποθέτει 
σχέσεις εμπιστοσύνης με τα ενδιαφερόμενα 
μέρη της και στηρίζεται στη διαβούλευση 
μαζί τους.

Συνεργασία  
με τα ενδιαφερόμενα μέρη
Η Εταιρεία θεωρεί ως ενδιαφερόμενα μέρη τα φυσικά και νομικά πρόσωπα που 
επηρεάζουν και επηρεάζονται ή είναι πιθανό να επηρεαστούν από τις επιχειρηματικές 
αποφάσεις και τις δραστηριότητές της.

Η FLEXOPACK επενδύει στη συνεχή και αμφίδρομη επικοινωνία με κάθε ομάδα από 
τα ενδιαφερόμενα μέρη, κατανοώντας τη σημασία που έχει η επικοινωνία αυτή για τη 
λήψη της αναγκαίας πληροφόρησης για τη βελτίωση των δράσεών της. Ο ρόλος και οι 
απόψεις των ενδιαφερόμενων μερών της FLEXOPACK αποτελούν βασικά στοιχεία που 
τροφοδοτούν την προσπάθειά της για βελτίωση των προϊόντων της, καθώς και για τη 
βιώσιμη λειτουργία και ανάπτυξή της. 

Στο πλαίσιο της ανάλυσης ουσιαστικότητας που έλαβε χώρα το 2022, σχετικά με τις 
πιθανές και υφιστάμενες επιδράσεις της Εταιρείας στο περιβάλλον, τον άνθρωπο, 
συμπεριλαμβανομένων των ανθρωπίνων δικαιωμάτων του, και την οικονομία 
το έτος αναφοράς (2021), προχώρησε στην αναγνώριση, την αξιολόγηση και την 
προτεραιοποίηση των ενδιαφερομένων μερών της, με κύριο κριτήριο το βαθμό που 
αυτά επηρεάζονται ή δύναται να επηρεαστούν από τις δραστηριότητες της Εταιρείας.

Στη συνέχεια, παρουσιάζονται τα βασικά χαρακτηριστικά που διακρίνουν τα 
ενδιαφερόμενα μέρη μας, όπως οι κατηγορίες που ανήκουν, τα κύρια θέματα 
ενδιαφέροντος τους για το έτος 2021, οι μέθοδοι και η συχνότητα διαβούλευσης μαζί 
τους. 
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ΒΑΣΙΚΈΣ ΟΜΆΔΕΣ
ΕΝΔΙΑΦΕΡΌΜΕΝΩΝ
ΜΕΡΏΝ

ΔΊΑΥΛΟΣ 
ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΊΑΣ

ΣΥΧΝΌΤΗΤΑ 
ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΊΑΣ

ΜΈΤΟΧΟΙ
ΕΠΕΝΔΥΤΈΣ
ΠΆΡΟΧΟΙ ΚΕΦΑΛΑΊΩΝ

 	Γενική Συνέλευση των Μετόχων
 	Παρουσίαση στους αναλυτές
 	Οικονομικός Απολογισμός
 	Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης
 	Ιστοσελίδα Ομίλου (Δελτία τύπου)

Ετήσια
Συνεχής

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΌ ΣΥΜΒΟΎΛΙΟ  	Συνεδριάσεις Διοικητικού 
Συμβουλίου Συνεχής

ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΈΣ,
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΊ ΕΤΑΊΡΟΙ 
& ΠΆΡΟΧΟΙ ΥΠΗΡΕΣΙΏΝ

 	Τμήμα προμηθειών
 	Τακτικές επαφές/επισκέψεις με/σε 
προμηθευτές και συνεργάτες

 	Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης
 	Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης

Συνεχής

ΠΕΛΆΤΕΣ

 	Συμμετοχή σε διεθνείς εκθέσεις
 	Ιστοσελίδα Ομίλου
 	Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης
 	Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης

Συνεχής

ΕΡΓΑΖΌΜΕΝΟΙ

 	Τακτικές συναντήσεις  
και ανακοινώσεις

 	Εκδηλώσεις
 	Ιστοσελίδα Ομίλου
 	Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης

Συνεχής

ΚΡΑΤΙΚΟΊ & ΚΥΒΕΡΝΗΤΙΚΟΊ
ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΊ 
_ Υπουργεία
_ Οργανισμοί,
_ Ρυθμιστικές Αρχές

 	Διαβούλευση με εκπροσώπους  
Πολιτείας και θεσμικών φορέων σε 
εθνικό ή/και περιφερειακό επίπεδο

 	Συνέδρια και εκδηλώσεις
 	Εταιρικές δημοσιεύσεις και άρθρα
 	Οικονομικός Απολογισμός
 	Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης
 Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης

Συνεχής

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ ΚΟΙΝΌΤΗΤΑ
_ Επιχειρηματικές Ενώσεις
_ Εταιρείες του κλάδου

 	Συνέδρια, φορείς, επιχειρηματικοί 
Σύνδεσμοι

 	Εταιρικές δημοσιεύσεις, άρθρα
 	Ιστοσελίδα Ομίλου
 	Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης
 	Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης

Ετήσια

ΚΟΙΝΩΝΊΑ &
ΟΜΆΔΕΣ ΤΟΠΙΚΏΝ
ΚΟΙΝΟΤΉΤΩΝ
_ ΜΜΕ
_ Κοινωνικές Οργανώσεις
_ Τοπικές Αρχές

 	Κανάλια επικοινωνίας
 	Επικοινωνία με φορείς τοπικής 
αυτοδιοίκησης, τοπικούς θεσμικούς 
φορείς και συλλόγους 

 	Μελέτες και εταιρικές εκθέσεις
 	Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης

Ετήσια

ΜΗ ΚΥΒΕΡΝΗΤΙΚΟΊ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΊ
(MKO)

 	Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης
 Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης Ετήσια

Χαρτογράφηση ενδιαφερομένων μερών 



Sustain
ability
Report

2021 36

Ανάλυση oυσιαστικότητας
Η προσέγγιση μας στην ανάλυση ουσιαστικότητας
Η Εταιρεία, υιοθετώντας τη νέα μεθοδολογία των διεθνών Προτύπων GRI (GRI 
Standards 2021), προέβη στην αναγνώριση, την αξιολόγηση, την ιεράρχηση και την 
επικύρωση των θετικών και αρνητικών, υφιστάμενων και πιθανών επιδράσεών της στο 
περιβάλλον, τον άνθρωπο, συμπεριλαμβανομένων των ανθρωπίνων δικαιωμάτων 
του, και την οικονομία. Μέσα από την ιεράρχηση των αναγνωρισμένων επιδράσεων 
καθορίστηκαν τα ουσιαστικά θέματα Βιώσιμης Ανάπτυξης για την Εταιρεία. 

Η προσέγγιση μας στην ανάλυση ουσιαστικότητας  
για την απολογιστική περίοδο 2021, πραγματοποιήθηκε  
μέσα από τα ακόλουθα τέσσερα στάδια: 

01
Κατανόηση πλαισίου 
λειτουργίας

	 Επισκόπηση επιχειρηματικού μοντέλου 
(εσωτερικό περιβάλλον):   

Κατανόηση του επιχειρηματικού μοντέλου και των επι-
χειρηματικών σχέσεων, μέσω επισκόπησης εγγράφων 
και διαθέσιμου σχετικού υλικού (π.χ. κλαδικά κριτήρια 
βιωσιμότητας: GRI, ESG, ATHEX ESG).

 Κατανόηση των επιχειρηματικών σχέσεων

 Κατανόηση του πλαισίου βιώσιμης ανάπτυξης 
στο οποίο λειτουργεί ο Όμιλος

 Κατανόηση των ενδιαφερομένων  
μερών της εταιρείας

02
Αναγνώριση επιδράσεων

	 Εντοπισμός και αναγνώριση θετικών και 
αρνητικών (υφιστάμενων και πιθανών) 
επιδράσεων στο:

περιβάλλον, τον άνθρωπο, συμπεριλαμβανομένων των 
ανθρωπίνων δικαιωμάτων του, και την οικονομία, όπως 
αυτές προέκυψαν από τη λειτουργία και τις επιχειρη-
ματικές σχέσεις της Εταιρείας, ενώ αναδείχθηκαν ως 
σημαντικές από κλαδικά πρότυπα Βιώσιμης Ανάπτυξης, 
κλαδικά κριτήρια φορέων αξιολόγησης και ομοειδείς 
οργανισμούς.

[GRI 3-1, GRI 3-2, ESG ATHEX C-G3]
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03
Αξιολόγηση επιδράσεων

 Πραγματοποίηση έρευνας ανάλυσης 
ουσιαστικότητας:

Μέσω έρευνας που πραγματοποιήθηκε όπου συμμε-
τείχαν οι ομάδες ενδιαφερομένων μερών με τις οποί-
ες η Εταιρεία διαβουλεύεται για θέματα αρμοδιότητάς 
τους, αναφορικά με τις περιβαλλοντικές και οικονομι-
κο-κοινωνικές επιδράσεις.

 Κριτήρια Αξιολόγησης:
Η αξιολόγηση υφιστάμενων και πιθανών θετικών επι-
δράσεων πραγματοποιήθηκε με κριτήρια το μέγεθος 
(scale), το εύρος (scope) και την πιθανότητα να συμ-
βούν (likelihood), ενώ η αξιολόγηση υφιστάμενων και 
πιθανών αρνητικών επιδράσεων πραγματοποιήθηκε με 
βάση το μέγεθος (scale), το εύρος (scope) και τη δυ-
νατότητα επανόρθωσης/σοβαρότητα (irremediable 
character) και την πιθανότητα να συμβούν (likelihood). 

 Συλλογή και ανάλυση απαντήσεων:
Έπειτα από την ολοκλήρωση της έρευνας, πραγματοποι-
ήθηκε η συλλογή και ανάλυση των απαντήσεων, ώστε να 
προσδιοριστούν τα αποτελέσματα της αξιολόγησης των 
επιδράσεων.

04
Ιεράρχηση επιδράσεων

	 Αντιστοίχιση των επιδράσεων  
σε θέματα βιώσιμης ανάπτυξης: 

Σε συνέχεια του προσδιορισμού των αποτελεσμάτων 
της αξιολόγησης των επιδράσεων, οι επιδράσεις ιεραρ-
χήθηκαν με σειρά σημαντικότητας και ομαδοποιήθηκαν 
σε θέματα βιώσιμης ανάπτυξης. 

	 Όριο (threshold) ουσιαστικότητας: 
Στη συνέχεια, τέθηκε το όριο (threshold) από τη Διοί-
κηση του Ομίλου, βάσει του οποίου ένα θέμα βιώσιμης 
ανάπτυξης χαρακτηρίστηκε ως ουσιαστικό, όπως απει-
κονίζεται και στον παρακάτω πίνακα.

	 Επικύρωση λίστας ουσιαστικών θεμάτων: 
Τέλος, ολοκληρώθηκε και επικυρώθηκε η λίστα των ου-
σιαστικών θεμάτων από τη Διοίκηση του Ομίλου και 
προσδιορίστηκε το περιεχόμενο της παρούσας Έκθεσης.



[GRI 3-2]
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Οι επιδράσεις μας σε περιβάλλον, οικονομία, κοινωνία.
Στους πίνακες που ακολουθούν παρουσιάζεται το σύνολο των επιδράσεων που 
αξιολογήθηκαν και τα αποτελέσματα της ανάλυσης ουσιαστικότητας για το 2021. 

ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΠΙΔΡΑΣΗΣ ΘΕΤΙΚΕΣ ΕΠΙΔΡΑΣΕΙΣ (Υφιστάμενες και Πιθανές)

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

ΑΤΜΟΣΦΑΙΡΑ Βελτίωση της ποιότητας του αέρα

ΕΔΑΦΟΣ Προστασία του εδάφους

ΦΥΣΙΚΑ ΑΠΟΘΕΜΑΤΑ  
ΠΡΩΤΩΝ ΥΛΩΝ Διατήρηση φυσικών αποθεμάτων πρώτων υλών

ΚΛΙΜΑ Μετριασμός και προσαρμογή στην κλιματική αλλαγή

ΝΕΡΟ Προστασία των υδάτινων πόρων

ΚΟΙΝΩΝΙΑ

ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ Συμβολή στην απασχόληση

ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑ Συμβολή στην εξέλιξη της γνώσης, της τέχνης  
και της τεχνολογίας

ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ Συμβολή στη δημιουργία ευκαιριών που προάγουν  
την εκπαίδευση και ανάπτυξη 

ΔΙΑΦΟΡΕΤΙΚΟΤΗΤΑ  
& ΙΣΕΣ ΕΥΚΑΙΡΙΕΣ

Προάσπιση των ανθρωπίνων δικαιωμάτων, προώθηση  
της διαφορετικότητας και διασφάλιση ίσων ευκαιριών  
για όλους

ΥΓΕΙΑ, ΑΣΦΑΛΕΙΑ, ΕΥΕΞΙΑ Προστασία και προαγωγή της σωματικής, ψυχικής  
και κοινωνικής υγείας και ευεξίας

ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ 
ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

Διασφάλιση της προστασίας  
των προσωπικών δεδομένων

ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ

ΚΑΝΟΝΙΣΤΙΚΗ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗ  
& ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗ ΗΘΙΚΗ

Διασφάλιση της κανονιστικής συμμόρφωσης  
και της επιχειρηματικής ηθικής

ΕΜΜΕΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΑΞΙΑ Δημιουργία έμμεσης οικονομικής αξίας

ΑΜΕΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΑΞΙΑ Δημιουργία άμεσης οικονομικής αξίας
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ΠΕΡΙΟΧΗ ΕΠΙΔΡΑΣΗΣ ΑΡΝΗΤΙΚΕΣ ΕΠΙΔΡΑΣΕΙΣ (Υφιστάμενες και Πιθανές)

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

ΑΤΜΟΣΦΑΙΡΑ Πρόκληση ατμοσφαιρικής ρύπανσης

ΕΔΑΦΟΣ Μόλυνση του εδάφους

ΦΥΣΙΚΑ ΑΠΟΘΕΜΑΤΑ  
ΠΡΩΤΩΝ ΥΛΩΝ Εξάντληση φυσικών αποθεμάτων πρώτων υλών

ΚΛΙΜΑ Επιπτώσεις λειτουργίας στην κλιματική αλλαγή

ΝΕΡΟ Ρύπανση και εξάντληση των υδάτινων πόρων

ΒΙΟΠΟΙΚΙΛΟΤΗΤΑ 
& ΟΙΚΟΣΥΣΤΗΜΑΤΑ

Διατάραξη της βιοποικιλότητας και  
των οικοσυστημάτων

ΚΟΙΝΩΝΙΑ

ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ Μειωμένες προσλήψεις και χαμηλή διακράτηση  
προσωπικού

ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑ Μειωμένη συμβολή στην εξέλιξη της γνώσης, της τέχνης  
και της τεχνολογίας

ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ Μειωμένη συμβολή στην εκπαίδευση και ανάπτυξη

ΔΙΑΦΟΡΕΤΙΚΟΤΗΤΑ 
& ΙΣΕΣ ΕΥΚΑΙΡΙΕΣ

Μειωμένη συμβολή στην προάσπιση των ανθρωπίνων 
δικαιωμάτων, προώθησης της διαφορετικότητας  
και τη διασφάλιση ίσων ευκαιριών για όλους 

ΥΓΕΙΑ, ΑΣΦΑΛΕΙΑ, ΕΥΕΞΙΑ Μειωμένη συμβολή στην προστασία της σωματικής, 
ψυχικής υγείας και κοινωνικής ευεξίας

ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ  
ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ Ανεπαρκής προστασία προσωπικών δεδομένων

ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ

ΚΑΝΟΝΙΣΤΙΚΗ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗ 
& ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗ ΗΘΙΚΗ

Ανεπαρκής κανονιστική συμμόρφωση  
και επιχειρηματική ηθική

ΕΜΜΕΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΑΞΙΑ Μειωμένη ή αρνητική έμμεση οικονομική αξία

Επιπρόσθετα, προέκυψαν δύο θέματα που δεν έχουν προσδιοριστεί ως ουσιαστικά 
μέσω της ανάλυσης ουσιαστικότητας για το 2021 άλλα επιλέχθηκαν από τη Διοίκηση 
του Ομίλου για να συμπεριληφθούν και να αναλυθούν στην παρούσα Έκθεση καθώς 
αποτελούν σημαντικά θέματα για την Στρατηγική και την λειτουργία της Εταιρείας. 

Τα θέματα αυτά είναι τα εξής: 

	 Δημιουργία οικονομικής αξίας (άμεσης και έμμεσης) 

	 Διασφάλιση της κανονιστικής συμμόρφωσης και  
της επιχειρηματικής ηθικής
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Πίνακας ορίων ουσιαστικών θεμάτων

ΓΙΑΤΊ ΤΟ ΘΈΜΑ ΕΊΝΑΙ ΟΥΣΙΑΣΤΙΚΌ ΠΟΙΟΙ ΕΠΗΡΕΆΖΟΝΤΑΙ ΑΠΌ ΤΙΣ ΕΠΙΔΡΆΣΕΙΣ

Ουσιαστικό θέμα

Ευρύτερες οικονομικές, 
κοινωνικές ή/και 
περιβαλλοντικές επιδράσεις  
που προκαλούνται

Ενδιαφερόμενα μέρη  
που επηρεάζονται

ΘΕΤΙΚΈΣ ΕΠΙΔΡΆΣΕΙΣ

Βελτίωση 
της ποιότητας  
του αέρα      

Διοικητικό Συμβούλιο
Μέτοχοι, επενδυτές, πάροχοι κεφαλαίων
Προμηθευτές, επιχειρηματικοί εταίροι  
και πάροχοι υπηρεσιών

Προστασία  
του εδάφους      

Μέτοχοι, επενδυτές, πάροχοι κεφαλαίων
Διοικητικό Συμβούλιο
Εργαζόμενοι

Διατήρηση
φυσικών αποθεμάτων 
πρώτων υλών      

Μέτοχοι, επενδυτές, πάροχοι κεφαλαίων
Διοικητικό Συμβούλιο
Εργαζόμενοι

Συμβολή 
στην απασχόληση      

Μέτοχοι, επενδυτές, πάροχοι κεφαλαίων
Διοικητικό Συμβούλιο
Εργαζόμενοι

Συμβολή στην εξέλιξη
της γνώσης, της τέχνης 
και της τεχνολογίας      

Μέτοχοι, επενδυτές, πάροχοι κεφαλαίων
Διοικητικό Συμβούλιο
Εργαζόμενοι

Συμβολή στη δημιουργία 
ευκαιριών που προάγουν 
την εκπαίδευση και 
ανάπτυξη

          

Προμηθευτές, επιχειρηματικοί εταίροι  
και πάροχοι υπηρεσιών
Πελάτες
Εργαζόμενοι

ΑΡΝΗΤΙΚΈΣ ΕΠΙΔΡΆΣΕΙΣ

Εξάντληση φυσικών 
αποθεμάτων πρώτων υλών      

Μέτοχοι, Επενδυτές, Πάροχοι κεφαλαίων
Διοικητικό Συμβούλιο
Εργαζόμενοι

Επιπτώσεις λειτουργίας 
στην κλιματική αλλαγή      

Μέτοχοι, Επενδυτές, Πάροχοι κεφαλαίων
Διοικητικό Συμβούλιο
Εργαζόμενοι
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ΌΡΙΑ ΕΠΊΔΡΑΣΗΣ ΠΟΙΟΣ ΠΡΟΚΑΛΕΊ ΤΙΣ ΕΠΙΔΡΆΣΕΙΣ

Ενδιαφερόμενα μέρη  
εκτός FLEXOPACK που ενδέχεται 
 να προκαλούν  ή να συνδέονται  
με τις επιδράσεις του θέματος

Πρόκληση επίδρασης  
από τη FLEXOPACK Ουσιαστικό θέμα

ΘΕΤΙΚΈΣ ΕΠΙΔΡΆΣΕΙΣ
Κοινωνία - ομάδες τοπικών κοινοτήτων
Προμηθευτές, επιχειρηματικοί εταίροι  
και πάροχοι υπηρεσιών
Μέτοχοι, Επενδυτές, Πάροχοι κεφαλαίων
Πελάτες

Βελτίωση 
της ποιότητας  
του αέρα

Κοινωνία - ομάδες τοπικών κοινοτήτων
Προμηθευτές, επιχειρηματικοί εταίροι  
και πάροχοι υπηρεσιών
Μέτοχοι, Επενδυτές, Πάροχοι κεφαλαίων
Πελάτες

Προστασία  
του εδάφους

Κοινωνία - ομάδες τοπικών κοινοτήτων
Προμηθευτές, επιχειρηματικοί εταίροι  
και πάροχοι υπηρεσιών
Μέτοχοι, Επενδυτές, Πάροχοι κεφαλαίων
Πελάτες

Διατήρηση
φυσικών αποθεμάτων 
πρώτων υλών

Προμηθευτές, επιχειρηματικοί εταίροι  
και πάροχοι υπηρεσιών
Κοινωνία - ομάδες τοπικών κοινοτήτων
Επιχειρηματική κοινότητα

Συμβολή 
στην απασχόληση

Προμηθευτές, επιχειρηματικοί εταίροι και 
πάροχοι υπηρεσιών
Κοινωνία - ομάδες τοπικών κοινοτήτων
Επιχειρηματική κοινότητα

Συμβολή στην εξέλιξη
της γνώσης, της τέχνης 
και της τεχνολογίας

Κοινωνία - ομάδες τοπικών κοινοτήτων
Επιχειρηματική κοινότητα

Συμβολή στη δημιουργία 
ευκαιριών που προάγουν 
την εκπαίδευση και 
ανάπτυξη

ΑΡΝΗΤΙΚΈΣ ΕΠΙΔΡΆΣΕΙΣ
Κοινωνία – ομάδες τοπικών κοινοτήτων
Προμηθευτές, επιχειρηματικοί εταίροι και 
πάροχοι υπηρεσιών
Μέτοχοι, Επενδυτές, Πάροχοι κεφαλαίων
Πελάτες

Εξάντληση φυσικών 
αποθεμάτων πρώτων υλών

Κοινωνία - ομάδες τοπικών κοινοτήτων
Προμηθευτές, επιχειρηματικοί εταίροι  
και πάροχοι υπηρεσιών
Μέτοχοι, Επενδυτές, Πάροχοι κεφαλαίων
Πελάτες

Επιπτώσεις λειτουργίας 
στην κλιματική αλλαγή



Η ευθύνη μας  
για το περιβάλλον
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Περιβαλλοντική διαχείριση
Ο σεβασμός του περιβάλλοντος αποτελεί τη βάση όλων των δραστηριοτήτων της 
FLEXOPACK. Αναγνωρίζοντας τη σημαντικότητα της περιβαλλοντικής μας ευθύνης, 
η δραστηριότητα της Εταιρείας στηρίζεται στο σχεδιασμό και την ανάπτυξη 
καινοτόμων προϊόντων με τη λιγότερη δυνατή επίδραση στο περιβάλλον. 

Η FLEXOPACK λαμβάνει σοβαρά υπόψη τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις που 
δημιουργούν τα προϊόντα της κατά τη διάρκεια του κύκλου ζωής τους. Μέσω 
της έρευνας και της τεχνολογίας, αλλά και μέσω της Περιβαλλοντικής Πολιτικής 
που εφαρμόζει η Εταιρεία, αναπτύσσουμε προϊόντα με μειωμένη περιβαλλοντική 
επιβάρυνση και χρήση ανακυκλώσιμων υλικών χωρίς να διακυβεύεται η ποιότητα 
του προϊόντος. 

Συγκεκριμένα, στο πλαίσιο της περιβαλλοντικής  
διαχείρισης, εστιάζουμε στους παρακάτω πυλώνες:

 

	 Φυσικά αποθέματα πρώτων υλών:  
περιορίζουμε τη χρήση παρθένων πρώτων υλών

	 Έδαφος:  
προστατεύουμε το περιβάλλον με 
την ορθή διαχείριση των αποβλήτων

	 Ατμόσφαιρα και κλίμα:  
μειώνουμε το αποτύπωμα άνθρακα  
κατά την παραγωγική μας διαδικασία
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Φυσικά αποθέματα πρώτων υλών
και έδαφος

Η προσέγγισή μας
Η Εταιρεία κατά τη λειτουργία της δημιουργεί ή ενδέχεται να δημιουργήσει  
τις παρακάτω θετικές ή αρνητικές επιδράσεις:

Διατήρηση φυσικών αποθεμάτων πρώτων υλών 

	 Θετικές επιδράσεις από: 
	 την αύξηση του ποσοστού ανακυκλωμένης πρώτης ύλης  

στα προϊόντα συσκευασίας

	 τη χρήση πλαστικού βιολογικής προέλευσης

	 τη μείωση του πάχους του εύκαμπτων συσκευασιών

	 την ενδεχόμενη περαιτέρω αύξηση της ανακυκλωσιμότητας 
των συσκευασιών και της επαναξιοποίησης των αποβλήτων 
παραγωγής

Εξάντληση φυσικών αποθεμάτων πρώτων υλών 

	 Αρνητικές επιδράσεις από: 
	 τη χρήση παρθένου πλαστικού

	 την περιορισμένη χρήση ποσοστού  
ανακυκλωμένης πρώτης ύλης

	 την αδυναμία χρήσης των παραγόμενων  
προϊόντων μηχανικής ανακύκλωσης  
στις πρωτογενείς συσκευασίες

[GRI 3-3]
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Η συμβολή μας στην περιορισμένη χρήση πρώτων υλών
Οι ενέργειες προς τον όσο το δυνατόν περιορισμό της χρήσης παρθένων 
πρώτων υλών συμβάλλουν σημαντικά στους στόχους ανταγωνιστικότητας και 
περιβαλλοντικής βιωσιμότητας της Εταιρείας μας. Η χρήση ανακυκλωμένων υλικών 
αποτελεί προτεραιότητα, ώστε να μειωθεί η αντίστοιχη χρήση των πρωτογενών 
πρώτων υλών. 

Βασικοί πυλώνες της Εταιρείας ως προς τη Βιώσιμη 
Ανάπτυξη σχετικά με τη χρήση πρώτων υλών είναι:

01

04

02

05

03

06

Η εξασφάλιση της ποιότητας των συσκευασιών σε όλο τον 
κύκλο ζωής τους και, ως συνέπεια, η συμβολή στη μείωση 
των απόβλητων τροφίμων (food waste).

Η προσπάθεια χρήσης ανακυκλωμένης πρώτης ύλης, εκτός 
της πρωτογενούς πρώτης ύλης που ήδη χρησιμοποιείται.

Η χρήση κατάλληλης τεχνολογίας και ποιότητας πρώτων 
υλών με σκοπό τον περιορισμό του όγκου/βάρους  
του πλαστικού στο τελικό παραγώμενο προϊόν 
(ελάφρυνση συσκευασιών).

Η αναζήτηση και η χρήση πλαστικών πρώτων υλών οι 
οποίες προέρχονται από εναλλακτικές βιολογικές πηγές 
(Bio Feedstock), η παραγωγή των οποίων να μην είναι  
εις βάρος της παραγωγής τροφίμων προς κατανάλωση.

Οι φιλικές προς την ανακύκλωση πλαστικές συσκευασίες 
που παράγονται ώστε να ανακυκλωθούν ως προς  
το μεγαλύτερο δυνατό ποσοστό τους.

Η αντικατάσταση του πλαστικού και προώθηση των 
συσκευασιών τροφίμων που αποτελούνται σε σημαντικό 
ποσοστό και από χαρτί, προς περιορισμό του πλαστικού.
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Όπως αναλύεται και στο γράφημα, προκειμένου να υποστηρίξουμε τους βασικούς 
πυλώνες, έχουμε προχωρήσει σε μια σειρά από ενέργειες:

	 Μειώνουμε το πάχος των εύκαμπτων συσκευασιών, χωρίς να 
επηρεάζεται η ποιότητα των προϊόντων μας. Ο περιορισμός 
της χρήσης των υλικών στις συσκευασίες έχει διπλό όφελος, 
καθώς οδηγεί στη μείωση του βάρους των παραγόμενων 
αποβλήτων, αλλά και στον περιορισμό της χρήσης πρώτης 
ύλης.

	 Αυξάνουμε την ανακυκλωσιμότητα των παραγόμενων 
συσκευασιών, στα πλαίσια της βιωσιμότητας της 
δραστηριότητάς μας αλλά και της κάλυψης των αναγκών 
του σύγχρονου καταναλωτή. Σημειώνεται πως ο κλάδος των 
τροφίμων, στον οποίο δραστηριοποιείται η FLEXOPACK, 
χρησιμοποιεί κατά βάση πολυστρωματικές συσκευασίες, 
των οποίων οι δυνατότητες μηχανικής ανακύκλωσης 
είναι περιορισμένες βάσει της υφιστάμενης τεχνολογίας. 
Η Εταιρεία έχει εντάξει στα σχέδια της την μεγαλύτερη 
δυνατή αύξηση του ποσοστού ανακυκλωσιμότητας των 
προϊόντων, η οποία εξαρτάται πάντα και από τις διαθέσιμες 
μονάδες και τεχνολογίες ανακύκλωσης στις περιοχές που 
δραστηριοποιείται. Η Εταιρεία παρακολουθεί στοχευμένους 
δείκτες σχετικά με το ποσοστό ανακυκλωσιμότητας 
των προϊόντων, συγκριτικά με τα αντίστοιχα ποσοστά 
παρελθόντων ετών.

	 Αυξάνουμε το ποσοστό ανακυκλωμένης πρώτης ύλης στις 
συσκευασίες μας, μειώνοντας όσο το δυνατόν τη χρήση μη 
αειφόρων υλών.

	 Υιοθετούμε τη χρήση πλαστικών πρώτων υλών οι οποίες 
προέρχονται από εναλλακτικές πηγές (Bio Feedstock), 
στα πλαίσια της μείωσης κατανάλωσης ορυκτών πόρων 
και επιπτώσεων των πλαστικών στο περιβάλλον με σκοπό 
τη συμβολή μας στη μετάβαση στην Κυκλική Οικονομία.  
Η Εταιρεία έχει καθιερώσει μέτρα ανάλογα με τις ανάγκες της 
και τα οποία είναι σύμφωνα με τους παγκόσμιους στόχους 
Βιώσιμης Ανάπτυξης, διασφαλίζοντας την παραγωγή 
και διανομή προϊόντων τα οποία αποτελούν βιώσιμες 
εναλλακτικές λύσεις με μηδενικό αντίκτυπο στην παραγωγή 
τροφίμων προς κατανάλωση.

[GRI 3-3]
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Παραγωγή βιώσιμων προϊόντων

Αν και τα παραγόμενα προϊόντα της Εταιρείας μας απαιτούν την εκτεταμένη 
χρήση παρθένου πλαστικού, έχουμε θέσει σαν προτεραιότητα τη βιωσιμότητα 
των προϊόντων μας. Σε παγκόσμιο επίπεδο, έρευνες2 δείχνουν πως λιγότερο από 
το 10% των πλαστικών ανακυκλώνεται, το οποίο αναδεικνύει τη σημασία της 
αντικατάστασής του με άλλα, περισσότερο φιλικά προς το περιβάλλον υλικά ή την 
ανάγκη για περιορισμό της χρήσης του.

Κατά την παραγωγική διαδικασία, η πρώτη ύλη που προκύπτει από τη μηχανική 
ανακύκλωση συνήθως δεν είναι κατάλληλη για χρήση σε συσκευασίες τροφίμων και 
βάσει της υφιστάμενης νομοθεσίας δεν δύναται να χρησιμοποιηθεί σε εφαρμογές 
πρωτογενών συσκευασιών. Για κάποια από τα προϊόντα μας και πάντα εξετάζοντας 
τις απαιτήσεις και τις προδιαγραφές των πελατών, έχουμε προχωρήσει στη χρήση 
ανακυκλωμένης πρώτης ύλης από χημική ανακύκλωση, η οποία είναι κατάλληλη για 
τέτοιες εφαρμογές. Η χημική ανακύκλωση βρίσκεται όμως παγκοσμίως σε πρώιμα 
στάδια και κατά συνέπεια υπάρχει περιορισμένη πρόσβαση σε τέτοια πρώτη ύλη.

Στις περιπτώσεις που η Εταιρεία χρησιμοποιεί πλαστική πρώτη ύλη από μηχανική 
ανακύκλωση, αυτό συμβαίνει πάντα σε συνεννόηση και ανάλογα με τις προδιαγραφές 
του εκάστοτε πελάτη και προς το παρόν αξιοποιείται αποκλειστικά για την παραγωγή 
δευτερογενών συσκευασιών, όπου δεν έρχονται σε απευθείας επαφή με τα τρόφιμα.
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Η επίδοσή μας
Ο Όμιλος κατά την παραγωγική διαδικασία δεν χρησιμοποιεί εκ προθέσεως καμία εκ 
των 27 κρίσιμων πρώτων υλών, για τις οποίες υπάρχει υψηλός κίνδυνος στον εφοδιασμό, 
όπως αυτές αναγνωρίζονται από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή3.

Η FLEXOPACK χρησιμοποίησε συνολικά 100 τόνους ανακυκλωμένης πρώτης ύλης4.
Οι 96 τόνοι είναι προϊόν μηχανικής ανακύκλωσης και 4 τόνοι αφορούν πρώτη ύλη που 
προήλθε από την διαδικασία της χημικής ανακύκλωσης.

Ειδικά η ποσότητα αυτή είναι πιστοποιημένη σύμφωνα με το πρότυπο ISCC Plus και η 
χρήση της αποτελεί τον «ορισμό» την κυκλικής (Circular) οικονομίας, καθώς είναι το 
μοναδικό είδος ανακυκλωμένης πρώτης ύλης που επιτρέπεται να χρησιμοποιηθεί σε 
εφαρμογές υψηλής προστιθέμενης αξίας όπως η πρωτογενής συσκευασία τροφίμων.
 

[ESG ΑΤΗΕΧ SS-E7 
Δείκτης FLEXOPACK – Πρώτες ύλες]

3	 Critical raw materials (europa.eu)
4	 Σημειώνεται πως τα δεδομένα για τις χώρες Πολωνία και Αυστραλία δεν είναι διαθέσιμα για το έτος 2021.  

Η FLEXOPACK βρίσκεται σε διαδικασία συλλογής των δεδομένων

Sustain
ability
Report

202149

ΜΟΝΆΔΑ ΕΛΛΆΔΑ

ΑΝΑΚΥΚΛΩΜΈΝΑ ΥΛΙΚΆ

Πλαστικοί κόκκοι t 100



Έδαφος
Διαχείριση στερεών αποβλήτων

 

Η προσέγγισή μας
Η Εταιρεία κατά τη λειτουργία της δημιουργεί ή ενδέχεται να δημιουργήσει  
τις παρακάτω θετικές ή αρνητικές επιδράσεις:

Προστασία του εδάφους 

	 Θετικές επιδράσεις από: 
	 την επαναξιοποίηση των αποβλήτων παραγωγής

	 την επαναχρησιμοποίηση συσκευασιών

	 τη χρήση ανακυκλωμένης πρώτης ύλης

	 τη βελτιστοποίηση των συσκευασιών που εξασφαλίζουν  
την αύξηση του χρόνου ζωής των συσκευασμένων τροφίμων

	 τη μείωση της σπατάλης τροφίμων (food waste)

	 την ενδεχόμενη αύξηση της ανακυκλωσιμότητας  
των συσκευασιών

	 την αντικατάσταση μέρους του πλαστικού των συσκευασιών  
με χαρτί

Μόλυνση του εδάφους

	 Αρνητικές επιδράσεις από: 
	 τη βιομηχανική δραστηριότητα και την παραγωγή συσκευασιών 

με χαμηλό δείκτη ανακυκλωσιμότητας, που έχει ως αποτέλεσμα 
να οδηγούνται προς ταφή και όχι προς ανακύκλωση.

[GRI 3-3]
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Η πολιτική μας
Η προστασία του εδάφους και η διαχείριση των αποβλήτων αποτελεί βασική 
προτεραιότητα της Εταιρείας. Στη FLEXOPACK, έχουμε θεσπίσει Περιβαλλοντική 
Πολιτική, στο πλαίσιο της οποίας εφαρμόζουμε Σύστημα Διαχείρισης Αποβλήτων 
το οποίο επικεντρώνεται στη μείωση, την επαναχρησιμοποίηση και την ανακύκλωση, 
μειώνοντας τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις των παραγόμενων στερεών αποβλήτων.

Το παραπάνω επιτυγχάνεται μέσω της εντατικότερης παρακολούθησης της ορθής 
τελικής διαχείρισης των αποβλήτων και μέσω της θέσπισης αυστηρών κριτηρίων 
για την επιλογή του κατάλληλου εξειδικευμένου διαχειριστή αποβλήτων, όπου θα 
δύναται να παρέχει τις ανά περίπτωση φιλικότερες προς το περιβάλλον μεθόδους 
διαχείρισης.

Πιο συγκεκριμένα, η FLEXOPACK προβαίνει στις εξής  
διαδικασίες διαχείρισης και παρακολούθησης αποβλήτων:

	 Καταγράφει ετησίως πληροφορίες σχετικές  
με τη διαχείριση αποβλήτων.

	 Έχει εγγραφεί στο Εθνικό Μητρώο Παραγωγών (ΕΜΠΑ).

	 Καταγράφει τη διαχείριση των ελαττωματικών υλικών  
που προκύπτουν από την παραγωγική διαδικασία.

	 Ανακυκλώνει και όπου δύναται επαναχρησιμοποιεί  
τα απόβλητα παραγωγής τα οποία είναι εφικτό να 
χρησιμοποιηθούν για την παραγωγή νέων προϊόντων.

	 Συνεργάζεται με εξειδικευμένους και αδειοδοτημένους 
εξωτερικούς συνεργάτες, οι οποίοι αναλαμβάνουν τη συλλογή, 
τη μεταφορά και την ορθή διαχείριση της κάθε κατηγορίας 
αποβλήτων από τις εγκαταστάσεις της.
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Διαδικασία διαχείρισης των αποβλήτων
Καθώς η χρήση πλαστικού είναι αναπόσπαστο κομμάτι της παραγωγικής μας 
διαδικασίας, ο στόχος για τον περιορισμό των παραγόμενων αποβλήτων, αποτελεί 
προτεραιότητά για την Εταιρεία μας.

 	Η FLEXOPACK προτεραιοποιεί την επανα-
χρησιμοποίηση των συσκευασιών και την 
αξιοποίηση υποπροϊόντων που προκύπτουν 
κατά την παραγωγική διαδικασία των παρα-
γωγικών μονάδων, σε όποια περίπτωση αυτό 
είναι εφικτό. 

Κατά συνέπεια, η Εταιρεία περιορίζει τα παραγόμενα απόβλητα προς διαχείριση και 
ταυτόχρονα μειώνει τις ανάγκες προμήθειας μη ανανεώσιμων πρώτων υλών (virgin 
plastic) ή και άλλων υλικών στην περίπτωση επαναχρησιμοποίησης.

Προκειμένου να επιτευχθεί η μείωση του περιβαλλοντικού αποτυπώματος των 
προϊόντων μας, πάντα με γνώμονα τη διατήρηση της ποιότητας των συσκευασιών 
μας, γίνεται προσπάθεια αντικατάστασης πλαστικού στις συσκευασίες μας με 
χαρτί, όπου αυτό είναι εφικτό, όπως επίσης καταβάλλονται συνεχείς προσπάθειες 
για περαιτέρω μείωση του βάρους των συσκευασιών μας, ώστε να περιοριστεί η 
χρήση πλαστικής πρώτης ύλης. 

Επίσης, μία ιδιαίτερα σημαντική συνεισφορά των προϊόντων μας στην προστασία του 
εδάφους, είναι η βελτιστοποίηση των συσκευασιών, μέσω της οποίας εξασφαλίζουμε 
μεγαλύτερο χρόνο ζωής στα συσκευασμένα τρόφιμα, συμβάλλοντας ενεργά στη 
μείωση των αποβλήτων τροφίμων τα οποία διαφορετικά (σε περίπτωση που είχαν 
υποστεί αλλοίωση) θα οδηγούνταν σε υγειονομική ταφή. 

Συγκεκριμένοι και μετρήσιμοι στόχοι για τη μείωση των αποβλήτων, τόσο της 
παραγωγικής διαδικασίας όσο και της τελικής χρήσης, αποτυπώνουν την αφοσίωσή 
μας στην προστασία του περιβάλλοντος και της βιοποικιλότητας. Παράλληλα, 
προβαίνουμε σε συστηματική παρακολούθηση της τελικής διαχείρισης των 
αποβλήτων μέσω των εξειδικευμένων συνεργατών μας.
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UPSTREAM
ΠΡΟΜΉΘΕΙΕΣ

(PROCUREMENT)

ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΗ
ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ

FLEXOPACK

DOWNSTREAM
ΔΙΑΝΟΜΉ 

ΕΤΟΊΜΩΝ ΠΡΟΪΌΝΤΩΝ 
(DISTRIBUTION) 

VIRGIN
Α’ ΥΛΗ

ΠΛΑΣΤΙΚΑ 
ΠΡΟΪΟΝΤΑ

ΔΙΑΝΟΜΗ ΣΕ 
ΠΑΓΚΟΣΜΙΟ

ΕΠΙΠΕΔΟ

ΑΝΑΚΥΚΛΩΜΕΝΗ
Α’ ΥΛΗ

ΦΥΡΑ 
ΠΑΡΑΓΩΓΗΣ 
ΣΕ ΜΟΡΦΗ 
ΠΛΑΣΤΙΚΟΥ

ΑΝΑΚΥΚΛΩΣΗ /
 ΤΑΦΗ

ΑΕΙΦΟΡΟΣ 
Α’ ΥΛΗ
XHMIKA 

ΑΝΑΚΥΚΛΩΜΕΝΗ / 
BIO-ORIGINATING

ΑΠΟΒΛΗΤΑ
ΕΚΤΥΠΩΣΗΣ
π.χ. ΔΙΑΛΥΤΕΣ

ΕΙΔΙΚΗ 
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ 

ΑΠΟ 
ΕΞΕΙΔΙΚΕΥΜΕΝΟ 

ΣΥΝΕΡΓΑΤΗ

ΥΛΙΚΑ
ΣΥΣΚΕΥAΣΙΑΣ

π.χ. ΠΑΛΈΤΕΣ, ΤΑΙΝΊΕΣ, 
ΧΑΡΤΟΚΙΒΏΤΙΑ, 
STRETCH FILM

ΑΠΟΒΛΗΤΑ 
ΣΥΣΚΕΥΑΣΙΩΝ 

π.χ. ΠΑΛΈΤΕΣ, ΤΑΙΝΊΕΣ, 
ΧΑΡΤΟΚΙΒΏΤΙΑ, 
STRETCH FILM

ΑΝΑΚΥΚΛΩΣΗ

Πέραν των αποβλήτων των συσκευασιών, συνεργαζόμαστε με αδειοδοτημένες 
εταιρείες διαχείρισης επικίνδυνων αποβλήτων, τα οποία προκύπτουν από τη 
φλεξογραφία, το σύστημα εκτύπωσης όπου χρησιμοποιούνται μελάνια και διαλύτες 
δημιουργώντας τα μοναδικά επικίνδυνα απόβλητα που παράγει η Εταιρεία μας. 
Το σύνολο των παραγόμενων αποβλήτων δηλώνονται σε ετήσια βάση μέσω του 
Ηλεκτρονικού Μητρώου Αποβλήτων (ΗΜΑ).

Στο παρακάτω διάγραμμα απεικονίζεται η διαδικασία  
διαχείρισης των αποβλήτων, από το αρχικό στάδιο  
της παραγωγής, μέχρι το τελικό προϊόν.

01

02

03

04

Sustain
ability
Report

202153



Η επίδοσή μας5

Καθώς η χρήση πλαστικού είναι αναπόσπαστο κομμάτι της παραγωγικής μας 
διαδικασίας, ο στόχος για τον περιορισμό των παραγόμενων αποβλήτων, αποτελεί 
προτεραιότητά για την Εταιρεία μας.

Οι στόχοι μας
Βασικός στόχος της Εταιρείας μας είναι η περαιτέρω εμπορική προώθηση προϊόντων 
με αυξημένα ποσοστά ανακυκλωσιμότητας. Η προσπάθεια αυτή συνδέεται 
άμεσα με την επίτευξη των εθνικών στόχων όπως αυτοί ορίζονται από το Εθνικό 
Σχέδιο Διαχείρισης Αποβλήτων (ΕΣΔΑ), οι οποίοι συγκεκριμένα για τις πλαστικές 
συσκευασίες προσβλέπουν στην αύξηση της ανακύκλωσης στο 50% για το 2025 και 
στο 55% για το 2030. Μελλοντικά ευελπιστούμε η ανακύκλωση να αντικαταστήσει 
όλες τις υπόλοιπες διαδικασίες διαχείρισης αποβλήτων. 

5	 Σημειώνεται πως τα δεδομένα για τις χώρες Πολωνία και Αυστραλία δεν είναι διαθέσιμα για το έτος 2021.  
Η FLEXOPACK βρίσκεται σε διαδικασία συλλογής των δεδομένων.

90,20% Ανακύκλωση

2,78% Αποτέφρωση 
(καύσιμη ύλη)

2,21% Προετοιμασία για 
επαναχρσιμοποίηση

4,81% Υγειονομική ταφή

1302,15 Πλαστικά  
απόβλητα

1264,42 Πλαστικές 
συσκευασίες

272,5 Συσκευασίες από  
χαρτί και χαρτόνι

158,79 Μπαταρίες

138,07 Ξύλινες  
συσκευασίες

91,82 Μελάνια

72,89 Σίδηρος 
και χάλυβας

0,12 Άλλα  
απορρίμματα

ΠΟΣΟΣΤΌ ΑΠΟΒΛΉΤΩΝ 
ΑΝΆ ΤΎΠΟ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΊΑΣ

ΠΑΡΑΓΌΜΕΝΑ ΑΠΌΒΛΗΤΑ
(t)
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[GRI 306-1, GRI 306-2, GRI 306-3,  
GRI 306-4, GRI 306-5, ESG ΑΤΗΕΧ A-E3]

ΕΝΤΌΣ
ΕΓΚΑΤΑΣΤΆΣΕΩΝ

ΕΚΤΌΣ
ΕΓΚΑΤΑΣΤΆΣΕΩΝ

ΣΎΝΟΛΟ

ΑΠΌΒΛΗΤΑ ΠΟΥ ΔΙΑΤΊΘΕΝΤΑΙ ΠΡΟΣ ΑΝΆΚΤΗΣΗ (t)
ΕΠΙΚΊΝΔΥΝΑ ΑΠΌΒΛΗΤΑ

Προετοιμασία για επαναχρησιμοποίηση 0,00 0,00 0,00

Ανακύκλωση 0,00 0,12 0,12

Σύνολο 0,00 0,12 0,12

ΜΗ-ΕΠΙΚΊΝΔΥΝΑ ΑΠΌΒΛΗΤΑ

Προετοιμασία για επαναχρησιμοποίηση 0,00 72,89 72,89

Ανακύκλωση 0,00 2.977,15 2.977,15

Σύνολο 0,00 3.050,04 3.050,04

ΑΠΌΒΛΗΤΑ ΠΟΥ ΔΕΝ ΔΙΑΤΊΘΕΝΤΑΙ ΠΡΟΣ ΑΝΆΚΤΗΣΗ (t) 
ΕΠΙΚΊΝΔΥΝΑ ΑΠΌΒΛΗΤΑ

Αποτέφρωση (με ανάκτηση ενέργειας) 0,00 91,82 91,82

Αποτέφρωση (χωρίς ανάκτηση ενέργειας) 0,00 0,00 0,00

Υγειονομική ταφή 0,00 0,00 0,00

Σύνολο 0,00 91,82 91,82

ΜΗ-ΕΠΙΚΊΝΔΥΝΑ ΑΠΌΒΛΗΤΑ

Αποτέφρωση (με ανάκτηση ενέργειας) 0,00 0,00 0,00

Αποτέφρωση (χωρίς ανάκτηση ενέργειας) 0,00 0,00 0,00

Υγειονομική ταφή 0,00 158,79 158,79

Σύνολο 0,00 158,79 158,79
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ΠΑΡΑΓΩΓΉ 
ΑΠΟΒΛΉΤΩΝ

ΑΠΌΒΛΗΤΑ 
ΠΡΟΣ ΑΝΆΚΤΗΣΗ

ΑΠΌΒΛΗΤΑ
ΠΡΟΣ ΑΠΟΡΡΊΨΗ

ΠΑΡΑΓΩΓΉ ΑΠΟΒΛΉΤΩΝ (t) 
ΕΠΙΚΊΝΔΥΝΑ ΑΠΌΒΛΗΤΑ

Μελάνια 91,82 0,00 0,00

Μπαταρίες 0,12 0,12 0,00

Σύνολο 91,94 0,12 91,82

ΜΗ-ΕΠΙΚΊΝΔΥΝΑ ΑΠΌΒΛΗΤΑ

Πλαστικά απόβλητα  1.302,15 1.302,15 0,00

Συσκευασίες από χαρτί και χαρτόνι 272,50 272,50 0,00

Πλαστικές συσκευασίες  1.264,42 1264,42 0,00

Ξύλινες συσκευασίες 138,07 138,07 0,00

Σίδηρος και χάλυβας 72,89 72,89 0,00

Άλλα απορρίμματα 158,79 72,89 158,79

Σύνολο 3208,83 3.050,04 158,79



Καινοτομία 
Συμβολή στην εξέλιξη της γνώσης,  
της τέχνης και της τεχνολογίας

 

Η προσέγγισή μας
Η Εταιρεία κατά τη λειτουργία της δημιουργεί ή ενδέχεται να δημιουργήσει  
τις παρακάτω θετικές ή αρνητικές επιδράσεις:

Συμβολή στην εξέλιξη της γνώσης  
και της τεχνολογίας

	 Θετικές επιδράσεις από: 
	 την ανάπτυξη καινοτόμων λύσεων από το τμήμα Έρευνας και 

Ανάπτυξης (R&D) της Εταιρείας, από την παροχή ευκαιριών 
σε εργαζομένους να συμμετέχουν σε καινοτόμα έργα και 
προγράμματα και από την πιθανή περαιτέρω αύξηση της 
ανακυκλωσιμότητας των συσκευασιών.

Περιορισμένη συμβολή στην εξέλιξη της γνώσης  
και της τεχνολογίας

	 Αρνητικές επιδράσεις από: 
	 την ενδεχόμενη μείωση στις επενδύσεις στον τομέα  

της Έρευνας και Ανάπτυξης (R&D).

Η Έρευνα και Ανάπτυξη (R&D) παίζει σημαντικό ρόλο στο επιχειρηματικό μας  
μοντέλο καθώς συνεισφέρει τα μέγιστα στην διαρκή βελτίωση των προϊόντων μας. 
Στη FLEXOPACK επενδύουμε ουσιαστικά στην καινοτομία των προϊόντων μας,  
προκειμένου να είμαστε πάντα στην πρώτη γραμμή της τεχνολογικής εξέλιξης.

[GRI 3-3]

Sustain
ability
Report

2021 56



Έρευνα και Ανάπτυξη
Η επίτευξη των στόχων για την καινοτομία απαιτεί την άμεση και στενή συνεργασία 
της διεύθυνσης Διασφάλισης Ποιότητας με την Διεύθυνση Έρευνας και Ανάπτυξης 
(R&D), το οποίο αποτελείται από εξειδικευμένο επιστημονικό προσωπικό με 
πλούσια επαγγελματική εμπειρία και εξειδικευμένη τεχνογνωσία. Η Διεύθυνση 
Έρευνας και Ανάπτυξης, μέσω της διαρκούς μελέτης και παρακολούθησης της 
αγοράς αποβλέπει στην περαιτέρω ανάπτυξη καινοτόμων λύσεων και προϊόντων 
υψηλής προστιθέμενης αξίας. Σκοπός του είναι η πληρέστερη κάλυψη των διαρκώς 
μεταβαλλόμενων αναγκών της αγοράς και των απαιτήσεων των πελατών για 
παραγωγή λεπτότερων, διαφανέστερων και πιο εξελιγμένων φιλμ. 

Σε συνεργασία με τους προμηθευτές και τους πελάτες, σχεδιάζουμε και 
αναπτύσσουμε νέα καινοτόμα προϊόντα που υιοθετούν τα νέα τεχνολογικά πρότυπα 
συσκευασίας, ενώ στοχεύουμε σε νέες τεχνολογίες πλαστικού, σε περισσότερο 
λειτουργική συσκευασία καθώς και στη χρήση βέλτιστων πρώτων υλών.
Επιπλέον, η Εταιρεία εστιάζει στην υψηλή ποιότητα των προϊόντων της και στην 
οργάνωση της μεθοδολογίας παραγωγής αυτών, με τη διαρκή και απόλυτη 
τήρηση όλων των αναγκαίων κανόνων ασφαλείας, ποιοτικού ελέγχου και λοιπών 
διαδικασιών. Η Διεύθυνση Έρευνας και Ανάπτυξης, η οποία βρίσκεται στις κεντρικές 
εγκαταστάσεις στο Κορωπί Αττικής, συνεργάζεται με ερευνητικά κέντρα, όπως το 
ΕΚΕΦΕ «Δημόκριτος», καθώς και με πανεπιστήμια και λοιπά εκπαιδευτικά ιδρύματα 
σε διάφορα ερευνητικά έργα. Αποτελεί τον πυρήνα του προγράμματος ανάπτυξης 
προϊόντων και δοκιμών με σκοπό την επίτευξη της βέλτιστης λύσης συσκευασίας 
για οποιαδήποτε χρήση και εφαρμογή. 

Η βελτιστοποίηση των προϊόντων αποτελεί  για την FLEXOPACK ένα πολύ 
σημαντικό πεδίο μελέτης και ως εκ τούτου επενδύει σε αποδοτικές συνεργασίες 
για την ανάπτυξη καινοτόμων λύσεων. Υπό αυτό το πρίσμα, η Εταιρεία παρέχει 
τη δυνατότητα στους εργαζομένους της να συμμετέχουν σε καινοτόμα έργα και 
προγράμματα, με αποτέλεσμα να επιτυγχάνεται τόσο η προσωπική τους εξέλιξη, 
όσο και η συμβολή τους στην περαιτέρω ανάπτυξη της Εταιρείας.
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Άξονες  Έρευνας και Ανάπτυξης
Το σύνολο των παραγομένων προϊόντων της Εταιρείας υπόκειται σε αυστηρές 
διαδικασίες ελέγχων και δοκιμών, προκειμένου να εξασφαλίζεται η πλήρης 
συμμόρφωση με τα διεθνή πρότυπα. Η Διεύθυνση Έρευνας και Ανάπτυξης είναι 
εξοπλισμένη με σύγχρονα μηχανήματα αναλύσεως και αξιολογήσεως των πλαστικών 
φιλμ. Η λειτουργία της και η εν γένει πολιτική της Εταιρείας ως προς την οργάνωση 
και την αποτελεσματικότητα της ως άνω Διεύθυνσης, περικλείεται και συνοψίζεται 
στο ακόλουθο τρίπτυχο: 

	 	 Αναβάθμιση των υφιστάμενων προϊόντων.

	 	 Ανάπτυξη νέων προϊόντων.

	 	 Εκμετάλλευση όλων των νέων τεχνολογικών 
	 δυνατοτήτων και πρακτικών.

 	H Εταιρεία έχει καταθέσει περίπου 50 πατέντες 
ευρεσιτεχνίες ιδιοκτησίας της σε πολλές χώρες 
και σε ιδιαίτερα απαιτητικές αγορές, μεταξύ 
των οποίων οι Η.Π.Α, Αυστραλία, Νέα Ζηλανδία, 
καθώς και στο European Patent office.  

Βασιζόμενη στην άρτια επανδρωμένη και εξοπλισμένη Διεύθυνση Έρευνας και 
Ανάπτυξης που διαθέτει, καθώς και στην πολυετή εξειδικευμένη παρουσία της 
στον κλάδο, δύναται να διαφοροποιείται από τον υφιστάμενο ανταγωνισμό τόσο 
προϊοντικά όσο και στη δημιουργία ισχυρών υποδομών σε παραγωγικό εξοπλισμό 
και να παρουσιάζει καινοτόμες διαφοροποιημένες λύσεις στους πελάτες της.
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Οι βασικοί άξονες της Έρευνας και Ανάπτυξης  
της Εταιρείας είναι οι εξής: 

	Η  προστασία της ποιότητας και 
ασφάλειας του προϊόντος, ώστε 
οι συσκευασίες της FLEXOPACK 
να εξασφαλίζουν την ποιότητα του 
συσκευαζόμενου προϊόντος σε όλο 
τον κύκλο ζωής του.

	Η  αύξηση του χρόνου ζωής του 
συσκευαζόμενου προϊόντος ιδίως 
σε ευαίσθητα αγαθά.

	Η  ανάπτυξη τεχνολογιών με 
σκοπό τον περιορισμό του όγκου/
βάρους του πλαστικού στο τελικό 
παραγόμενο προϊόν (ελάφρυνση 
συσκευασιών).

	Η  ανάπτυξη φιλικών προς 
την ανακύκλωση πλαστικών 
συσκευασιών  ώστε να 
αυξηθεί περαιτέρω ο βαθμός 
ανακυκλωσιμότητας τους.

	Η  αύξηση της χρήσης 
ανακυκλωμένων πρώτων υλών, 
έναντι πρωτογενούς πρώτης 
ύλης πλαστικού. Συγκεκριμένα 
για την παραγωγή δευτερογενών 
συσκευασιών, όπου η FLEXOPACK 
αποτελεί τον βασικό προμηθευτή 
της ελληνικής αγοράς στις 
πολυσυσκευασίες φιαλών και 

αλουμινένιων κουτιών (cans) 
αναψυκτικών, μπύρας και νερού, 
έως το 2019 χρησιμοποιείτο 
αποκλειστικά παρθένα πρώτη 
ύλη. Το 2020 αντικαταστάθηκε το 
20% του πρωτογενούς υλικού από 
ανακυκλωμένο, ενώ μέχρι το 2022 
στοχεύουμε να  αντικαταστήσουμε 
έως και 50% της πρώτης ύλης 
από ανακυκλωμένη σε ορισμένα 
προϊόντα μας.

	Η  αναζήτηση και η χρήση 
πλαστικών πρώτων υλών, οι οποίες 
προέρχονται από εναλλακτικές 
βιολογικές πηγές (non fossil fuel 
feedstock), η παραγωγή των οποίων 
δεν είναι εις βάρος της παραγωγής 
τροφίμων προς κατανάλωση.

	 Χρήση πρώτων υλών που 
προέρχονται από χημική 
ανακύκλωση, οι οποίες είναι 
κατάλληλες για εφαρμογές 
συσκευασιών τροφίμων.

	 Ανάπτυξη πλαστικών φιλμ 
που επιτρέπουν στις χάρτινες 
συσκευασίες να αποκτούν 
λειτουργικά χαρακτηριστικά που 
έως τώρα ήταν εφικτά μόνο με τις 
αμιγώς πλαστικές συσκευασίες.

Η Εταιρεία μας συστηματικά επενδύει και αναβαθμίζει τον εξοπλισμό της και πιο 
συγκεκριμένα τον εξοπλισμό της Διεύθυνσης Έρευνας και Ανάπτυξης. Πρόσφατα 
εγκαταστάθηκε εξοπλισμός  μέσω του οποίου είναι εφικτή σε μεγαλύτερο βάθος η 
ανάλυση των ιδιοτήτων πρώτων υλών που προέρχονται από μηχανική ανακύκλωση, 
με σκοπό να εξεταστεί το ενδεχόμενο ευρύτερης χρήσης τους στα προϊόντα μας.  

Πιστοποιήσεις - Πιστοποιημένοι Φορείς
Η Εταιρεία συνεργάζεται με το διεθνώς αναγνωρισμένο εργαστήριο πιστοποίησης 
Cyclos HTP αναφορικά με τις πιστοποιήσεις προϊόντων.
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(Δείκτης FLEXOPACK – Καινοτόμα έργα)

Συμμετοχή σε Κλαδικές Ενώσεις - Οργανώσεις
Η Εταιρεία, δραστηριοποιούμενη σε διάφορες χώρες παγκοσμίως, λειτουργεί 
σύμφωνα με τις κατευθύνσεις και τους κανονισμούς που ισχύουν ανά χώρα 
δραστηριοποίησης, όπως αυτές εκδίδονται από τους αρμόδιους φορείς:

	 REDCYCLE / APCO 
(Australian Packaging Covenant Organization) στην Αυστραλία

	 CEFLEX στην Ευρώπη

	 ΟPRL (Οn Pack Recycling Label) στο Ηνωμένο Βασίλειο

Η FLEXOPACK -όπως αναφέρθηκε ξανά- καθώς αποτελεί ενεργό μέλος της CEFLEX, 
στοχεύει στην περαιτέρω συνεισφορά της εύκαμπτης συσκευασίας στην κυκλική 
οικονομία, μέσα από τη συνεργασία εταιρειών που αντιπροσωπεύουν όλο το φάσμα 
της αλυσίδας αξίας. 
Σε αυτό το πλαίσιο ενισχύεται η συμμόρφωση ως προς την σύσταση των πλαστικών 
συσκευασίας, έτσι ώστε να είναι φιλικότερα προς ανακύκλωση, πάντα ακολουθώντας 
τις κατευθύνσεις από τους παραπάνω φορείς.

Παράλληλα, προκειμένου να ενημερώνεται η ομάδα  
για τις τεχνολογίες που αφορούν την ανακύκλωση,  
οργανώνει δράσεις όπως: 

	 Επιμόρφωση των στελεχών της Εταιρείας.

	 Διαρκής αλληλεπίδραση με τους προμηθευτές.

	 Συμμετοχή σε εκθέσεις του κλάδου.

	 Συμμετοχή σε διάφορες κοινοπραξίες στη Ευρώπη και στην Αυστραλία 
για την παρακολούθηση των εξελίξεων σε θέματα ανακύκλωσης.

Η επίδοσή μας
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ΚΑΙΝΟΤΌΜΑ ΈΡΓΑ

Πατέντες - ευρεσιτεχνίες ιδιοκτησίας  
τα τελευταία 10 χρόνια 50



Ατμόσφαιρα και κλίμα

 
Η προσέγγισή μας
Η Εταιρεία κατά τη λειτουργία της δημιουργεί ή ενδέχεται να δημιουργήσει  
τις παρακάτω θετικές ή αρνητικές επιδράσεις:

Μετριασμός και προσαρμογή στην κλιματική αλλαγή  
και βελτίωση της ποιότητας του αέρα:

	 Θετικές επιδράσεις από: 
	 τη βελτίωση της ενεργειακής αποδοτικότητας  

στις παραγωγικές μονάδες της Εταιρείας.

	 τη συμβολή των προϊόντων της Εταιρείας στην αύξηση  
του χρόνου ζωής των συσκευασμένων τροφίμων και την 
συνεπακόλουθη μείωση των αποβλήτων τροφίμων.

	 την ενδεχόμενη αύξηση του ποσοστού των ηλεκτρικών/
υβριδικών εταιρικών αυτοκινήτων.

	 την αποτροπή έκλυσης ατμοσφαιρικών ρύπων 
(π.χ. NOx, SOx, PM, VOCs) από την παραγωγική διαδικασία.

	 τις ενδεχόμενες επενδύσεις ως προς τη βελτίωση  
της ενεργειακής αποδοτικότητας.

Επιπτώσεις λειτουργίας στην κλιματική αλλαγή και  
πρόκληση ατμοσφαιρικής ρύπανσης

	 Αρνητικές επιδράσεις από: 
	 τις εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου που δημιουργούνται  

από την κατανάλωση φυσικού αερίου και ηλεκτρικής  
ενέργειας από μη ανανεώσιμες πηγές.

	 τους άμεσους και έμμεσους εκλυόμενους ατμοσφαιρικούς 
ρύπους που προκύπτουν από την κατανάλωση καυσίμων  
κατά τη μεταφορά και διανομή πρώτων υλών και προϊόντων.

[GRI 3-3]
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Βελτίωση της ποιότητας του αέρα
Για τη διασφάλιση της βελτίωσης της ποιότητας του αέρα, διενεργούνται ετήσι-
ες μετρήσεις στις παραγωγικές μονάδες, προκειμένου να διατηρούνται ασφαλή τα 
προϊόντα, να αποφεύγεται τυχόν επιμόλυνση αυτών, αλλά και να προστατεύεται η 
υγεία και ασφάλεια των εργαζομένων.

Στο πλαίσιο της βελτίωσης της ποιότητας του αέρα από τους ρύπους που παράγουν 
οι δραστηριότητές μας, προβαίνουμε στη χρήση συστήματος εσωτερικής μετάκαυ-
σης των αερίων που εκλύονται κατά την παραγωγή.

Κατά τη διαδικασία της μετάκαυσης, οι μετρήσεις ακολουθούν τις απαιτήσεις της 
Απόφασης Έγκρισης Περιβαλλοντικών Όρων (ΑΕΠΟ) με στόχο τη διατήρηση χα-
μηλών επιπέδων ρύπων εντός ορίων. Πιο συγκεκριμένα, διεξάγονται μετρήσεις ανά 
τετράμηνο, της περιεκτικότητας σε ΠΟΕ, CO και NΟx των εκπεμπόμενων αερίων 
αποβλήτων, σε όλες τις καπνοδόχους της μονάδας, καθώς και των διάχυτων εκπο-
μπών (volatile organic compounds, VOCs) λαμβάνοντας τουλάχιστον τρεις τιμές 
μέτρησης κατά τη διάρκεια κάθε σειράς μετρήσεων προκειμένου να τεκμηριώνεται 
η συμμόρφωση της εγκατάστασης με τις οριακές τιμές εκπομπών αερίων και τις τι-
μές των διάχυτων εκπομπών που επιβάλλονται από τους περιβαλλοντικούς όρους.

Μετριασμός των επιπτώσεων στην κλιματική αλλαγή
Ο μετριασμός των επιπτώσεων που προκαλούν οι δραστηριότητές μας στην κλιμα-
τική αλλαγή αποτελεί βασικό πυλώνα και στόχο της Εταιρείας μας, στο πλαίσιο της 
βιώσιμης παραγωγής και της γενικότερης επιχειρηματικής μας λειτουργίας.
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Βελτίωση της ενεργειακής αποδοτικότητας
Η FLEXOPACK, μέσω μίας σειράς ενεργειών ενεργειακής αναβάθμισης των κτιριακών 
εγκαταστάσεών της, αποσκοπεί στη μείωση της κατανάλωσης ενέργειας και ως εκ τού-
του των άμεσων και έμμεσων εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου.
Σε αυτήν την κατεύθυνση, μέσα στο 2021, πραγματοποιήθηκαν οι ακόλουθες δράσεις:

	 Eνεργειακή αναβάθμιση του εξοπλισμού της Εταιρείας  
σε αποδοτικότερη ενεργειακή κλάση.

	 Καθιέρωση της χρήσης αντλιών θερμότητας για την ψύξη και  
τη θέρμανση των κτηρίων.

	 Αντικατάσταση των συμβατικών λαμπτήρων με λαμπτήρες LED 
για όλες τις παραγωγικές μονάδες.

	 Aντικατάσταση των μονάδων κλιματισμού με πιο αποδοτικά 
μηχανήματα.

	 Eγκατάσταση συστήματος λογικών ελεγκτών (PLC) για την 
παρακολούθηση των ψυκτικών μονάδων με σκοπό την επίτευξη 
χαμηλότερης κατανάλωσης.

	 Βελτίωση της μόνωσης των κτηρίων ώστε να επισφραγιστεί  
ο μέγιστος δυνατός περιορισμός κατανάλωσης ενέργειας.

Επιπρόσθετα, στο πλαίσιο της μείωσης του ανθρακικού της 
αποτυπώματος, η FLEXOPACK βρίσκεται σε στάδιο διερεύνη-
σης επενδυτικού πλάνου σχετικά με τις παρακάτω ενέργειες:

	 Εγκατάσταση φωτοβολταϊκών πάνελ για την παραγωγή ηλεκτρικής 
ενέργειας, μειώνοντας τη χρήση μη ανανεώσιμων πηγών, με σκοπό 
την κάλυψη μέρους των ενεργειακών αναγκών της.

	 Συνεχής ενεργειακή αναβάθμιση των παλαιότερων κτιριακών 
εγκαταστάσεων, στο πλαίσιο της στρατηγικής της Εταιρείας για 
βελτίωση της αποδοτικότητας των κτιρίων.

	 Υπολογισμός των εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου  
(Scope 1, 2, 3), με σκοπό τη θέσπιση στόχων για τη μείωσή τους.

	 Αύξηση του ποσοστού των φιλικών προς το περιβάλλον 
ηλεκτρικών/υβριδικών εταιρικών οχημάτων.

Στο πλαίσιο της ορθής διαχείρισης της ενέργειας που καταναλώνεται, η Εταιρεία έχει 
υλοποιήσει ενεργειακές μελέτες για την αξιολόγηση την ενεργειακής της απόδοσης και 
βάσει των καταγεγραμμένων αποτελεσμάτων τέθηκαν ετήσιοι στόχοι, οι οποίοι θα εί-
ναι διαθέσιμοι στην επόμενη Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης. Η FLEXOPACK, κατά την 
περίοδο αναφοράς είναι σε διαδικασία εφαρμογής συστήματος Διαχείρισης Ενέργει-
ας κατά ISO 50001 προκειμένου να πιστοποιηθεί το επόμενο διάστημα από τον αρμό-
διο φορέα.
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Η επίδοσή μας

5	 Για τον υπολογισμό της κατανάλωσης ηλεκτρικής ενέργειας και καυσίμων, χρησιμοποιήθηκαν συντελεστές 
μετατροπής μονάδων (MJ, kWh, lt) από τον οδηγό μεθοδολογίας DEFRA (Department for Environment,  
Food & Rural Affairs).

	 Τα δεδομένα συλλέγονται μέσω λογαριασμών, οι οποίοι αποστέλλονται από τους παρόχους ενέργειας.
	 Αφορά ενέργεια που καταναλώθηκε αποκλειστικά στην παραγωγική μονάδα.
	 Σημειώνεται πως τα δεδομένα για τις χώρες Πολωνία και Αυστραλία δεν είναι διαθέσιμα για το έτος 2021.  

Η FLEXOPACK βρίσκεται σε διαδικασία συλλογής των δεδομένων.

ΜΟΝΆΔΑ ΕΛΛΆΔΑ

ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΉ ΚΑΤΑΝΆΛΩΣΗ ΚΑΙ ΠΑΡΑΓΩΓΉ5

Συνολική ποσότητα ενέργειας  
που καταναλώθηκε εντός του οργανισμού

MJ 143.077.563

MWh 40.061,72

Ποσοστό της ηλεκτρικής ενέργειας  
που καταναλώθηκε % 96,56%

Ποσοστό της ενέργειας που καταναλώθηκε  
και προέρχεται από ανανεώσιμες πηγές % 0,00%

Συνολική ποσότητα παραγόμενης ενέργειας MWh 0

Ποσοστό της ενέργειας που παράχθηκε 
 και προέρχεται από ανανεώσιμες πηγές % 0,00%

ΜΟΝΆΔΑ ΕΛΛΆΔΑ

ΚΑΤΑΝΆΛΩΣΗ ΕΝΈΡΓΕΙΑΣ ΑΠΌ ΜΗ ΑΝΑΝΕΏΣΙΜΕΣ ΠΗΓΈΣ5

ΚΑΎΣΙΜΑ

Φυσικό αέριο MJ 2.268.421

Πετρέλαιο MJ 1.008.000

Βενζίνη MJ 1.650.000

Σύνολο MJ 4.926.421

[ESG ATHEX C-E3, GRI 302-1b, e]

[GRI 302-1]
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6	 Η ενεργειακή ένταση έχει υπολογιστεί μόνο για την Ελλάδα καθώς η Εταιρεία βρίσκεται στη διαδικασία 
υπολογισμού της συνολικής κατανάλωσης ενέργειας για την Πολωνία και την Αυστραλία.

ΜΟΝΆΔΑ ΕΛΛΆΔΑ

ΣΥΝΟΛΙΚΉ ΚΑΤΑΝΆΛΩΣΗ ΕΝΈΡΓΕΙΑΣ ΕΝΤΌΣ ΤΟΥ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΎ (MJ)

Συνολική κατανάλωση ηλεκτρικής ενέργειας MJ 136.377.115

Συνολική ενέργεια που καταναλώθηκε για ψύξη MJ 1.774.027

[GRI 302-1]

[GRI 302-3]

138.151.142 Ηλεκτρική 
ενέργεια

2.268.421 Φυσικό αέριο

1.650.000 Βενζίνη

1.008.000 Πετρέλαιο

ΣΥΝΟΛΙΚΉ ΚΑΤΑΝΆΛΩΣΗ ΕΝΈΡΓΕΙΑΣ  
ΕΝΤΌΣ ΤΟΥ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΎ (MJ)

Sustain
ability
Report

202165

ΕΛΛΆΔΑ

ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΉ ΈΝΤΑΣΗ6

Συνολική κατανάλωση ενέργειας (MWh)/
Σύνολο εργαζομένων στην Ελλάδα 124,4
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Κοινωνική συνεισφορά
Παράλληλα με τον σεβασμό που δείχνει η FLEXOPACK στο Περιβάλλον, αναγνωρίζει 
ότι η επιτυχία της Εταιρείας βασίζεται στις άρτιες σχέσεις με τους εργαζομένους της.

Επιπλέον, η Εταιρεία βασίζεται σε θεμελιώδεις αρχές, ενισχύοντας την τοπική 
κοινωνία, αναδεικνύοντας τη σημασία της ισορροπίας μεταξύ επαγγελματικής και 
προσωπικής ζωής και προσφέροντας ίσες ευκαιρίες εξέλιξης στους ανθρώπους της 
μέσα από ένα ασφαλές εργασιακό περιβάλλον.
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Απασχόληση

Η προσέγγισή μας
Η Εταιρεία κατά την λειτουργία της δημιουργεί ή ενδέχεται να δημιουργήσει  
τις παρακάτω θετικές ή αρνητικές επιδράσεις:

Συμβολή στην απασχόληση

	 Θετικές επιδράσεις: 
	 Από τη δημιουργία άμεσων και έμμεσων θέσεων εργασίας.

	 Πρόσληψη εργαζομένων από την τοπική κοινωνία.

	 Ενδεχόμενη εφαρμογή διαδικασιών, συγκεκριμένου πλάνου 
εκπαίδευσης και πρακτικών αξιολόγησης της επίδοσης στο 
σύνολο των εργαζομένων.

Μειωμένες προσλήψεις και χαμηλή  
διακράτηση προσωπικού

Αρνητικές επιδράσεις: 
	 Λόγω του χαμηλού δείκτη διακράτησης προσωπικού  

στον τομέα της παραγωγής.

Στη FLEXOPACK δίνουμε προτεραιότητα στην αναζήτηση εργαζομένων από την 
τοπική κοινωνία και ενισχύουμε τις δεξιότητες των ευάλωτων κοινωνικών ομάδων, 
όπως οι νέοι και οι μακροχρόνια άνεργοι, συμβάλλοντας θετικά στην απασχόληση.

[GRI 2-7, GRI 2-8, GRI 2-30, GRI 401-1, GRI 401-2,  
ESG ATHEX A-S3, ESG ATHEX A-S4, ESG ATHEX C-S2,  
ESG ATHEX C-S3, ESG ATHEX C-S4, ESG ATHEX C-S7,  
ESG ATHEX A-G4]
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H Εταιρεία με την εφαρμογή επαρκών πρακτικών διαχείρισης ανθρώπινου 
δυναμικού, την παροχή ελκυστικών αποδοχών και παροχών, στοχεύει στην 
προσέλκυση ανθρώπινου δυναμικού που θα ενταχθεί δυναμικά στην Εταιρεία 
δημιουργώντας ισχυρούς δεσμούς με τους ανθρώπους της και απολαμβάνοντας 
ένα αξιοκρατικό και προνομιακό περιβάλλον εργασίας. Επιπλέον η Εταιρεία με 
την εφαρμογή πλάνου εκπαίδευσης και πρακτικών αξιολόγησης της επίδοσης στο 
σύνολο των εργαζομένων, αποσκοπεί στην μακρόχρονη διατήρηση του ανθρώπινου 
δυναμικού της.

Προτεραιότητά μας, οι άνθρωποί μας
Οι εργαζόμενοι στην FLEXOPACK είναι το ανταγωνιστικό μας πλεονέκτημα 
διασφαλίζοντας μακροπρόθεσμα, την επίτευξη των στρατηγικών μας στόχων, 
υλοποιώντας την ανάπτυξη και τα προγράμματά μας. Αναγνωρίζουμε και εκτιμούμε 
την πολύτιμη συμβολή των εργαζομένων στην ανάπτυξη και τη θετική πορεία της 
Εταιρείας. Σε αυτό το πλαίσιο, έχουμε αναπτύξει μια οργανωμένη και σύγχρονη 
Διεύθυνση Ανθρωπίνου Δυναμικού για τον Όμιλο FLEXOPACK, με προτεραιότητα 
την πρόσληψη εργαζομένων από την τοπική κοινωνία.

Στόχος μας είναι να διασφαλίσουμε ένα ασφαλές και δίκαιο περιβάλλον εργασίας που 
να σέβεται τους ανθρώπους και τη διαφορετικότητα και να προάγει την εμπιστοσύ-
νη, τις ίσες ευκαιρίες, το ομαδικό πνεύμα και την αποτελεσματικότητα. Δεσμευόμα-
στε να εξασφαλίσουμε τις καλύτερες δυνατές συνθήκες εργασίας, σεβασμό για τα 
ανθρώπινα δικαιώματα, αποφυγή των διακρίσεων και προσφορά ίσων ευκαιριών για 
εκπαίδευση και ανάπτυξη.

Εντοπισμός

Προσέλκυση

Ανάπτυξη

Διατήρηση
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[GRI 3-3]

Παροχές για τους ανθρώπους μας
Στην FLEXOPACK προσφέρουμε μια σειρά από πρόσθετες παροχές πλέον των βα-
σικών και προγράμματα για το σύνολο των εργαζομένων μας και τις οικογένειές 
τους, όχι μόνο να τους επιβραβεύσουμε για την καλή τους απόδοση, αλλά και για 
να ενισχύσουμε την αίσθηση της εργασιακής ασφάλειας.

Οι παροχές προς το σύνολο των εργαζομένων και  
τα προγράμματα κοινωνικής πολιτικής περιγράφονται  
παρακάτω:

	 Παροχή ιατροφαρμακευτικής περίθαλψης στο διοικητικό 
προσωπικό και από το 2022 σε όλους τους εργαζομένους.

	 Σχεδιασμός, οργάνωση και εφαρμογή της πρόληψης και 
προγράμματα προαγωγής υγείας: εξέταση Covid-19 PCR.

	 Υποστήριξη εργαζομένων σε περιπτώσεις ασθένειας  
ή ατυχήματος. Υποστήριξη τόσο των ασθενών όσο  
και του οικογενειακού τους περιβάλλοντος. Φροντίδα για  
την ομαλή επανένταξη τους στο χώρο εργασίας.

	 Οικονομική ενίσχυση λόγω ασθένειας ή ατυχήματος.

	 Συμβουλευτικές υπηρεσίες για την αντιμετώπιση προσωπικών, 
οικογενειακών θεμάτων και προβλημάτων διαπροσωπικών 
σχέσεων στο χώρο εργασίας.

	 Σχεδιασμός και υλοποίηση εκπαιδευτικού προγράμματος 
Πρώτων Βοηθειών.

	 Παρακολούθηση πιστοποιητικών υγείας, προγραμματισμός  
και υλοποίηση των απαιτούμενων για την έκδοση και ανανέωση 
ιατρικών εξετάσεων με οικονομική δαπάνη της Εταιρείας.

	 Ενημέρωση και ευαισθητοποίηση των εργαζομένων  
σε διάφορα κοινωνικά θέματα.

	 Σχεδιασμός, οργάνωση και υλοποίηση εθελοντικών ενεργειών.
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[GRI 2-30, ESG ATHEX C-S7]

ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΉ ΠΕΡΙΟΧΉ ΆΝΔΡΕΣ ΓΥΝΑΊΚΕΣ ΣΎΝΟΛΟ

ΕΡΓΑΖΌΜΕΝΟΙ (2021)*
ΕΛΛΆΔΑ

Μόνιμοι εργαζόμενοι 266 56 322

Προσωρινοί εργαζόμενοι 0 0 0

ΠΟΛΩΝΊΑ

Μόνιμοι εργαζόμενοι 26 17 43

Προσωρινοί εργαζόμενοι 27 3 30

ΑΥΣΤΡΑΛΊΑ

Μόνιμοι εργαζόμενοι 36 18 54

Προσωρινοί εργαζόμενοι 0 0 0

Σύνολο 355 94 449

ΑΠΑΣΧΟΛΟΎΜΕΝΟΙ ΠΟΥ ΔΕΝ ΕΊΝΑΙ ΕΡΓΑΖΌΜΕΝΟΙ (2021) *
ΕΛΛΆΔΑ

Συνολικός αριθμός απασχολούμενων που δεν είναι εργαζόμενοι 6

[GRI 2-7]

[GRI 2-8]

*	 Σημειώνεται πως το σύνολο των εργαζομένων στην Ελλάδα, την Πολωνία και την Αυστραλία,  
είναι πλήρους απασχόλησης.

*	 Σημειώνεται πως τα δεδομένα για τις χώρες Πολωνία και Αυστραλία δεν είναι διαθέσιμα για το έτος 2021. Η FLEXOPACK 
βρίσκεται σε διαδικασία συλλογής των δεδομένων. Επιπλέον, σημειώνεται πως δεν υπήρξαν σημαντικές διακυμάνσεις στον 
αριθμό των απασχολούμενων που δεν είναι εργαζόμενοι κατά την περίοδο αναφοράς και συγκριτικά με τις προηγούμενες 
περιόδους αναφοράς. Οι απασχολούμενοι που δεν είναι εργαζόμενοι αφορούν σε εξωτερικούς συνεργάτες.

Η επίδοσή μας
Δεν υφίστανται συλλογικές συμβάσεις στις Εταιρείες στην Ελλάδα, την Πολωνία και 
την Αυστραλία. 
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[ESG ATHEX A-G4]

ΕΛΛΆΔΑ ΠΟΛΩΝΊΑ ΑΥΣΤΡΑΛΊΑ

ΓΥΝΑΊΚΕΣ ΕΡΓΑΖΌΜΕΝΕΣ (2021)
Εργαζόμενες 17% 27% 33%

Σε διευθυντικές θέσεις 12,5% 25% 14,3%

[ESG ATHEX C-S2, ESG ATHEX C-S3]

ΜΙΣΘΟΛΟΓΙΚΉ ΔΙΑΦΟΡΆ ΜΕΤΑΞΎ ΤΩΝ ΔΎΟ ΦΎΛΩΝ (2021)
Άντρες / Γυναίκες 6,0% 20,8% 31,6%

[ESG ATHEX A-S3]

ΚΙΝΗΤΙΚΌΤΗΤΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΎ (2021)
Εθελούσια 14,6% 42,7% 42,6%

Μη εθελούσια 3,1% 0% 0%

[ESG ATHEX C-S4]

ΕΤΉΣΙΑ ΑΝΑΛΟΓΊΑ ΑΜΟΙΒΉΣ
Ετήσιες αποδοχές  
Διευθύνοντος Συμβούλου / CEO (€) 313.251 53.700 119.376

Αναλογία αμοιβής 
Διευθύνοντος Συμβούλου - εργαζομένων 18,6 5,5 4,4

ΠΟΣΟΣΤΌ ΑΎΞΗΣΗΣ ΣΤΗΝ ΑΝΑΛΟΓΊΑ ΑΜΟΙΒΉΣ
Διευθύνοντος Συμβούλου - εργαζομένων (%) 5 0 2

[GRI 2-21, ESG ATHEX A-S4]

Το ποσό των μεταβλητών αμοιβών* που έχουν χορηγηθεί στα στελέχη της Εταιρείας 
έναντι των συνολικών αμοιβών των στελεχών για το 2021 ανέρχεται σε ποσοστό 18%.

*	 Ως μεταβλητή αμοιβή ορίζεται το ποσό αποδοχών που χορηγείται σε έναν εργαζόμενο μετά την επίτευξη ενός συγκεκριμένου 
στόχου επίδοσης. Σημειώνεται πως τα δεδομένα για τις χώρες Πολωνία και Αυστραλία δεν είναι διαθέσιμα για το έτος 2021. 
Η FLEXOPACK βρίσκεται σε διαδικασία συλλογής των δεδομένων.
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ΕΛΛΆΔΑ
ΑΡΙΘΜΌΣ ΝΈΩΝ 
ΠΡΟΣΛΉΨΕΩΝ 
ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

ΣΥΝΟΛΙΚΌΣ ΑΡΙΘΜΌΣ 
ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

ΠΟΣΟΣΤΌ ΝΈΩΝ 
ΠΡΟΣΛΉΨΕΩΝ

ΣΥΝΟΛΙΚΌΣ ΑΡΙΘΜΌΣ (HEADCOUNT)

ΝΈΕΣ ΠΡΟΣΛΉΨΕΙΣ

<30 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 8 17 0,47%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 1 1 1,00%

ΣΎΝΟΛΟ 9 18 0,50%

30-50 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 25 170 0,15%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 9 37 0,24%

ΣΎΝΟΛΟ 34 207 0,16%

>50 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 4 79 0,05%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 1 18 0,06%

ΣΎΝΟΛΟ 5 97 0,05%

ΑΡΙΘΜΌΣ 
ΑΠΟΧΩΡΉΣΕΩΝ 
ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

ΣΥΝΟΛΙΚΌΣ ΑΡΙΘΜΌΣ 
ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

ΠΟΣΟΣΤΌ 
ΑΠΟΧΩΡΉΣΕΩΝ

ΑΠΟΧΩΡΉΣΕΙΣ ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

<30 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 6 17 0,35%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 2 1 2,00%

ΣΎΝΟΛΟ 8 18 0,44%

30-50 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 25 170 0,15%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 9 37 0,24%

ΣΎΝΟΛΟ 34 207 0,16%

>50 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 9 79 0,11%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 3 18 0,17%

ΣΎΝΟΛΟ 12 97 0,12%

Συνολικός αριθμός (headcount), ρυθμός πρόσληψης νέων απασχολούμενων  
και αποχωρήσεις κατά ηλικιακή ομάδα, φύλο και χώρα (2021):

[GRI 401-1]
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ΠΟΛΩΝΊΑ
ΑΡΙΘΜΌΣ ΝΈΩΝ 
ΠΡΟΣΛΉΨΕΩΝ 
ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

ΣΥΝΟΛΙΚΌΣ ΑΡΙΘΜΌΣ 
ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

ΠΟΣΟΣΤΌ ΝΈΩΝ 
ΠΡΟΣΛΉΨΕΩΝ

ΣΥΝΟΛΙΚΌΣ ΑΡΙΘΜΌΣ (HEADCOUNT)

ΝΈΕΣ ΠΡΟΣΛΉΨΕΙΣ

<30 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 18 25 0,72%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 0 12 0%

ΣΎΝΟΛΟ 18 27 0,67%

30-50 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 7 28 0,25%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 0 14 0%

ΣΎΝΟΛΟ 7 42 0,17%

>50 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 0 0 0%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 0 4 0%

ΣΎΝΟΛΟ 0 4 0%

ΑΡΙΘΜΌΣ 
ΑΠΟΧΩΡΉΣΕΩΝ 
ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

ΣΥΝΟΛΙΚΌΣ ΑΡΙΘΜΌΣ 
ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

ΠΟΣΟΣΤΌ 
ΑΠΟΧΩΡΉΣΕΩΝ

ΑΠΟΧΩΡΉΣΕΙΣ ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

<30 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 2 25 0,08%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 0 2 0%

ΣΎΝΟΛΟ 2 27 0,07%

30-50 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 0 28 0%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 0 14 0%

ΣΎΝΟΛΟ 0 42 0%

>50 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 0 0 0%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 0 4 0%

ΣΎΝΟΛΟ 0 4 0%

[GRI 401-1]
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Συνολικός αριθμός, ρυθμός πρόσληψης νέων απασχολούμενων  
και αποχωρήσεις κατά ηλικιακή ομάδα, φύλο και χώρα (2021):

ΑΥΣΤΡΑΛΊΑ
ΑΡΙΘΜΌΣ ΝΈΩΝ 
ΠΡΟΣΛΉΨΕΩΝ 
ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

ΣΥΝΟΛΙΚΌΣ ΑΡΙΘΜΌΣ 
ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

ΠΟΣΟΣΤΌ ΝΈΩΝ 
ΠΡΟΣΛΉΨΕΩΝ

ΣΥΝΟΛΙΚΌΣ ΑΡΙΘΜΌΣ (HEADCOUNT)

ΝΈΕΣ ΠΡΟΣΛΉΨΕΙΣ

<30 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 5 9 0,56%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 4 5 0,80%

ΣΎΝΟΛΟ 9 14 0,64%

30-50 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 5 19 0,26%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 5 10 0,50%

ΣΎΝΟΛΟ 10 29 0,34%

>50 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 0 8 0%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 1 3 0,33%

ΣΎΝΟΛΟ 1 11 0,09%

ΑΡΙΘΜΌΣ 
ΑΠΟΧΩΡΉΣΕΩΝ 
ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

ΣΥΝΟΛΙΚΌΣ ΑΡΙΘΜΌΣ 
ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

ΠΟΣΟΣΤΌ 
ΑΠΟΧΩΡΉΣΕΩΝ

ΑΠΟΧΩΡΉΣΕΙΣ ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ

<30 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 6 9 0,67%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 3 5 0,60%

ΣΎΝΟΛΟ 9 14 0,64%

30-50 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 14 19 0,74%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 4 10 0,40%

ΣΎΝΟΛΟ 18 29 0,62%

>50 ετών

ΆΝΤΡΕΣ 1 8 0,13%

ΓΥΝΑΊΚΕΣ 1 3 0,33%

ΣΎΝΟΛΟ 2 11 0,18%

[GRI 401-1]
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Εκπαίδευση

Η προσέγγισή μας
Η Εταιρεία κατά τη λειτουργία της δημιουργεί ή ενδέχεται να δημιουργήσει τις 
παρακάτω θετικές ή αρνητικές επιδράσεις:

Συμβολή στη δημιουργία ευκαιριών που προάγουν  
την εκπαίδευση και ανάπτυξη

	 Θετικές επιδράσεις: 
	 Από την εφαρμογή ετήσιας αξιολόγησης για το σύνολο  

των εργαζομένων, από την παροχή επιμορφωτικών 
προγραμμάτων σε εργαζόμενους και από την παροχή 
υποτροφιών σε διδακτορικούς φοιτητές. 

Μειωμένη συμβολή στην εκπαίδευση 
και ανάπτυξη

Αρνητικές επιδράσεις: 
	 Από την ενδεχόμενη αστοχία τήρησης  

του πλάνου εκπαίδευσης.

Η εξέλιξη και ανάπτυξη των εργαζομένων μας ήταν πάντα ένας σημαντικός 
παράγοντας για την επιτυχία της Εταιρείας. Η Εταιρεία δίνει συνεχώς ευκαιρίες 
στους εργαζομένους να αναβαθμίζουν το εκπαιδευτικό τους υπόβαθρο ταυτόχρονα 
με την πρακτική τους εμπειρία. Για τη FLEXOPACK, η σημασία της εκπαίδευσης 
του ανθρώπινου δυναμικού της έγκειται στο γεγονός ότι ένα αποτελεσματικό 
πρόγραμμα εκπαίδευσης συμβάλει στην καλλιέργεια της κριτικής σκέψης των 
ανθρώπων της, στην αύξηση της παραγωγικότητας των εργαζομένων, στην 
προσφορά ποιοτικότερων υπηρεσιών, στην ενδυνάμωση της αυτοεκτίμησής τους, 
στην κατανόηση των προβλημάτων και την αποδοτική επίλυσή τους.

[GRI 3-3]
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Διαρκής κατάρτιση και ανάπτυξη εργαζομένων
Η θετική συνεισφορά της Εταιρείας στη δημιουργία ευκαιριών που προάγουν την 
εκπαίδευση αναδεικνύεται μέσα από το εκπαιδευτικό πρόγραμμα που διαμορφώνεται 
σε ετήσια βάση και εντάσσεται στον ετήσιο προϋπολογισμό της.  

Οι ανάγκες για εκπαίδευση ορίζονται μέσα από: 
	 	 το πλαίσιο της στρατηγικής και των ετήσιων στόχων  

	 για παροχή εκπαιδευτικών προγραμμάτων.

	 	 βάσει των αναγκών που προκύπτουν , κατά κύριο λόγο  
	 σε ομαδικό επίπεδο, από τη διαδικασία της ετήσιας 
	 αξιολόγησης του προσωπικού, μέσα από φόρμες 
	 αξιολόγησης.

Με αυτό τον τρόπο παρέχεται ένα περιβάλλον συνεχούς εκπαίδευσης με επιμορφωτικά 
σεμινάρια, αλλά και εκπαιδευτικά προγράμματα. Στα προγράμματα εκπαίδευσης και 
ανάλογα με τη θέση ή την ειδικότητα του εργαζόμενου δίνεται προτεραιότητα στις νέες 
τεχνολογικές εξελίξεις στον κλάδο δραστηριοποίησης της Εταιρείας, στην υγεία και 
ασφάλεια (κυρίως για εκείνους που εργάζονται στην παραγωγή) καθώς και σε οτιδήποτε 
άλλο κρίνεται απαραίτητο για την αποτελεσματική λειτουργία της Εταιρείας.
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ΕΚΠΑΙΔΕΎΣΕΙΣ ΚΑΙ ΣΕΜΙΝΆΡΙΑ 7 ΤΡΌΠΟΣ ΔΙΕΞΑΓΩΓΉΣ ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗΣ

Πιστοποιήσεις ISO και ορθή εφαρμογή τους  Εξωτερικοί φορείς

Υγεία και Ασφάλεια στην εργασία Εσωτερική εκπαίδευση

Τρόφιμα και Περιβάλλον  Εξωτερικοί φορείς

Εργατική νομοθεσία  Εξωτερικοί φορείς

Τεχνικά / μηχανολογικά θέματα  Εξωτερικοί φορείς 
και εσωτερική εκπαίδευση

Θέματα αγοράς και μάρκετινγκ 
(συνέδριο συσκευασίας)   Εξωτερικοί φορείς

Λογισμικά εφαρμογών (Σύστημα ERP, CRM, κ.λπ.)  Εσωτερική εκπαίδευση

Νέες εξελίξεις στον κλάδο  Εξωτερικοί φορείς και μέσω συμμετοχής 
της Εταιρείας σε εκθέσεις

Διαχείριση κινδύνων  Εξωτερικοί φορείς

Διεθνή πρότυπα (GRI Standards) Εξωτερικοί φορείς

Εταιρική Διακυβέρνηση Εξωτερικοί φορείς

Η εκπαίδευση και τα σεμινάρια που πραγματοποιούνται ετησίως  
αφορούν τα ακόλουθα ενδεικτικά θέματα τα οποία παραμένουν σταθερά, αλλά 
προκύπτουν και από τις τρέχουσες ανάγκες της Εταιρείας:

Επιπρόσθετα, η Εταιρεία εγκρίνει αιτήματα για σεμινάρια καθώς και άλλα 
μεταπτυχιακά προγράμματα (Master, MBA) μέσα από τη διαδικασία αιτήματος 
του εργαζομένου και με τη σύμφωνη γνώμη του διευθυντή του. Εκτός από 
τους εργαζομένους της, η Εταιρεία προσφέρει υποτροφίες που υποστηρίζουν 
διδακτορικούς φοιτητές, πανεπιστήμια, ιδρύματα και την ακαδημαϊκή κοινότητα 
γενικότερα.

7	 Σημειώνεται πως η Εταιρεία δεν παρέχει προγράμματα μετάβασης (retiring transition assistance programs). Sustain
ability
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Η επίδοσή μας

[GRI 404-1, GRI 404-3, ESG ATHEX C-S5,  
ESG ATHEX A-S2]

ΆΝΔΡΕΣ ΓΥΝΑΊΚΕΣ

Μ.Ο. ΩΡΏΝ ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗΣ ΑΝΆ ΕΡΓΑΖΟΜΈΝO
ΕΛΛΑΔΑ

Ανώτερα στελέχη 3 3

Διευθυντές τμημάτων 4 4

Μ.Ο. ΩΡΏΝ ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗΣ ΑΝΆ ΚΑΤΗΓΟΡΊΑ ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ
ΕΛΛΑΔΑ

Διοικητικό προσωπικό 2 2

Υποστηρικτικό προσωπικό 2 2

Προσωπικό Παραγωγής 2 2

ΚΑΤΆΡΤΙΣΗ ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ ΜΕ ΒΆΣΗ ΤΙΣ ΑΠΟΔΟΧΈΣ
ΕΛΛΑΔΑ

Εργαζόμενοι στο 10% των εργαζομένων 
με τις υψηλότερες συνολικές αποδοχές 6 6

Εργαζόμενοι στο 90% των εργαζομένων   
με τις χαμηλότερες συνολικές αποδοχές 8 8

ΠΟΣΟΣΤΌ ΕΡΓΑΖΟΜΈΝΩΝ ΠΟΥ ΛΑΜΒΆΝΟΥΝ ΤΑΚΤΙΚΈΣ 
ΑΞΙΟΛΟΓΉΣΕΙΣ ΑΠΌΔΟΣΗΣ ΚΑΙ ΕΞΈΛΙΞΗΣ ΣΤΑΔΙΟΔΡΟΜΊΑΣ
ΕΛΛΑΔΑ

Διοικητικό προσωπικό 100% 100%

Υποστηρικτικό προσωπικό 100% 100%

Προσωπικό Παραγωγής 100% 100%

Συνολικός αριθμός εργαζομένων 266 56

Συνολικό ποσοστό εργαζομένων 100% 100%

ΕΛΛΆΔΑ ΠΟΛΩΝΊΑ ΑΥΣΤΡΑΛΊΑ

ΣΎΝΟΛΟ ΕΞΌΔΩΝ ΚΑΤΆΡΤΙΣΗΣ ΑΝΆ ΧΏΡΑ  (2021)
€ 6.272 2.500 8.310

Σύνολο 17.082

*	 Σημειώνεται πως τα δεδομένα για τις χώρες Πολωνία και Αυστραλία δεν είναι διαθέσιμα για το έτος 2021. 
	 Η FLEXOPACK βρίσκεται σε διαδικασία συλλογής των δεδομένων.
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Υγεία, ασφάλεια και ευεξία

 
Η προσέγγισή μας
Η Εταιρεία κατά τη λειτουργία της δημιουργεί ή ενδέχεται να δημιουργήσει τις 
παρακάτω θετικές ή αρνητικές επιδράσεις:

Προστασία και προαγωγή της σωματικής,  
ψυχικής και κοινωνικής υγείας και ευεξίας.

	 Θετικές επιδράσεις από: 
	 τη διεξαγωγή εκπαιδεύσεων σε θέματα υγείας και ασφάλειας, 

από τη χρήση μέσων ατομικής προστασίας και από τη 
συστηματική παρακολούθηση των ενδοεταιρικών συμβάντων.

Μειωμένη προστασία της σωματικής,  
ψυχικής υγείας και κοινωνικής ευεξίας

Αρνητικές επιδράσεις από: 
	 την απουσία πρακτικών και προγραμμάτων που προάγουν  

την ισορροπία προσωπικής και επαγγελματικής ζωής 
(wellbeing).

[GRI 403-1, GRI 403-2, GRI 403-3, GRI 403-4, GRI 403-5,  
GRI 403-6, GRI 403-7, GRI 403-8, GRI 403-9, GRI 403-10,  
ESG ATHEX SS-S6] 81
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Ενέργειες για τη διασφάλιση της Υγείας και Ασφάλειας
H διασφάλιση της υγείας και ασφάλειας (Υ&Α) των εργαζομένων μας αλλά και η 
πρόληψη του επαγγελματικού κινδύνου αποτελεί για εμάς ηθική υποχρέωση και μια 
επιχειρηματική αναγκαιότητα που ξεπερνά τα όρια μιας απλής νομικής υποχρέωσης. 
Η FLEXOPACK αναγνωρίζει τη σημασία της ψυχικής υγείας των εργαζομένων της 
και στοχεύει σε ενέργειες που την ενισχύουν και την ενυναμώνουν.

Πρωταρχικό μας μέλημα είναι η λήψη μέτρων και η υλοποίηση έργων καθώς και 
ειδικών προγραμμάτων για την επίτευξη των στόχων μας για την Υ&Α στο χώρο 
εργασίας. 

Προς αυτή την κατεύθυνση η FLEXOPACK  
εφαρμόζει τα παρακάτω: 

	 Συνεχής έλεγχος και ποιοτική αναβάθμιση του εξοπλισμού, 
προκειμένου να επιτύχει τη βελτίωση των συνθηκών για την 
ασφαλή εκτέλεση των εργασιών με την ελάχιστη πιθανότητα 
σοβαρού ατυχήματος.

	 Αποτελεσματική προστασία των ανθρώπων (προσωπικό, 
εργολάβοι, συνεργάτες και επισκέπτες), καθώς και των 
εγκαταστάσεών μας, από πιθανούς κινδύνους που μπορεί να 
προκύψουν.

	 Συνεχής εκπαίδευση του προσωπικού και ενημέρωση σε θέματα 
Y&A, με στόχο την πρόληψη ατυχημάτων και επαγγελματικών 
ασθενειών.

	 Ενεργή συμμετοχή όλων των εργαζομένων και της Διοίκησης 
για την εξεύρεση αποδεκτών και αποτελεσματικών λύσεων για 
προστασία και ασφάλεια.

	 Αναγνώριση και αξιολόγηση κινδύνου και δημιουργία 
κανονισμών ασφαλείας. 

	 Διατήρηση  Έκθεσης Επαγγελματικών Κινδύνων.

	 Ανοικτή επικοινωνία μεταξύ εργαζομένων και Διοίκησης  
σχετικά με θέματα Υ&Α καθώς και με τον Ιατρό Εργασίας. 
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Ο Τεχνικός Ασφαλείας, ο οποίος είναι υπεύθυνος για τη συστηματική 
παρακολούθηση των συμβάντων (σχετικές συστάσεις, διερεύνηση, επισημάνσεις) 
διεξάγει επιθεωρήσεις για την Υ&Α όπως ορίζεται από τη νομοθεσία. Επιπλέον 
οι εργαζόμενοι έχουν τη δυνατότητα να αναφέρουν ενδεχόμενους κινδύνους ή 
θέματα ασφάλειας, είτε απευθείας στον προϊστάμενο του τμήματος ή κατά τη 
διάρκεια των επιθεωρήσεων απευθείας στον Τεχνικό Ασφαλείας.

Με την εφαρμογή των παραπάνω πρωτοβουλιών, έχουμε πετύχει την ελαχιστο-
ποίηση συμβάντων και παραλίγο ατυχημάτων (near misses). Αυτό επιτυγχάνεται 
σε μεγάλο βαθμό λόγω της πρόληψης και της έγκαιρης και συστηματικής 
καταγραφής, τα οποία αναφέρονται στη μελέτη επικινδυνότητας.

Η FLEXOPACK με γνώμονα την περαιτέρω προστασία και προαγωγή της σωματικής, 
ψυχικής και κοινωνικής υγείας και ευεξίας, από το 2022 θα επεκτείνει τις παροχές 
της ιατροφαρμακευτικής περίθαλψης στο σύνολο των εργαζομένων. 

Διαρκής εκπαίδευση και πρόληψη
Η Εταιρεία πραγματοποιεί εκπαίδευση σε θέματα Υ&Α κατά την πρόσληψη του 
κάθε εργαζομένου αλλά και επιπρόσθετα σε τακτά χρονικά διαστήματα, είτε 
προληπτικά είτε με αφορμή κάποιο περιστατικό. Οι εκπαιδεύσεις αφορούν τόσο 
στους προϊσταμένους και τους διευθυντές των τμημάτων όσο και στο σύνολο των 
εργαζομένων της παραγωγής. 

Η Εταιρεία διαθέτει τον απαραίτητο εξοπλισμό εργασίας, ο οποίος βάσει των 
σχετικών οδηγιών για τα μέσα προστασίας που απαιτούνται, διανέμεται στους 
εργαζόμενους ανάλογα με το τμήμα, θέση ή το μηχάνημα παραγωγής που χειρίζονται. 
Επιπλέον υπάρχει διαθέσιμο κουτί παραπόνων, στο οποίο οι αναφορές σχετικά με 
θέματα Y&A γίνονται ανώνυμα.

Η ανταπόκριση μας στην πανδημία COVID-19
Η Διοίκηση του Ομίλου, θέτοντας ως προτεραιότητα την προστασία και την 
ασφάλεια των εργαζομένων του, παρακολουθεί στενά τις εκάστοτε εξελίξεις που 
σχετίζονται με την πανδημία COVID-19 και προβαίνει στη λήψη έγκαιρων και 
αποτελεσματικών μέτρων για τη διαχείριση των επιπτώσεων της πανδημίας, τη 
διασφάλιση της επιχειρηματικής συνέχειας και της απρόσκοπτης λειτουργίας καθώς 
και για τον περιορισμό των αρνητικών συνεπειών στο μικρότερο δυνατό βαθμό. 
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Προς τη διασφάλιση της Υ&Α των εργαζομένων  
και των συνεργατών της Εταιρείας, τέθηκαν ήδη  
από το 2020 σε εφαρμογή τα παρακάτω μέτρα: 

	 Σύσταση ομάδας συντονισμού ενεργειών, με τη συμμετοχή 
του Διευθυντή εργοστασίου, τους υπεύθυνους των τμημάτων 
παραγωγής και της Διεύθυνσης Ανθρώπινου Δυναμικού.

	 Κατάρτιση ολοκληρωμένου προγράμματος προληπτικών 
ενεργειών.

	 Διαρκής επικοινωνία και συντονισμός με τον Ιατρό Εργασίας, 
για την έγκυρη ενημέρωση του συνόλου των εργαζομένων 
αναφορικά με την σχολαστική τήρηση των κανόνων ατομικής 
υγιεινής και των λοιπών συστάσεων και οδηγιών του ΕΟΔΥ.

	 Χορήγηση μέσων ατομικής προστασίας στο προσωπικό όπως 
μάσκες, γάντια και αντισηπτικά.

	 Διενέργεια τακτικών απολυμάνσεων στους χώρους της 
Εταιρείας.

	 Διενέργεια COVID test στο προσωπικό σε συνεργασία με 
διαγνωστικά κέντρα.

	 Καθημερινή θερμομέτρηση του προσωπικού και των 
συνεργατών και οποιουδήποτε εισερχομένου στις 
εγκαταστάσεις της Εταιρείας.

	 Τοποθέτηση ειδικών προστατευτικών διαχωριστικών στο χώρο 
των γραφείων.

	 Εφαρμογή τηλεργασίας για μεγάλο μέρος του διοικητικού 
προσωπικού.

	 Προληπτική απομάκρυνση ατόμων που ανήκουν σε ευπαθείς 
ομάδες.

	 Αυστηροποίηση των κανόνων ως προς τις μετακινήσεις καθώς 
και την είσοδο και την έξοδο τόσο του προσωπικού και των 
συνεργατών της Εταιρείας όσο και τρίτων στις εγκαταστάσεις 
αυτής.

	 Απαγόρευση επαγγελματικών ταξιδιών, εκτός αν υπάρχει ειδική 
κατ’ εξαίρεση έγκριση από τη Διοίκησης.
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Η επίδοσή μας
Αριθμός και ποσοστό όλων των εργαζομένων που δεν ανήκουν στην Εταιρεία  
αλλά των οποίων η εργασία και/ή ο χώρος εργασίας ελέγχεται από τη FLEXOPACK, 
οι οποίοι καλύπτονται από σύστημα διαχείρισης Υ&Α, το οποίο έχει ελεγχθεί 
εσωτερικά.

Το 2021, δεν υπήρξαν καταγεγραμμένα περιστατικά ατυχημάτων επισκεπτών, ούτε 
καταγεγραμμένες ασθένειες σε εργαζομένους και επισκέπτες που σχετίζονται με 
την εργασία.

ΤΡΑΥΜΑΤΙΣΜΟΊ ΠΟΥ ΣΧΕΤΊΖΟΝΤΑΙ ΜΕ ΤΗΝ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΉ ΕΡΓΑΣΊΑ (2021)8

ΚΎΡΙΟΙ ΤΎΠΟΙ ΤΡΑΥΜΑΤΙΣΜΏΝ ΠΟΥ ΣΧΕΤΊΖΟΝΤΑΙ ΜΕ ΤΟ ΧΏΡΟ ΕΡΓΑΣΊΑΣ 
Μικρής επικινδυνότητας ατυχήματα τα οποία προέρχονται από τη χρήση αιχμηρών αντικειμένων  
(π.χ. χρήση επαγγελματικών κοπιδίων και άλλων λεπίδων).

ΕΡΓΑΖΌΜΕΝΟΙ ΛΟΙΠΟΊ ΕΡΓΑΖΌΜΕΝΟΙ 
(ΣΥΝΕΡΓΆΤΕΣ)

Αριθμός ωρών εργασίας 772.800 14.400

Αριθμός θανάτων που προκλήθηκαν από τραυματισμούς 0 0

Δείκτης θανάτων που προκλήθηκαν από τραυματισμούς 0 0

Αριθμός σημαντικών τραυματισμών 10 0 0

Δείκτης σημαντικών τραυματισμών 10 0 0

Αριθμός καταγεγραμμένων τραυματισμών 9 8 0

Δείκτης συχνότητας ατυχημάτων 10  2,1 0

Δείκτης σοβαρότητας ατυχημάτων 11 44,5 0

Αριθμός εργάσιμων ημερών που χάθηκαν  
λόγω εργατικών ατυχημάτων 172 0

[GRI 403-9, 403-10, ΑΤΗΕΧ SS-S6]

[GRI 403-8]

8	 Σημειώνεται πως τα δεδομένα για τις χώρες Πολωνία και Αυστραλία δεν είναι διαθέσιμα για το έτος 2021.  
Η FLEXOPACK βρίσκεται σε διαδικασία συλλογής των δεδομένων.

9	 Ως καταγεγραμμένος τραυματισμός ο οποίος έχει διαγνωστεί από ιατρό ή άλλο εξουσιοδοτημένο επαγγελματία, ακόμα κι 
αν δεν έχει ως αποτέλεσμα θάνατο, θεωρείται η απουσία από την εργασία, ο περιορισμός εργασίας ή η μεταφορά σε άλλη 
εργασία, η ιατρική περίθαλψη πέρα από τις πρώτες βοήθειες και η απώλεια συνείδησης.

10	 Ο δείκτης ισούται με τον αριθμό καταγεγραμμένων τραυματισμών * 200.000 διαιρούμενος με τον αριθμό ωρών εργασίας 
όλων των εργαζομένων σε ένα ημερολογιακό έτος. Ο συντελεστής 200.000 δηλώνει τον αριθμό ωρών που εργάστηκαν 100 
εργαζόμενοι πλήρους απασχόλησης, 40 ώρες την εβδομάδα για 50 εβδομάδες ετησίως.

11	 Ο δείκτης ισούται με τον αριθμό εργάσιμων ημερών που χάθηκαν λόγω εργατικών ατυχημάτων * 200.000 διαιρούμενος με 
τον αριθμό ωρών εργασίας όλων των εργαζομένων σε ένα ημερολογιακό

ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΙ ΠΟΣΟΣΤΌ 

6 100%
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Διασφάλιση ποιότητας

Ποιότητα και αξιοπιστία
Η θέση της FLEXOPACK για την παροχή προϊόντων ιδιαίτερα υψηλής ποιότητας 
έχει καθιερωθεί σε διεθνές επίπεδο. Οι συνεχείς και επικεντρωμένες προσπάθειές 
της υποστηρίζονται από τη Διεύθυνση Διασφάλισης Ποιότητας.

Η Εταιρεία επιτυγχάνει τους ποιοτικούς της στόχους  
ακολουθώντας μεταξύ άλλων, τις εξής θεμελιώδεις αρχές:
 

	 Πιστή και αδιάλειπτη συμμόρφωση με αυστηρές 
πολιτικές, διαδικασίες και πρότυπα

	 Παροχή προϊόντων υψηλής ποιότητας που 
υπερβαίνουν τις προσδοκίες των πελατών

	 Προσπάθεια για μείωση ελαττωματικών προϊόντων  
με στόχο τον περιορισμό αποβλήτων

	 Δημιουργία μαζί με τους πελάτες και τους 
προμηθευτές μιας ομάδας που ενστερνίζεται  
τις ίδιες αξίες και την ίδια εταιρική κουλτούρα

	 Αποτελεσματικότητα με προτεραιότητα 
στην ασφάλεια

	 Διασφάλιση της βιωσιμότητας και  
της επιχειρησιακής της συνέχειας

[GRI 416-2, ESG ΑΤΗΕΧ SS-S1, 
Δείκτης FLEXOPACK – Αξιολόγηση προϊόντων]
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 	Τα προϊόντα συσκευασίας της FLEXOPACK 
παρέχουν την απαραίτητη προστασία ώστε τα 
τρόφιμα τα οποία συσκευάζουν, να διατηρούνται 
καθ’ όλη τη διάρκεια ζωής τους μέχρι τον τελικό 
καταναλωτή σε όλα τα στάδια της εφοδιαστικής 
αλυσίδας, χωρίς την απώλεια θρεπτικών 
συστατικών και συσκευασμένα με ασφάλεια, 
παρέχοντας στους πελάτες μας ανταγωνιστικά 
και ανθεκτικά προϊόντα.  
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Πιστοποιήσεις
Στη FLEXOPACK εφαρμόζονται πιστοποιημένα πρότυπα διασφάλισης ποιότητας. 
Οι διεθνείς πιστοποιήσεις είναι η απόδειξη της δέσμευσης της Εταιρείας στην 
ποιότητα και στην ασφάλεια των προϊόντων και των διεργασιών. 

Συγκεκριμένα, η Εταιρεία έχει λάβει  
τις ακόλουθες πιστοποιήσεις:

[ESG ATHEX SS-S1]

BRCGS
Global Standard for Packaging Materials
Από τον Απρίλιο του 2003 είναι διαπιστευμένη με το διε-
θνές πρότυπο για τα Υλικά Συσκευασίας του κορυφαίου 
οργανισμού προστασίας προϊόντος και καταναλω-
τών, ‘Brand Reputation Compliance Global Standards 
(BRCGS), το οποίο κατέχει ευρωπαϊκή αναγνώριση και 
εισάγει υψηλές απαιτήσεις στην υγιεινή, την ασφάλεια 
και την ποιότητα του προϊόντος.

ISO 9001:2015 
Quality Management Standard 
Η Εταιρεία πιστοποιείται και αξιολογείται με το διε-
θνές Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας ISO 9001, από 
τον φορέα πιστοποίησης Βureau Veritas, για το σχεδι-
ασμό, την ανάπτυξη, την παραγωγή, τη διάθεση και την 
τεχνική υποστήριξη των προϊόντων της.

ΙSCC Plus
The International Sustainability and Carbon Certification 
Η FLEXOPACK είναι πιστοποιημένη σύμφωνα με το 
πρότυπο ISCC Plus μέσω του οποίου διασφαλίζει τη 
χρήση βιώσιμων πρώτων υλών για την παραγωγή υλι-
κών συσκευασίας.
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SEDEX
Το SEDEX είναι η μεγαλύτερη πλατφόρμα στον κόσμο 
για κοινοποίηση υπεύθυνων δεδομένων προμήθειας 
σχετικά με την προμηθευτική αλυσίδα, που χρησιμο-
ποιούνται από περισσότερα από 40.000 μέλη σε περισ-
σότερες από 150 χώρες.
Το Sedex είναι μια μη κερδοσκοπική, συνδρομητική 
οργάνωση που είναι αφιερωμένη στη βελτίωση των  
ηθικών και υπεύθυνων επιχειρηματικών πρακτικών 
στις παγκόσμιες αλυσίδες εφοδιασμού.
Η FLEXOPACK είναι μια εταιρεία εγγεγραμμένη στο 
SEDEX, με αριθμό αναφοράς ZC1081533.

Η FLEXOPACK έχει ελεγχθεί με επιτυχία στις Απαιτήσεις  
4 πυλώνων SMETA, συμπεριλαμβανομένων των εξής:

01 Εργατικά Πρότυπα & Ανθρώπινα Δικαιώματα 
Σύστημα Διαχείρισης Εργασίας, Μισθοί, Ώρες 
εργασίαςΌχι παιδική εργασία/Σύγχρονη δουλεία/
Διακρίσεις.

02 Πυλώνας Προτύπων Υγείας & Ασφάλειας 
Διαχείριση Υγείας & Ασφάλειας, Εκπαίδευση  Υγείας 
& Ασφάλειας, Έκτακτες Ανάγκες & Πυρασφάλεια, 
Μηχανήματα & Οχήματα Εργοστασίου, Καθαριότητα 
& Υγιεινή.

03 Πυλώνας Περιβαλλοντικών Προτύπων 
Συστήματα Περιβαλλοντικής Διαχείρισης, Απόβλητα, 
Πρώτες Ύλες, Νερό, Ρύπανση, Εκπομπές Ρύπων, 
Ενέργεια.

04 Επιχειρηματική Ακεραιότητα 
Συστήματα Διαχείρισης Επιχειρηματικής 
Δεοντολογίας, Πολιτική κατά της διαφθοράς.
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Πολιτική ασφάλειας και ποιότητας προϊόντος
Η πολιτική ποιότητας έχει διαμορφωθεί σύμφωνα με τις απαιτήσεις των προτύπων 
ISO και του BRCGS. 

Οι βασικές αρχές για την αποτελεσματικότητα  
της διασφάλισης ποιότητας της Εταιρείας  
είναι οι εξής:

	 Συμμόρφωση με τις πολιτικές, τις διαδικασίες  
και τα πρότυπα σε όλες τις χώρες που δραστηριοποιείται  
η Εταιρεία.

	 Παροχή σταθερής ποιότητας προϊόντων  
που υπερβαίνουν τις προσδοκίες των πελατών.

	 Δημιουργία επικοινωνίας με τους πελάτες και τους 
προμηθευτές που ενστερνίζονται τις αξίες της Εταιρείας.

	 Διεξαγωγή ελέγχων και απαραίτητων μετρήσεων 
ποιότητας με τον κατάλληλο εξοπλισμό σε όλα τα στάδια, 
από το στάδιο παραγωγής του δείγματος μέχρι του τελικού 
εμπορικού προϊόντος.

	 Σύστημα ποιοτικού ελέγχου προϊόντων.

Συγκεκριμένα, με το σύστημα ποιοτικού ελέγχου των προϊόντων επιτυγχάνεται 
η πλήρης καταγραφή των ποιοτικών παραμέτρων, καθώς δίνεται η δυνατότητα 
ταυτοποίησης και ιχνηλασιμότητας σε όλα τα στάδια της παραγωγής και της 
διακίνησης του προϊόντος όπως περιγράφεται και στην παρακάτω αντίστοιχη 
ενότητα «Ταυτοποίηση και ιχνηλασιμότητα». Σύμφωνα με τις απαιτήσεις του 
εφαρμοσμένου Συστήματος Ποιότητας, βασισμένου στο πρότυπο ISO 9001, 
ο χρόνος διατήρησης δειγμάτων είναι ένα έτος και η μέθοδος για τη διαχείριση 
παραπόνων είναι τα φυσικά αντιδείγματα που διατηρεί η Εταιρεία στο εργαστήριο.

[ESG ATHEX SS-S1]
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Διαδικασία ανάπτυξης  
νέων προϊόντων

(QA)
Kαταγραφή
ποιοτικών
κριτήριων

(QC)
‘Eλεγχος  

προδιαγραφών
ποιότητας με χρήση

κατάλληλου  
εξοπλισμού

 (Testing)
Διεξαγωγή 

ελέγχων σε όλη 
την διάρκεια ζωής 

του προϊόντος 
στο εργαστήριο
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Μετά την ολοκλήρωση της ανάπτυξης  
του νέου προϊόντος τα επόμενα στάδια είναι:

Η υψηλή αξιοπιστία των προϊόντων της Εταιρείας επιβεβαιώνεται από τη δήλωση 
συμμόρφωσης (DECLARATION of COMPLIANCE for Food Contact Materials) με 
τους νόμους που διέπουν τον κλάδο των τροφίμων.

Οι προδιαγραφές των παραγόμενων προϊόντων, ελέγχονται από το Τμήμα Ποιοτικού 
Ελέγχου και τη Διεύθυνση Διασφάλισης Ποιότητας, που σε συνεργασία με τη 
Διεύθυνση Έρευνας και Ανάπτυξης έχουν αναπτύξει ένα αποτελεσματικό σύστημα 
ελέγχου. Ο σχεδιασμός αλλά και ο τελικός έλεγχος του προϊόντος ολοκληρώνεται 
με τη διαδικασία έγκρισης της καταλληλότητας της συσκευασίας από τα αρμόδια 
τμήματα για το κάθε προϊόν, σύμφωνα πάντα με τις απαιτήσεις του πελάτη.

Η Διεύθυνση Διασφάλισης Ποιότητας της Εταιρείας είναι αρμόδια για το σχεδιασμό, 
την εφαρμογή και την επιτήρηση των συστημάτων διασφάλισης σύμφωνα 
πάντοτε με τα Διεθνή Πρότυπα ISO. Παράλληλα, υποστηρίζει την εκπαίδευση 
των εργαζομένων της σε θέματα ποιότητας και την καταγραφή, πρόληψη και 
αντιμετώπιση περιστατικών μη συμμόρφωσης.

Παραγωγή 
δείγματος

Έλεγχος  
από πελάτη  
με απαραίτητες 
δοκιμές

Διασφάλιση
απαιτήσεων  
ποιότητας,
λειτουργικότητας, 
κύκλου ζωής 
προϊόντος

Δημιουργία
εμπορικού

κωδικού

Έναρξη
παραγωγικής 

διαδικασίας  
με περιορισμένες 

ποσότητες & 
σταδιακή αύξηση 

παραγωγής 
προϊόντος
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Επιθεωρήσεις ποιότητας
Στο πλαίσιο των απαιτήσεων των προτύπων με τα οποία είναι πιστοποιημένη η 
Εταιρεία, η Διεύθυνση Διασφάλισης Ποιότητας έχει την ευθύνη της εφαρμογής 
ετήσιων προγραμμάτων διεξαγωγής εσωτερικών επιθεωρήσεων.

Η Εταιρεία δέχεται επίσης τακτικές εξωτερικές επιθεωρήσεις από τους αρμόδιους 
εποπτικούς φορείς και από τους πελάτες. Η πλήρης συμμόρφωση με τις προβλεπόμενες 
διατάξεις σε συνδυασμό με τις συνεχείς προληπτικές και διορθωτικές ενέργειες σε 
κάθε στάδιο, εξασφαλίζουν την αποτελεσματική διαχείριση ενδεχόμενων αστοχιών.

Η Εταιρεία έχει διακριθεί για τα πρότυπα συστήματα παραγωγικής διαδικασίας 
που ακολουθεί και σε αυτό το πλαίσιο έχουν πραγματοποιηθεί εκπαιδεύσεις στις 
εγκαταστάσεις της από τον Ενιαίο Φορέα Ελέγχου Τροφίμων (ΕΦΕΤ) και τον 
αντίστοιχο Ευρωπαϊκό οργανισμό (ΕFSA).

Τέλος, πελάτες μας από την Ευρώπη και την Αμερική πραγματοποιούν επιθεωρήσεις 
και ελέγχους (self-assessment & audit) στις εγκαταστάσεις της Εταιρείας μας, 
προκειμένου να εξασφαλίσουν ότι καλύπτονται τα απαιτούμενα υψηλά πρότυπα 
ποιότητας. Η διαδικασία αξιολόγησης περιλαμβάνει ποικίλα θέματα και όπου 
απαιτείται, πραγματοποιείται αποστολή αποδεικτικών στοιχείων και εγγράφων.

[ESG ATHEX SS-S1]

ΠΡΌΓΡΑΜΜΑ ΕΠΙΘΕΩΡΉΣΕΩΝ ΕΞΩΤΕΡΙΚΏΝ ΦΟΡΈΩΝ
ISO 9001 :2015 ΕΤΗΣΊΩΣ κάθε Μάρτιο

BRC-GS GLOBAL STANDARD 
FOR PACKAGING MATERIALS ΕΤΗΣΊΩΣ κάθε Απρίλιο

HALAL CERTIFICATION ΕΤΗΣΊΩΣ κάθε Σεπτέμβριο

KOSHER CERTIFICATION, USA ΕΤΗΣΊΩΣ κάθε Ιανουάριο

KOSHER-BADATZ CERTIFICATION ΕΤΗΣΊΩΣ κάθε Ιανουάριο

ISCC PLUS CERTIFICATION ΕΤΗΣΊΩΣ κάθε Ιούλιο- Αύγουστο

SEDEX MEMBERSHIP ΕΤΗΣΊΩΣ

ECOVADIS - SUPPLIERS’ CSR ASSESSMENT
SILVER RECOGNITION LEVEL ΕΤΗΣΊΩΣ

ΕΛΕΓΧΟΣ ΑΠΟ ΕΦΕΤ
ΕΤΗΣΊΩΣ
(δύναται να διενεργηθεί και εκτάκτως)
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Ταυτοποίηση και ιχνηλασιμότητα
Η εύρυθμη εσωτερική λειτουργία, η αποτελεσματική διαχείριση της παραγωγής, η 
μείωση σχετικών κίνδυνων καθώς και η στοχευμένη τοποθέτηση στην επιχειρηματική 
αγορά, τονίζουν τη σημασία της διαφάνειας των διαδικασιών ποιότητας και 
αξιοπιστίας. 

Στην Εταιρεία, διατηρούμε επιπλέον ένα εξελιγμένο σύστημα 
επιχειρησιακού σχεδιασμού (ERP) μέσω του οποίου:

	 Δημιουργείται μια ταυτότητα για κάθε προϊόν,  
σε μορφή barcode.

	 Πραγματοποιείται παρακολούθηση των παραμέτρων 
παραγωγής σε πραγματικό χρόνο.

	 Διευκολύνεται η πρόσβαση και ανάκτηση  
κάθε πληροφορίας.

	 Γίνεται καταγραφή όλων των μετρούμενων  
χαρακτηριστικών του προϊόντος.

	 Γίνεται καταγραφή των πρώτων υλών  
που χρησιμοποιήθηκαν για το εκάστοτε προϊόν.

	 Γίνεται εκτεταμένη διατήρηση δειγμάτων  
ανά παρτίδα παραγωγής.

Οι πληροφορίες παραγωγής καταγράφονται σε κάθε στάδιο και είναι άμεσα 
διαθέσιμες προκειμένου να είναι εφικτή η ταυτοποίηση και ιχνηλασιμότητα σε 
περίπτωση ανάκλησης προϊόντων μέσω ηλεκτρονικού συστήματος.

Για να εξασφαλιστεί η ιχνηλασιμότητα, κάθε παρτίδα φέρει ετικέτα με το όνομα/
διεύθυνση παραγωγού, το όνομα του προϊόντος και αντίστοιχη αρίθμηση, έτσι ώστε 
να είναι εφικτός ο εντοπισμός όλων των δεδομένων σχετικά με την παραγωγή και τα 
αρχεία ποιοτικού ελέγχου (Q.C.). Παράλληλα εφαρμόζεται διαδικασία διατήρησης 
δειγμάτων.
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Ποιοτικός έλεγχος (Quality control)
Για κάθε κατηγορία προϊόντων εφαρμόζεται ειδικό πρωτόκολλο ελέγχων των 
ποιοτικών χαρακτηριστικών, τα οποία εκτελούνται και καταγράφονται στο ERP. 
Ένας από τους σημαντικότερους ελέγχους είναι αυτός της μετανάστευσης ουσιών 
στα τρόφιμα, όπως και μικροβίων. Τα προϊόντα της Εταιρείας ελέγχονται και από 
εξωτερικά πιστοποιημένα εργαστήρια.

Τα αποτελέσματα των δοκιμών πιστοποιούν ότι οι σειρές προϊόντων 
συμμορφώνονται με τις γενικές απαιτήσεις μετανάστευσης του Ευρωπαϊκού 
κανονισμού 10/2011, για χρήση σε επαφή με όλους τους τύπους τροφίμων.

Οι βασικές διαδικασίες Ποιοτικού Ελέγχου  
είναι οι ακόλουθες:

Το τμήμα Ποιοτικού Ελέγχου λειτουργεί 24/7 και πραγματοποιεί μετρήσεις κρίσιμων 
ιδιοτήτων του παραγόμενου προϊόντος, σύμφωνα με συγκεκριμένο σχέδιο ελέγχου. 
Όλη η διαδικασία καταγράφεται στο ERP της Εταιρείας, επιτρέποντας έτσι την 
πλήρη ιχνηλασιμότητα και ασφάλεια.

Στην περίπτωση που διαπιστώνεται μέτρηση ιδιοτήτων εκτός προδιαγραφών, η 
ποσότητα υλικού υπό συζήτηση δεν προχωρά στο επόμενο στάδιο. Με αυτόν τον 
τρόπο, εξασφαλίζουμε ότι όλα τα προϊόντα που αποστέλλονται στον πελάτη πληρούν 
τις προδιαγραφές.

	 Ανάκληση προϊόντων
Η Εταιρεία, όπως απαιτείται από το σύστημα BRCGS, διαθέτει συγκεκριμένη 
προσέγγιση σχετικά με τη διαχείριση ζητημάτων ποιότητας και ασφάλειας των 
προϊόντων. Σε περίπτωση που προκύψει ανάγκη για ανάκληση συγκεκριμένου 
προϊόντος ή παρτίδας, για την οποία ενημερώθηκε από τον πελάτη ο Εκπρόσωπος 
Πωλήσεων, ξεκινάει μια σειρά ενεργειών με σκοπό τη διερεύνηση των αιτιών του 
προβλήματος.

Οι ενέργειες αυτές, αφορούν στην αναγνώριση, τεκμηρίωση, εκτίμηση, απομόνωση 
και τον χειρισμό του προϊόντος προς ανάκληση, καθώς και την πληροφόρηση όλων 
των ενδιαφερομένων λειτουργιών.

	 Διαχείριση παραπόνων
Στην Εταιρεία τηρείται εγκεκριμένη διαδικασία διαχείρισης παραπόνων των 
πελατών, στόχος της οποίας είναι η γρήγορη και πλήρης επίλυσή τους και κατά 
συνέπεια η ικανοποίηση των αιτημάτων των πελατών.

[ESG ATHEX SS-S1]
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Η διαδικασία εφαρμόζεται μέσω ηλεκτρονικών εντύπων, «Φύλλο Παραπόνων 
Πελατών» κατά την οποία, μετά την καταγραφή των παρακάτω, γίνεται επικοινωνία 
με τον πελάτη:

01	 Κωδικός προϊόντος, παραγγελία 
 πώλησης, πληροφορίες παρτίδας.

02	Ποσότητα καταγγελίας,  
ζητούμενη πιστωτική αξία.

03 Περιγραφή προβλήματος.

Σε κάθε περίπτωση διερεύνησης παραπόνου, συνεργάζονται τα αρμόδια τμήματα 
της Εταιρείας (όπως το τμήμα Παραγωγής, Διασφάλισης Ποιότητας,  Αποθήκης) 
προκειμένου να συλλεχθούν οι απαραίτητες πληροφορίες (όπως καταγεγραμμένα 
δεδομένα στο ERP της Εταιρείας, σχετικά έντυπα, δείγματα) και να ακολουθήσουν οι 
απαιτούμενες διορθωτικές ενέργειες καθώς στόχος της Εταιρείας είναι η εξάλειψη 
των παραπόνων.

Με τη Διασφάλιση Ποιότητας η FLEXOPACK πετυχαίνει:
	 Μηδέν περιπτώσεις ανάκλησης προϊόντος.

	 Μηδέν καταγεγραμμένα περιστατικά, πρόστιμα ή κυρώσεις  
όσον αφορά μη συμμόρφωση σχετικά με τις επιδράσεις  
των υπηρεσιών της στην υγεία και ασφάλεια.
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Οικονομική αξία

Δημιουργία άμεσης οικονομικής αξίας
Η Εταιρεία κατά τη λειτουργία της δημιουργεί ή ενδέχεται  
να δημιουργήσει τις παρακάτω θετικές ή αρνητικές επιδράσεις:

Δημιουργία οικονομικής αξίας

	 Θετικές επιδράσεις από: 
	 Δημιουργία άμεσης οικονομικής αξίας, από την έγκαιρη 

καταβολή φόρων, μισθών και πληρωμών σε συνεργάτες 
 και προμηθευτές.

	 Μέσω της οικονομικής δραστηριότητας που δημιουργείται  
από τα ενδιαφερόμενα μέρη, την ελληνική παρουσία σε διεθνείς 
αγορές αλλά και τη συμμετοχή σε διεθνείς εκθέσεις.

	 Από την ενδεχόμενη δημιουργία νέων έμμεσων και  
επαγόμενων θέσεων εργασίας σε διαφορετικούς κλάδους.

Μειωμένη ή αρνητική διανεμηθείσα οικονομική αξία

	 Αρνητικές επιδράσεις από: 
	 Ενδεχόμενη μειωμένη ή αρνητική άμεση διανεμηθείσα 

οικονομική αξία στην τοπική κοινωνία λόγω πιθανών  
μειωμένων δραστηριοτήτων σε τοπικό επίπεδο  
(π.χ. χορηγιών, κοινωνικών επενδύσεων).

	 Λόγω της ενδεχόμενης μείωσης των εργαζομένων  
ως συνέπεια της ενσωμάτωσης τεχνολογικών αλλαγών.

	 Λόγω της πιθανής μειωμένης πρόσληψης νέων εργαζομένων.

[GRI 201-1]
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Στη FLEXOPACK, δημιουργούμε άμεση οικονομική αξία για τους μετόχους και 
τα ενδιαφερόμενα μέρη μας μέσω των επιχειρηματικών μας δραστηριοτήτων, 
συμβάλλοντας στην οικονομία, στην απασχόληση και γενικότερα στην κοινωνία 
μέσω στοχευμένων δράσεων. Σε εθνικό επίπεδο, συμβάλουμε άμεσα με τη 
δημιουργία νέων θέσεων εργασίας, την παροχή μισθών, τη δημιουργία φορολογικών 
εσόδων προς το Κράτος, τις πληρωμές προς στους προμηθευτές, αλλά και με 
συνεργασίες με ενδιαφερόμενα μέρη από όλη την αλυσίδα αξίας μας. Ταυτόχρονα 
στοχεύουμε διαρκώς στην αύξηση των άμεσων χρηματοοικονομικών ροών προς τα 
ενδιαφερόμενα μέρη (όπως η αύξηση μισθών, παροχών εργαζομένων κλπ.).

Στο πλαίσιο της διασφάλισης της Βιώσιμης Ανάπτυξης του Ομίλου και για να 
είμαστε σε θέση να παράγουμε αξία σε άμεσο και έμμεσο επίπεδο, παρακολουθούμε 
συστηματικά τους επιχειρηματικούς κινδύνους που θα επηρέαζαν την επίδοσή μας. 
Έχουμε αναπτύξει διαδικασία διαχείρισης και αξιολόγησης χρηματοοικονομικών 
και μη χρηματοοικονομικών κινδύνων, μέσω της οποίας, η Εταιρεία ελαχιστοποιεί 
τις αρνητικές επιπτώσεις, διασφαλίζοντας την απόδοσή της σε σταθερό επίπεδο. 

2020 2021

ΠΩΛΉΣΕΙΣ ΣΕ ΕΚΑΤ.

€96,95 €114,18 +17,8%
ΜΙΚΤΆ ΚΈΡΔΗ ΣΕ ΕΚΑΤ.

€26,88 €28,39 +5,6%

α) Ο ενοποιημένος κύκλος εργασιών το 2021 ανήλθε σε 114,181 εκατ. ευρώ, έναντι 
96,953 εκατ. Ευρώ το 2020, παρουσιάζοντας ποσοστιαία αύξηση κατά 17,77%.

β) Τα κέρδη προ φόρων, χρηματοδοτικών, επενδυτικών αποτελεσμάτων και 
αποσβέσεων (EBITDA) το 2021 ανήλθαν σε επίπεδο Ομίλου σε 18,548 εκατ. ευρώ, 
έναντι 20,697 εκατ. Ευρώ το 2020, μειωμένα  κατά 10,38%.

γ) Τα κέρδη προ φόρων (EBT) το 2021 ανήλθαν για τον Όμιλο σε 12,818 εκατ. ευρώ, 
έναντι 13,595 εκατ. Ευρώ το 2020, μειωμένα κατά 5,72%.

δ) Τα κέρδη μετά φόρων (EAT) το 2021 ανήλθαν για τον Όμιλο σε 10,407 εκατ. ευρώ, 
έναντι 10,378 εκατ. Ευρώ το 2020, αυξημένα κατά 0,28%.

*	 Δεν συμπεριλαμβάνονται απαλοιφές οι οποίες πραγματοποιήθηκαν εντός του έτους αναφοράς.
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Δημιουργία αξίας κατά τη διάρκεια της πανδημίας COVID-19
Η Διοίκηση της FLEXOPACK έλαβε μέτρα και κατάφερε να προστατέψει όχι μόνο την 
υγεία και ασφάλεια των ανθρώπων της, αλλά και να διασφαλίσει τη λειτουργική συνέ-
χεια όλων των μονάδων παραγωγής και την αδιάκοπη κάλυψη των αναγκών των πελα-
τών της.
Όλα τα προηγούμενα έτη και κυρίως κατά τη διάρκεια της πανδημίας COVID-19, η 
Εταιρεία μας ανταποκρίθηκε άμεσα στις έντονες προκλήσεις της αγοράς, πετυχαίνο-
ντας διατήρηση της κερδοφορίας με επέκταση της εξωστρέφειάς της, επενδύοντας σε 
νέες χώρες και νέα βιώσιμα προϊόντα.
Επισημαίνεται ότι στον κάτωθι δείκτη GRI 201-1, αναφορικά με τα έσοδα, δεν συμπε-
ριλαμβάνονται απαλοιφές οι οποίες πραγματοποιήθηκαν εντός του έτους αναφοράς.

ΆΜΕΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΉ ΑΞΊΑ 2021 
ΠΟΥ ΠΑΡΆΓΕΤΑΙ ΚΑΙ ΔΙΑΝΈΜΕΤΑΙ

 (€ χιλ.)

ΆΜΕΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΉ ΑΞΊΑ ΠΟΥ ΠΑΡΆΓΕΤΑΙ

Έσοδα 145.189

ΆΜΕΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΉ ΑΞΊΑ ΠΟΥ ΔΙΑΝΈΜΕΤΑΙ

Λειτουργικά Κόστη 111.133

Μισθοί και Επιδόματα Εργαζομένων 15.284

Πληρωμές προς Φορείς Χρηματοδότησης 1.495

Πληρωμές/Εισφορές προς το Κράτος 2.896

Ελλάδα 2.669

Πολωνία 227

Αυστραλία 0

Επενδύσεις στη Κοινωνία 49

Σύνολο 130.857

ΜΗ ΔΙΑΝΕΜΗΘΕΊΣΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΉ ΑΞΊΑ

Άμεση οικονομική αξία που παράγεται 145.189

Άμεση οικονομική αξία που διανέμεται 130.857

Σύνολο μη διανεμηθείσας οικονομικής αξίας 14.332

[GRI 201-1]
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Δείκτης FLEXOPACK
Επενδύσεις στην κοινωνία

Δημιουργία έμμεσης  
οικονομικής αξίας

Μέσω των επιχειρηματικών μας δραστηριοτήτων, πέραν της άμεσης συμβολής, παρά-
γουμε και διανέμουμε, έμμεση οικονομική αξία και θέσεις εργασίας σε ολόκληρη την 
αλυσίδα αξίας μας. Ως εκ τούτου, δημιουργούμε θετικό αποτύπωμα στην ίδια την Εται-
ρεία αλλά και στην εγχώρια αγορά, σε πολλαπλούς επαγγελματικούς κλάδους αλλά και 
στην κοινωνία μέσω διαφόρων κοινωνικών δράσεων.

Κοινωνική συνεισφορά
Η Εταιρεία μέσω της επικοινωνίας με τα ενδιαφερόμενα μέρη, δέχεται αιτήματα προς 
υποστήριξη διαφόρων δράσεων και προγραμμάτων, τα οποία αξιολογεί, σχεδιάζει και 
υλοποιεί ανά περίπτωση. Τα αιτήματα συνεισφοράς περιλαμβάνουν δωρεές, χορηγίες ή 
κοινωνικά προγράμματα και απευθύνονται είτε σε επίπεδο τοπικών κοινωνιών είτε στην 
ευρύτερη κοινωνία.

Εκτός από τη συμβολή μας στην οικονομική ανάπτυξη των 
τοπικών κοινοτήτων και την απασχόληση, υποστηρίζουμε 
δράσεις για την ενίσχυση στους παρακάτω τομείς:

 Εκπαίδευση  Υγεία   Πολιτισμό   Αθλητισμό   Επιχειρηματικότητα
Στο πλαίσιο αυτό πραγματοποιήθηκαν δωρεές σε τοπικούς φορείς, μη κυβερνητικούς 
οργανισμούς, καθώς και σε δομές παιδικής προστασίας.

ΔΩΡΕΈΣ-ΚΟΙΝΩΝΙΚΈΣ ΔΡΆΣΕΙΣ 2021 Αξία (€)

Δωρεές σε τοπικούς φορείς 10.000

Δωρεές σε μη κυβερνητικούς οργανισμούς 9.243

Δωρεές σε δομές παιδικής προστασίας 30.000

Σύνολο 49.243
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Διακυβέρνηση



105 Οργανωτική δομή

108 Οργανόγραμμα

118 Διασφάλιση της κανονιστικής 
και της επιχειρηματικής ηθικής
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 	Ο Κώδικας Δεοντολογίας και Ηθικής Συμπε-
ριφοράς που εφαρμόζεται, εξασφαλίζει τις 
ηθικές αρχές και αξίες, συμβάλλοντας στην 
προστασία των συμφερόντων των εργαζο-
μένων και στην ενδυνάμωση της φερεγγυό-
τητας της Εταιρείας. 

Υπεύθυνη εταιρική διακυβέρνηση

Η FLEXOPACK διασφαλίζοντας τις αρχές της εταιρικής διακυβέρνησης λειτουργεί 
με αξιοπιστία, υπευθυνότητα και διαφάνεια. Εφαρμόζοντας βέλτιστες πρακτικές 
διαχειρίζεται θέματα διοίκησης και ελέγχου για τον περιορισμό των επιχειρηματικών 
κινδύνων και την επίτευξη των στόχων της. Μέσα από την πολιτική Βιώσιμης 
Ανάπτυξης εδραιώνει την παρουσία της στη διεθνή σκηνή.

Σημαντικός πυλώνας της εταιρικής στρατηγικής είναι η διασφάλιση της κανονιστικής 
συμμόρφωσης που επιτυγχάνεται με πολιτικές και διαδικασίες και η διασφάλιση της 
επιχειρηματικής ηθικής. 
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Οργανωτική δομή
H Εταιρεία εφαρμόζει συγκεκριμένο σύστημα εταιρικής διακυβέρνησης, μέσω του 
οποίου διαχειρίζεται τα θέματα διοίκησης και ελέγχου και για την επίτευξη των επι-
χειρηματικών της στόχων.

Ο Κανονισμός Λειτουργίας της Εταιρείας παρουσιάζει την οργανωτική διάρθρωσή 
της, λαμβάνοντας υπόψη το μέγεθος και το αντικείμενό της καθώς και τις εται-
ρικές Πολιτικές και Διαδικασίες που εφαρμόζει. Ο Κανονισμός είναι πλήρως εναρ-
μονισμένος με τις προβλέψεις του άρθρου 14 του ν. 4706/2020, περί εταιρικής δια-
κυβέρνησης, ενώ κατά την κατάρτισή του ελήφθησαν υπόψη το Καταστατικό της 
Εταιρείας, οι διατάξεις του νομικού, κανονιστικού και ρυθμιστικού πλαισίου που 
διέπει τη λειτουργία της και ο Ελληνικός Κώδικας Εταιρικής Διακυβέρνησης που 
έχει υιοθετήσει η Εταιρεία. Πιθανές και υφιστάμενες αρνητικές επιπτώσεις ή άλλα 
κρίσιμα θέματα που μπορεί να προκύψουν, γνωστοποιούνται στο Διοικητικό Συμ-
βούλιο μέσω συνεδριάσεων.

Το Διοικητικό Συμβούλιο είναι το ανώτερο εκτελεστικό όργανο της Εταιρείας.  
Η σύνθεση και οι αρμοδιότητές του καθορίζονται από το Καταστατικό της Εταιρείας, 
το ισχύον νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο, ενώ παράλληλα τηρούνται και οι 
προβλέψεις του Κώδικα Εταιρικής Διακυβέρνησης που έχει υιοθετήσει η Εταιρεία. 

[GRI 2-9, GRI 2-10, GRI 2-11, GRI 2-12, GRI 2-13,  
GRI 2-14, GRI 2-15, GRI 2-16, GRI 2-17, GRI 2-18, GRI 2-19,  
GRI 2-20, GRI 2-21, ESG ΑΤΗΕX C-G1, ESG ATHEX C-G2,  
ESG ATHEX C-G4]
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Το Διοικητικό Συμβούλιο της Εταιρείας, μεταξύ άλλων,  
είναι υπεύθυνο για:

	 Τη διασφάλιση της επαρκούς και αποτελεσματικής λειτουργίας 
του συστήματος εσωτερικού ελέγχου (που περιλαμβάνει 
τις λειτουργίες του Εσωτερικού Ελέγχου, της Κανονιστικής 
Συμμόρφωσης και της Διαχείρισης Κινδύνων).

	 Τον καθορισμό των αξιών και του στρατηγικού 
προσανατολισμού της Εταιρείας, καθώς και τη διαρκή 
παρακολούθηση της τήρησής τους, διασφαλίζοντας την 
ευθυγράμμιση τους με την εταιρική κουλτούρα.

	 Τη διάχυση των αξιών και του εταιρικού σκοπού σε όλες τις 
Πολιτικές, Διαδικασίες και συμπεριφορές εντός της Εταιρείας, 
θέτοντας δια παραδείγματος τα προσήκοντα πρότυπα 
συμπεριφοράς.

	 Το σχεδιασμό και την παρακολούθηση υλοποίησης της 
στρατηγικής της Εταιρείας και την έγκριση και παρακολούθηση 
του επιχειρηματικού σχεδίου της.

	 Τον καθορισμό της έκτασης της έκθεσης της Εταιρείας 
στους κινδύνους που προτίθεται να αναλάβει στο πλαίσιο της 
επίτευξης του σκοπού της και ειδικότερα των μακροπρόθεσμων 
στρατηγικών στόχων της.

ΣΥΝΟΛΟ ΜΕΛΩΝ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΊΟΥ 9

Πρόεδρος του Διοικητικού Συμβουλίου - μη εκτελεστικό μέλος*  Γεώργιος Γκινοσάτης

ΣΎΝΘΕΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟΎ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ ΣΥΝΟΛΟ ΠΟΣΟΣΤΟ

Γυναίκες 3 33%

Mη εκτελεστικά μέλη 4 44%

Μη εκτελεστικά και ανεξάρτητα μέλη 3 33%

*	 Σύμφωνα με τον Ελληνικό Κώδικα Εταιρικής Διακυβέρνησης (ΕKΕΔ), ο πρόεδρος του Διοικητικού Συμβουλίου  
είναι μη εκτελεστικό μέλος.
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Το οργανόγραμμα
της Εταιρείας

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ 
ΣΥΜΒΟΥΛΙΟ

ΔΙΕΥΘΥΝΩΝ 
ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ

ΕΠΙΤΡΟΠΗ 
ΑΠΟΔΟΧΩΝ 

& ΑΝΑΔΕΙΞΗΣ 
ΥΠΟΨΗΦΙΟΤΗΤΩΝ

ΤΜΗΜΑ 
ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ 

ΕΛΕΓΧΟΥ

ΜΟΝΑΔΑ
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
ΚΙΝΔΥΝΩΝ

ΝΟΜΙΚΟ ΤΜΗΜΑ
ΚΑΝΟΝΙΣΤΙΚΗ 

ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗ

ΕΠΙΤΡΟΠΗ
ΕΛΕΓΧΟΥ
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ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ

ΔΙΑΚΙΝΗΣΗ

ΠΑΡΑΓΩΓΗ

ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ
ΝΕΑ ΕΡΓΑ

CUSTOMER
SERVICE

ΛΟΓΙΣΤΗΡΙΟ

MARKETING

ΑΠΟΘΗΚΗ

ΠΟΙΟΤΙΚΟΣ
ΕΛΕΓΧΟΣ

ΤΜΗΜΑ
ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ

ΠΩΛΗΣΕΙΣ

ΠΡΟΜΗΘΕΙΕΣ

ΤΕΧΝΙΚΟ
ΤΜΗΜΑ

ΠΙΣΤΩΤΙΚΟΣ
 ΕΛΕΓΧΟΣ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗΣ

ΑΛΥΣΙΔΑΣ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΡΕΥΝΑΣ & 

ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ

ΤΜΗΜΑ ΕΤΑΙΡΙΚΩΝ 
ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΕΩΝ 
& ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ 

ΜΕΤΟΧΩΝ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΡΓΟΣΤΑΣΙΟΥ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ 

ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΗΣ 

ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ 

ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ
ΠΩΛΗΣΕΩΝ
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[GRI 2-30, ESG ATHEX C-S7]

Κώδικας εταιρικής διακυβέρνησης
Η Εταιρεία, με την από 15/07/2021 απόφαση του Διοικητικού Συμβουλίου (Δ.Σ.) της, έχει 
αποφασίσει αυτοβούλως να εφαρμόζει τον Ελληνικό Κώδικα Εταιρικής Διακυβέρνησης του 
Ελληνικού Συμβουλίου Εταιρικής Διακυβέρνησης (ΕΣΕΔ). Ο Ελληνικός Κώδικας Εταιρικής 
Διακυβέρνησης στοχεύει στη διαρκή βελτίωση του ελληνικού Εταιρικού θεσμικού πλαισίου 
και ευρύτερου επιχειρηματικού περιβάλλοντος, καθώς και στην αύξηση της εμπιστοσύνης 
των επενδυτών τόσο ως προς το σύνολο των εισηγμένων Εταιρειών όσο και κάθε μίας από 
αυτές και διευρύνει τους ορίζοντες προσέλκυσης επενδυτικών κεφαλαίων. 

Επιτροπές
Το Δ.Σ. της Εταιρείας έχει συστήσει επιτροπές οι οποίες στηρίζουν τη διαδικασία λήψης των 
αποφάσεών του, διασφαλίζουν την αποτελεσματική διαχείριση δυνητικών καταστάσεων 
σύγκρουσης συμφερόντων κατά τη διαδικασία αυτή και λογοδοτούν στο Δ.Σ., εφόσον κριθεί 
αναγκαίο.

Για την αποτελεσματικότερη διοίκηση της Εταιρείας και την υποστήριξη του έργου του 
Διοικητικού Συμβουλίου και σε συμμόρφωση με τις διατάξεις των άρθρων 10-12 του  
ν. 4706/2020, έχουν συσταθεί οι κάτωθι επιμέρους Επιτροπές: 

	 Επιτροπή Ελέγχου

	 Επιτροπή Αποδοχών & Ανάδειξης Υποψηφιοτήτων

Περισσότερες πληροφορίες αναφέρονται στην Ετήσια Οικονομική Έκθεση σελ. 10-11  
και στον Κανονισμό Λειτουργίας σελ. 11-13. 
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[ESG ATHEX A-G4]

Όλες οι ισχύουσες Πολιτικές και Διαδικασίες  
της FLEXOPACK για το έτος αναφοράς παρατίθενται  
παρακάτω:

Σύγκρουση συμφερόντων
Η Εταιρεία υιοθετεί και εφαρμόζει τη Πολιτική και Διαδικασία Πρόληψης και 
Αντιμετώπισης Καταστάσεων Σύγκρουσης Συμφερόντων με σκοπό τη δημιουργία 
ενός πλαισίου μηχανισμών και κανόνων για την πρόληψη ή/και την αναγνώριση και 
αποτελεσματική αντιμετώπιση καταστάσεων σύγκρουσης συμφερόντων μεταξύ της 
Εταιρείας και των ιδίων συμφερόντων των μελών Δ.Σ. και κάθε στελέχους της Εταιρείας 
ή τρίτου προσώπου στο οποίο έχουν ανατεθεί αρμοδιότητες από το Δ.Σ. της Εταιρείας.

Στη Διαδικασία περιγράφονται σαφώς οι υποχρεώσεις των υπόχρεων προσώπων, 
οι δυνητικές καταστάσεις σύγκρουσης συμφερόντων και οι μηχανισμοί πρόληψης, 
αναγνώρισης και αντιμετώπισης καταστάσεων σύγκρουσης συμφερόντων.

Ο Πρόεδρος του Δ.Σ. με την υποστήριξη του Νομικού Τμήματος, της Επιτροπής 
Αποδοχών και Ανάδειξης Υποψηφιοτήτων, επιφορτίζονται με την ευθύνη τήρησης 
και εφαρμογής της ανωτέρω Διαδικασίας και ειδικότερα για την αντιμετώπιση των 
πραγματικών ή δυνητικών καταστάσεων σύγκρουσης συμφερόντων.

01	 Πολιτική και Διαδικασία  
	 Διαχείρισης Κινδύνων.

02	 Διαδικασία Πρόσληψης και 
	 Αξιολόγησης της Απόδοσης των 
	 Ανώτατων Διευθυντικών Στελεχών.

03 	Διαδικασία Γνωστοποίησης 
	 Συναλλαγών από πρόσωπα που 
	 ασκούν διευθυντικά καθήκοντα.

04	 Διαδικασία Γνωστοποίησης 
	 Σχέσεων Εξάρτησης.

05 	Πολιτική και Διαδικασία 
	 Συναλλαγών με Συνδεδεμένα μέρη.

06 	Πολιτική και Διαδικασία Πρόληψης 
	 και Αντιμετώπισης Σύγκρουσης 
	 Συμφερόντων.

07 	Διαδικασία Κανονιστικής 
	 Συμμόρφωσης.

08 	Διαδικασία Διαχείρισης  
	 Προνομιακής Πληροφόρησης και 
	 ορθής Ενημέρωσης Κοινού.

09	Πολιτική και Διαδικασία περιοδικής 
	 αξιολόγησης του Συστήματος 
	 Εσωτερικού Ελέγχου.

10 	Πολιτική Εκπαίδευσης Μελών Δ.Σ. 
	 και Στελεχών.

11 	 Πολιτική Βιώσιμης Ανάπτυξης.

12 	 Πολιτική καταλληλότητας  
	 Μελών Δ.Σ.

13	 Πολιτικές για τη Βία και την 
	 Παρενόχληση στην Εργασία

14 	 Πολιτική Αποδοχών
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Διαχείριση Κινδύνων 
Η Εταιρεία έχει θεσπίσει και εφαρμόζει Πολιτική και Διαδικασία Διαχείρισης Κινδύνων 
η οποία στοχεύει στην έγκαιρη και αποτελεσματική αντιμετώπιση των κινδύνων οι 
οποίοι μπορεί να έχουν αρνητική επίδραση στην επίτευξη των στόχων της. Η Διαχείριση 
Κινδύνων είναι μια συστηματική διαδικασία για την Εταιρεία που στόχο έχει τον έγκαιρο 
και αποτελεσματικό προσδιορισμό, ανάλυση, έλεγχο, διαχείριση και παρακολούθηση 
κάθε μορφής κινδύνου που ενέχει η λειτουργία της Εταιρείας. 

Τα στάδια που ακολουθούνται κατά την ετήσια διαδικασία 
της Διαχείρισης των Κινδύνων είναι τα εξής: 

01 	 Προετοιμασία Προτάσεων Αναθεώρησης  
Προφίλ Κινδύνων.

02 	Υποβολή Προτάσεων Αναθεώρησης  
Προφίλ Κινδύνων

03 	Διεξαγωγή Συναντήσεων Ομάδων  
Διαχείρισης Κινδύνου.

04	 Έγκριση Προφίλ Κινδύνων και Σχεδίου Δράσης.

05 	Παρακολούθηση Σχεδίου Δράσης - Αναφορές. 

Τα αποτελέσματα της Διαδικασίας αποτυπώνονται στο Προφίλ Κινδύνου και το Σχέδιο 
Δράσης της Εταιρείας που εγκρίνονται από το Διοικητικό Συμβούλιο. Η Επιτροπή 
Ελέγχου παρακολουθεί την εφαρμογή της Διαδικασίας καθώς και την πρόοδο 
υλοποίησης των ενεργειών του Σχεδίου Δράσης. Το Διοικητικό Συμβούλιο της Εταιρείας 
έχει την συνολική ευθύνη του πλαισίου διαχείρισης κινδύνων που σχετίζονται με τις 
λειτουργίες και την επίτευξη των στόχων της Εταιρείας. 

Η Διοίκηση της Εταιρείας λαμβάνει τις σχετικές με την αξιολόγηση των κινδύνων 
αποφάσεις, σχεδιάζει εφαρμόζει κατάλληλες δικλίδες ασφαλείας για τη διαχείρισή 
τους, βάσει της διάθεσης ανάληψης κινδύνων του Διοικητικού Συμβουλίου. Επίσης είναι 
υπεύθυνη για την εφαρμογή του Συστήματος Διαχείρισης Επιχειρηματικών Κινδύνων 
στην καθημερινότητα του οργανισμού. Αξιολογεί τακτικά την αποτελεσματικότητα και 
την ανάγκη προσαρμογής των σχεδίων αντιμετώπισης των κινδύνων, για την επίτευξη 
βέλτιστης διαχείρισης. 
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Η Εταιρεία εκτός από τους συνήθεις χρηματοοικονομικούς 
κίνδυνους στους οποίους εκτίθεται ο όμιλος παρακολουθεί 
σε διαρκή βάση και τους λοιπούς κινδύνους που ενδέχεται 
να επηρεάσουν την ομαλή λειτουργία της:

01 	Κίνδυνος ενίσχυσης ανταγωνισμού από  
αλλοδαπές και εγχώριες επιχειρήσεις.

02 	Κίνδυνος μείωσης της ζήτησης λόγω  
γενικότερης καταναλωτικής ύφεσης.

03	Κίνδυνος σχετιζόμενος με το κόστος παραγωγής.
	 - κίνδυνος αύξησης των τιμών των πρώτων υλών
	 - κίνδυνος αύξησης των τιμών της ηλεκτρικής ενέργειας

04 	Κίνδυνοι σχετικοί με την ασφάλεια στην εργασία.

05 	Περιβαλλοντικοί κίνδυνοι.

06 	Κίνδυνοι αναφορικά με την κλιματική αλλαγή.

07	 Κίνδυνος σχετιζόμενος με την εξάπλωση  
της πανδημίας COVID-19.

Κανονισμός Λειτουργίας - Επιτροπή Αποδοχών  
και Ανάδειξης Υποψηφιοτήτων
Η Εταιρεία, έχει θεσπίσει ειδική Επιτροπή Αποδοχών και Ανάδειξης Υποψηφιοτήτων, 
η οποία υποστηρίζει το ΔΣ στην κατάρτιση της Πολιτικής και της Έκθεσης αποδοχών,  
με στόχο την προσέλκυση και διατήρηση ικανών στελεχών. Επίσης, μεριμνά για την 
εισήγηση προτάσεων προς το Διοικητικό Συμβούλιο για την επιλογή κατάλληλων 
προσώπων για την απόκτηση της ιδιότητας του μέλους Διοικητικού Συμβουλίου, βάσει 
της υφιστάμενης Πολιτικής Καταλληλότητας της Εταιρείας. 
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Η Πολιτική Καταλληλότητας περιλαμβάνει:
	 τις γενικές αρχές που εφαρμόζονται κατά την επιλογή, 

αντικατάσταση, αναπλήρωση ή ανανέωση της θητείας  
των μελών του Διοικητικού Συμβουλίου.

	 τα κριτήρια αξιολόγησης της ατομικής καταλληλότητας 
εφαρμοζόμενων στο σύνολο των μελών του Διοικητικού Συμβουλίου 
(εκτελεστικά, μη εκτελεστικά και ανεξάρτητα μη εκτελεστικά).

	 τα κριτήρια αξιολόγησης της συλλογικής καταλληλότητας  
των μελών του Διοικητικού Συμβουλίου.

	 τα κριτήρια πολυμορφίας (diversity).

	 τα ειδικότερα κριτήρια αξιολόγησης καταλληλότητας των μελών 
του Διοικητικού Συμβουλίου τα οποία συμμετέχουν στις επιμέρους 
επιτροπές του Διοικητικού Συμβουλίου.

ΕΝΙΣΧΎΕΙ 
 την εσωτερική 

διαφάνεια
ΔΙΑΣΦΑΛΊΖΕΙ  
την παροχή 
ανταγωνιστικού 
πακέτου αποδοχών, 
προσαρμοσμένων στις 
συνθήκες της αγοράς

ΠΡΟΆΓΕΙ  
την επιχειρηματική 
στρατηγική, τους 
στόχους, τις αξίες  
και τα συμφέροντα 
της Εταιρείας

ΕΥΘΥΓΡΑΜΜΊΖΕΙ  
τους στόχους της 
Εταιρείας με τους 
στόχους των μετόχων 
και ενδιαφερομενων 
μερών (stakeholders)

ΣΥΜΒΆΛΛΕΙ  
στη διασφάλιση της 

κεφαλαιακής επάρκειας 
και της ρευστότητας  

της Εταιρείας

ΠΑΡΈΧΕΙ 
ΚΊΝΗΤΡΑ  

για την προσέλκυση 
νέων καθώς και  

για τη διατήρηση  
ικανών στελεχών

Πολιτική 
Αποδοχών
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Πολιτική Αποδοχών
Η Πολιτική Αποδοχών καταρτίσθηκε με σκοπό την ενίσχυση της διαφάνειας και προκει-
μένου να διασφαλίζεται η ορθότητα και η αναλογικότητα των καταβαλλομένων αμοι-
βών και λοιπών παροχών:

Στόχος της Πολιτικής Αποδοχών είναι η προαγωγή των αξιών, της κουλτούρας και των 
μακροπρόθεσμων συμφερόντων της Εταιρείας καθώς και η ορθή και αποτελεσματική 
διαχείριση κινδύνων, προκειμένου να επιτυγχάνεται η εναρμόνιση με τις πρακτικές της 
αγοράς.

Πολιτική Βιώσιμης Ανάπτυξης
Με την Πολιτική Βιώσιμης Ανάπτυξης εδραιώνεται το όραμα της Εταιρείας να συνεχίσει 
να αποτελεί μία εταιρεία, η οποία μέσω ισχυρής διεθνούς παρουσίας συμβάλλει 
στη Βιώσιμη Ανάπτυξη. Η εν λόγω Πολιτική εγκρίνεται από το Διοικητικό Συμβούλιο, 
επικοινωνείται στο σύνολο του προσωπικού της και περιλαμβάνεται στον Κανονισμό 
Λειτουργίας της Εταιρείας. Η Εταιρεία δημοσιεύει πληροφορίες για τις επιμέρους 
ενέργειες που πραγματοποιούνται αναφορικά με τους άξονες Βιώσιμης Ανάπτυξης. 

Η Βιώσιμη Ανάπτυξη είναι ένας από τους άξονες της στρατηγικής της Εταιρείας και 
ενσωματώνεται στο επιχειρηματικό της μοντέλο. Το πλαίσιο που διέπει την Εταιρεία 
αποτυπώνεται στην Πολιτική Βιώσιμης Ανάπτυξης που εφαρμόζει και στηρίζεται στους 
ακόλουθους άξονες:

	 Εταιρική Διακυβέρνηση

	 Αγορά

	 Ανθρώπινο Δυναμικό

	 Περιβάλλον

	 Τοπική Κοινωνία

Το Διοικητικό Συμβούλιο παρακολουθεί τις επιδόσεις της Εταιρείας και εισηγείται 
βελτιώσεις σε θέματα περιβάλλοντος, κοινωνίας και εταιρικής διακυβέρνησης 
(ESG) ώστε να παράγεται αξία για τον Όμιλο. Το Διοικητικό Συμβούλιο μεταξύ 
άλλων, εποπτεύει την ενσωμάτωση των μη χρηματοοικονομικών παραγόντων στην 
επιχειρηματική στρατηγική και στη λήψη αποφάσεων, με στόχο o Όμιλος να διαχειρίζεται 
πιθανές αλλαγές στο περιβάλλον που δραστηριοποιείται.

Περισσότερες πληροφορίες αναφέρονται στην Ετήσια Οικονομική Έκθεση 2021, σελ. 33-35, 80-81  
και στον Κανονισμό Λειτουργίας, σελ. 26 .
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Διαχείριση θεμάτων Βιώσιμης Ανάπτυξης
Το Διοικητικό Συμβούλιο, ενημερώνεται και εποπτεύει τα θέματα Βιώσιμης Ανάπτυξης 
διασφαλίζοντας την τήρηση των σχετικών αρχών και δεσμεύσεων. 

Θέματα Βιώσιμης Ανάπτυξης: 

	 Πλήρης διαχείριση των θεμάτων Βιώσιμης Ανάπτυξης.

	 Συλλογή των στοιχείων που απαιτούνται για την 
έκδοση της ετήσιας Έκθεσης Βιώσιμης Ανάπτυξης, 
καθώς και της μη-χρηματοοικονομικής πληροφόρησης 
εντός της  Έκθεσης Διαχείρισης.

	 Συνεχής επικοινωνία με τα ενδιαφερόμενα μέρη 
σχετικά με την εφαρμογή πρωτοβουλιών και τη 
διαχείριση θεμάτων Βιώσιμης Ανάπτυξης.

	 Υποστήριξη της κοινωνίας μέσω στοχευμένων 
δράσεων.

	 Σχεδιασμός πολιτικών και διαδικασιών, καθώς και 
συντονισμός για την υλοποίηση προγραμμάτων 
σχετικά με θέματα Βιώσιμης Ανάπτυξης.

Ενημέρωση Διοικητικού Συμβουλίου σε θέματα  
Βιώσιμης Ανάπτυξης
Το Διοικητικό Συμβούλιο για να ενισχύσει την αποτελεσματικότητα της στρατηγικής 
του σε θέματα Βιώσιμης Ανάπτυξης, έχει προχωρήσει στην ολοκλήρωση σεμιναρίων 
και στην παρακολούθηση απαραίτητων εκπαιδευτικών και ενημερωτικών 
προγραμμάτων, από το Σύνδεσμο Βιομηχανιών Παραγωγής Υλικών και Συσκευασίας 
(ΣΥΒΙΠΥΣ), από το ΣΕΒ, και από το Ελληνικό Χρηματιστήριο. 
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Διασφάλιση της κανονιστικής 
συμμόρφωσης και της  
επιχειρηματικής ηθικής
Η Εταιρεία κατά την λειτουργία της δημιουργεί ή ενδέχεται να δημιουργήσει τις 
παρακάτω θετικές ή αρνητικές επιδράσεις:

Διασφάλιση της κανονιστικής συμμόρφωσης  
και της επιχειρηματικής ηθικής

	 Θετικές επιδράσεις από: 
	 Διασφάλιση της κανονιστικής συμμόρφωσης και της 

επιχειρηματικής ηθικής, μέσω των μηδενικών περιστατικών 
διαφθοράς και αντι-ανταγωνιστικής συμπεριφοράς, με την 
επικοινωνία του Κώδικα Δεοντολογίας και Ηθικής Συμπεριφοράς 
σε όλους τους εργαζόμενους και με την ενδεχόμενη ενίσχυση  
της διαφάνειας αναφορικά με τα μη-χρηματοοικονομικά στοιχεία.

Ανεπαρκής κανονιστική συμμόρφωση 
και επιχειρηματική ηθική   

	 Αρνητικές επιδράσεις από: 
	 Ενδεχόμενες αστοχίες στην υλοποίηση των αρχών, πολιτικών και 

διαδικασιών που σχετίζονται με την κανονιστική συμμόρφωση 
και επιχειρηματική ηθική από εργαζόμενους, συνεργάτες και 
προμηθευτές της εταιρείας. Ενδεχόμενη ανεπαρκής ενημέρωση 
των ενδιαφερομένων μερών για θέματα του Κώδικα Δεοντολογίας 
και Ηθικής Συμπεριφοράς και πιθανή ανεπαρκής αξιολόγηση των 
προμηθευτών βάσει περιβαλλοντικών και κοινωνικών κριτηρίων.

Η κανονιστική συμμόρφωση και η επιχειρηματική ηθική βρίσκονται στον πυρήνα 
των εταιρικών μας αποφάσεων και των επιχειρηματικών μας λειτουργιών και είναι 
άρρηκτα συνδεδεμένες με τις αξίες μας, την αποστολή και τους στόχους μας.  
H συμμόρφωσή μας με το ισχύον νομοθετικό πλαίσιο, η ταυτόχρονη παρακολούθηση 
συνεχών νομοθετικών εξελίξεων και η διασφάλιση της επιχειρηματικής ηθικής 
αποτελούν προτεραιότητα της Εταιρείας μας προκειμένου να λειτουργούμε με 
διαφάνεια τόσο εσωτερικά όσο και εξωτερικά, με τα ενδιαφερόμενα μέρη μας. 

[GRI 2-27, GRI 205-3, GRI 206-1,  
GRI 418-1, ESG ATHEX A-G2,  

ESG ATHEX C-G5, ESG ATHEX C-G6]
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Ο Κανονισμός Λειτουργίας της Εταιρείας, ο οποίος συνιστά ένα σύνολο αρχών και 
κανόνων συμπεριφοράς, συμπεριλαμβανομένης της κανονιστικής συμμόρφωσης, 
είναι εναρμονισμένος με τις προβλέψεις του άρθρου 14 του ν. 4706/2020, περί 
εταιρικής διακυβέρνησης, ενώ κατά την κατάρτισή του ελήφθησαν υπόψη το 
Καταστατικό της Εταιρείας, οι διατάξεις του νομικού, κανονιστικού και ρυθμιστικού 
πλαισίου που διέπει τη λειτουργία της και ο Ελληνικός Κώδικας Εταιρικής 
Διακυβέρνησης που έχει υιοθετήσει η Εταιρεία.

Πολιτικές και διαδικασίες κανονιστικής συμμόρφωσης14

Η Εταιρεία υιοθετεί πολιτικές και διαδικασίες που περιγράφουν και εξηγούν 
κανονιστικές απαιτήσεις καθώς και τους μηχανισμούς για τη διασφάλιση 
της συμμόρφωσης της Εταιρείας. Σε αυτές τις πολιτικές και διαδικασίες 
περιλαμβάνονται ενδεικτικά μεταξύ άλλων: 

	 Διαδικασίες Υποχρεώσεων προς 
Χρηματιστήριο - Επιτροπή Κεφαλαιαγοράς.

	 Διαδικασία Διαχείρισης Προνομιακής  
Πληροφόρησης και Ορθής Ενημέρωσης Κοινού.

	 Πολιτική και Διαδικασία Σύγκρουσης Συμφερόντων.

	 Διαδικασία Γνωστοποίησης Συναλλαγών.

Διαδικασία Κανονιστικής Συμμόρφωσης
Η Εταιρεία αποτυπώνει το σύνολο των πολιτικών και μηχανισμών που υιοθετεί με σκοπό 
την πρόληψη, τον εντοπισμό, την αντιμετώπιση και την παρακολούθηση ζητημάτων  
κανονιστικής συμμόρφωσης στη Διαδικασία Κανονιστικής Συμμόρφωσης. Το Δ.Σ. 
της Εταιρείας έχει τη συνολική εποπτική ευθύνη για την εφαρμογή της Διαδικασίας, 
ενώ η Επιτροπή Ελέγχου εγκρίνει και παρακολουθεί την εφαρμογή του ετήσιου 
σχεδίου δράσης κανονιστικής συμμόρφωσης που περιλαμβάνει τις περιοδικές, και 
κατά περίπτωση, έκτακτες ενέργειες για την επίτευξη συμμόρφωσης.  

Παρακολούθηση Κανονιστικής Συμμόρφωσης
Το Νομικό Τμήμα της Εταιρείας, μεταξύ άλλων αρμοδιοτήτων, έχει την ευθύνη 
να επιβλέπει και να διαχειρίζεται θέματα ηθικής συμπεριφοράς και κανονιστικής 
συμμόρφωσης που προκύπτουν στο πλαίσιο λειτουργίας της Εταιρείας καθώς και 
τις σχετικές αρμοδιότητες που περιλαμβάνονται στη Διαδικασία Κανονιστικής 
Συμμόρφωσης.

14	  Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τις Πολιτικές και Διαδικασίες που διέπουν την κανονιστική συμμόρφωση  
στη Flexopack περιλαμβάνονται στον Κανονισμό Λειτουργίας της. Sustain
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Ταυτόχρονα, το Σύστημα Εσωτερικού Ελέγχου (ΣΕΕ) της Εταιρείας περιλαμβάνει 
πολιτικές, διαδικασίες και μηχανισμούς, συμπεριλαμβανομένης της διαχείρισης 
κινδύνων και της κανονιστικής συμμόρφωσης που συντελούν στην ασφαλή και 
αποτελεσματική λειτουργία της Εταιρείας.  

Η Εταιρεία, στο πλαίσιο διασφάλισης της κανονιστικής  
συμμόρφωσης, βασίζεται στις παρακάτω αρχές:

	 Χρήση μεθόδων για την αξιολόγηση  
των κινδύνων μη συμμόρφωσης.

	 Εφαρμογή πολιτικών, διαδικασιών και ελέγχων  
για την αποτελεσματική Εταιρική λειτουργία.

	 Δημιουργία κλίματος εχεμύθειας  
με τους συνεργάτες της.

	 Δέσμευση για αρμονική και διαφανή λειτουργία 
σύμφωνα με τον Κώδικα Δεοντολογίας  
και Ηθικής Συμπεριφοράς.

Επιχειρηματική ηθική

	 Κώδικας Δεοντολογίας και Ηθικής Συμπεριφοράς

	Η  FLEXOPACK, διεξάγει το σύνολο των δραστηριοτήτων της 
με ακεραιότητα και σύμφωνα με τον Κώδικα Δεοντολογίας 
και Ηθικής Συμπεριφοράς που έχει υιοθετήσει και διέπει το 
σύνολο των αλληλεπιδράσεων μεταξύ εργαζομένων, εξωτερικών 
συνεργατών και του ευρύτερου περιβάλλοντος της Εταιρείας, ενώ 
παράλληλα συμβάλλει στην επίτευξη των αντικειμενικών στόχων 
της. Ο Κώδικας αποτελεί εργαλείο καθοδήγησης για την επίδειξη 
χρηστής επαγγελματικής συμπεριφοράς, ηθικής δεοντολογίας και 
ακεραιότητας.

	 Σημειώνεται πως ο Κώδικας εφαρμόζεται από τη Διοίκηση και 
το προσωπικό της Εταιρείας, ενώ ο Υπεύθυνος Κανονιστικής 
Συμμόρφωσης αξιολογεί τακτικά την επάρκεια του ισχύοντος 
Κώδικα και καθοδηγεί τη Διοίκηση και το προσωπικό της 
Εταιρείας για την αποτελεσματική εφαρμογή του.
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Ο Κώδικας περιλαμβάνει, μεταξύ άλλων, 
τις παρακάτω θεματικές ενότητες:

	 Δωροδοκία και διαφθορά

	 Όπως αναφέρεται στις υποχρεώσεις της Εταιρείας προς τρίτους, 
στον Κώδικα, η Εταιρεία διατηρεί υψηλά πρότυπα δεοντολογίας 
και ακεραιότητας και συμμορφώνεται με τις απαιτήσεις της 
εθνικής και διεθνούς νομοθεσίας για την καταπολέμηση της 
δωροδοκίας και της διαφθοράς. Κάθε εργαζόμενος της Εταιρείας 
έχει ρητή υποχρέωση να μην χρησιμοποιεί την εξουσία και τη 
θέση του για προσωπικό όφελος. Η Εταιρεία έχει μηδενική ανοχή 
σε οποιαδήποτε κατάσταση ή συμπεριφορά ενεργητικής  
ή παθητικής δωροδοκίας. 

	 Δίκαιο Ανταγωνισμού 

	Η  Εταιρεία στο πλαίσιο δημιουργίας μιας σχέσης εμπιστοσύνης 
με τους πελάτες και το δίκτυό της συμμορφώνεται πάντοτε με 
το σύνολο των κανόνων του υπό ισχύ δικαίου ανταγωνισμού και 
δεν επιδιώκει την απόκτηση πλεονεκτήματος μέσω αθέμιτων 
επιχειρηματικών πρακτικών ή παράνομων ενεργειών. 

	 Προστασία προσωπικών δεδομένων  
και εμπιστευτικότητα 

	Η  Εταιρεία εφαρμόζει πολιτική προστασίας προσωπικών 
δεδομένων σύμφωνα με την υφιστάμενη νομοθεσία και  
το Γενικό Κανονισμό για την Προστασία Δεδομένων (GDPR15)  
στις χώρες που δραστηριοποιείται για όλα τα φυσικά πρόσωπα.  
Η πολιτική αναφέρεται στις πληροφορίες προσωπικού χαρακτήρα 
που η Εταιρεία μας επεξεργάζεται ως εργοδότης, υποψήφιος 
εργοδότης, προμηθευτής προϊόντων και υπηρεσιών, για σκοπούς 
σχετικούς με προώθηση καθώς και κατά την διάρκεια λειτουργίας 
και της συνήθους δραστηριότητάς της ως κατασκευαστή 
εύκαμπτων προϊόντων συσκευασίας. Στην πολιτική αναφέρονται 
μεταξύ άλλων:

	 	 Το είδος των δεδομένων.

	 	 Οι ειδικές κατηγορίες δεδομένων.

	 	 Οι πηγές συλλογής.

	 	 Ο σκοπός για τον οποίο γίνεται η επεξεργασία  
	 των δεδομένων.

15	  General Data Protection Regulation (GDPR) Compliance Guidelines Sustain
ability
Report

2021121



Το 2021 δεν υπήρξαν τεκμηριωμένα παράπονα και καταγγελίες για παραβιάσεις 
της ιδιωτικότητας των πελατών και απώλειας δεδομένων. Επίσης, δεν υπήρξαν 
περιστατικά εντοπισμένων διαρροών, κλοπής ή απώλειας δεδομένων πελατών.
Περισσότερες πληροφορίες για την Πολιτική Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων 
είναι διαθέσιμες στην ιστοσελίδα της Εταιρείας.

Εφαρμογή του Κώδικα και παρακολούθηση εφαρμογής
Ο Κώδικας, στον οποίο έχουν πρόσβαση όλοι οι εργαζόμενοι μέσω της πλατφόρμας 
Intranet, εφαρμόζεται από τη Διοίκηση και το προσωπικό της Εταιρείας και η ίδια 
μεριμνά ώστε οι βασικοί συναλλασσόμενοι και συνεργάτες (προμηθευτές, πελάτες 
κτλ.) να ακολουθούν όμοια κατ’ ελάχιστο πρότυπα δεοντολογίας και επαγγελματικής 
συμπεριφοράς.

Στο πλαίσιο της ορθής χρήσης του Κώδικα, είναι διαθέσιμοι οι παρακάτω δίαυλοι 
επικοινωνίας για αναφορές περιστατικών απάτης, δωροδοκίας, διαφθοράς, 
σύγκρουσης συμφερόντων, παρενόχλησης στην εργασία και για άλλες περιπτώσεις 
μη συμμόρφωσης με τον Κώδικα Δεοντολογίας και Ηθικής Συμπεριφοράς:

	 Ανώνυμες ή επώνυμες φόρμες παραπόνων των εργαζομένων

Περισσότερες πληροφορίες για τον Κώδικα Δεοντολογίας και Ηθικής Συμπεριφοράς 
είναι διαθέσιμες στην ιστοσελίδα της Εταιρείας.

Η δέσμευση της Εταιρείας στα υψηλά πρότυπα  
δεοντολογίας και ακεραιότητας
Η Εταιρεία μας στοχεύει στην αδιάλειπτη συμμόρφωση της με το συνεχώς 
μεταβαλλόμενο κανονιστικό και νομικό πλαίσιο καθώς και στη συνέχιση της 
λειτουργίας της διασφαλίζοντας ένα περιβάλλον ακεραιότητας, ηθικής και 
συμμόρφωσης όλων των μερών της με τους κανονισμούς της Εταιρείας. Επιπλέον, 
η Εταιρεία έχει θέσει σε εφαρμογή πλάνο βελτίωσης της δημοσιοποίησης μη-
χρηματοοικονομικών στοιχείων της αλλά και της συστηματικής παρακολούθησης 
των επιδράσεων της σε οικονομία, περιβάλλον και κοινωνία. Ταυτόχρονα, εξετάζει την 
ενσωμάτωση κοινωνικών, περιβαλλοντικών καθώς και κριτηρίων επιχειρηματικής 
ηθικής στην αξιολόγηση των προμηθευτών όπως αναφέρεται και στην Ενότητα της 
εφοδιαστικής αλυσίδας. 
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Κατά την περίοδο αναφοράς δεν σημειώθηκε  
καμία αναφορά σχετικά με: 

	 Επιβεβαιωμένο περιστατικό διαφθοράς.

	 Επιβεβαιωμένο περιστατικό διαφθοράς το οποίο κατέληξε  
στην απομάκρυνση ή την πειθαρχική δίωξη εργαζομένων.

	 Επιβεβαιωμένο περιστατικό διαφθοράς το οποίο κατέληξε  
στον τερματισμό ή τη μη ανανέωση της σύμβασης  
με προμηθευτές/ συνεργάτες.

	 Δικαστική υπόθεση σχετική με τη διαφθορά κατά  
της FLEXOPACK ή των εργαζομένων της.

	 Περιπτώσεις για τις οποίες επιβλήθηκαν πρόστιμα.

	 Περιπτώσεις για τις οποίες επιβλήθηκαν  
μη χρηματικές κυρώσεις.

	 Επιβεβαιωμένα περιστατικά μη συμμόρφωσης  
με νόμους και κανονισμούς.

Επιπλέον, κατά την περίοδο αναφοράς δεν υπήρξαν χρηματικές ζημίες οι οποίες 
να προκλήθηκαν ως αποτέλεσμα παραβιάσεων της επιχειρηματικής δεοντολογίας 
και δε σημειώθηκαν περιστατικά ένδικης προσφυγής ή οικονομικές κυρώσεις για 
συμπεριφορές αντίθετες προς τον ανταγωνισμό, αντιμονοπωλιακές ή μονοπωλιακές 
πρακτικές, θέματα διαφθοράς, δωροδοκίας, δραστηριότητες καρτέλ ή καθορισμού 
τιμών.
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ΠΊΝΑΚΑΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΈΝΩΝ GRI

ΠΡΟΤΥΠΟ 
GRI ΔΗΜΟΣΙΟΠΟΙΗΣΗ ΑΝΑΦΟΡΑ

ΣΕΛΙΔΑ  
ΕΚΘΕΣΗΣ

ΓΕΝΙΚΈΣ ΔΗΜΟΣΙΕΎΣΕΙΣ

GRI 2

2-1 Λεπτομέρειες οργανισμού 1. Η Εταιρεία μας 16

2-2 Οντότητες που περιλαμβάνονται στην 
έκθεση βιώσιμης ανάπτυξης του

Σχετικά με την Έκθεση,
1. Η Εταιρεία μας 16, 138

2-3 Περίοδος αναφοράς, συχνότητα και 
αρμόδιος για επικοινωνία Σχετικά με την Έκθεση 138

2-4 Αναδιατυπώσεις πληροφοριών Σχετικά με την Έκθεση 138

2-5 Εξωτερική διασφάλιση Σχετικά με την Έκθεση 138

2-6 Δραστηριότητες, αλυσίδα αξίας και 
άλλες επιχειρηματικές σχέσεις

Μήνυμα Διευθύνοντος Συμβούλου
1.1 Προφίλ
1.2 Η εφοδιαστική μας αλυσίδα

7, 16, 18, 19, 
24, 27

2-7 Εργαζόμενοι 4.1 Απασχόληση 69, 72

2-8 Απασχολούμενοι που δεν είναι 
εργαζόμενοι 4.1 Απασχόληση 69, 72

2-9 Δομή και σύνθεση διακυβέρνησης 5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 105

2-10 Διορισμός και επιλογή του ανώτατου 
οργάνου διακυβέρνησης 5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 105

2-11 Πρόεδρος του ανώτατου οργάνου 
διακυβέρνησης 5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 105

2-12 Ο ρόλος του ανώτατου οργάνου 
διακυβέρνησης στην επίβλεψη της 
διαχείρισης των επιπτώσεων

5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 105

2-13 Ανάθεση ευθύνης για τη διαχείριση 
των επιπτώσεων 5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 105

2-14 Ο ρόλος του ανώτατου οργάνου 
διακυβέρνησης στην υποβολή εκθέσεων 
βιωσιμότητας

5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 105

2-15 Συγκρούσεις συμφερόντων 5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 105

2-16 Επικοινωνία κρίσιμων ανησυχιών 5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 105

2-17 Συλλογική γνώση του υψηλότερου 
οργάνου διακυβέρνησης 5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 105

2-18 Αξιολόγηση της απόδοσης του 
ανώτατου οργάνου διακυβέρνησης 5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 105

2-19 Πολιτικές αποδοχών 5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 105

Παραρτήματα
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ΠΑΡΑΛΕΙΨΗ

GRI SECTOR 
STANDARD
REF. NO.

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΠΟΥ 
ΠΑΡΑΛΕΙΦΘΗΚΑΝ ΑΙΤΙΑ ΕΠΕΞΗΓΗΣΗ

ΓΕΝΙΚΈΣ ΔΗΜΟΣΙΕΎΣΕΙΣ

ΔΗΛΩΣΗ ΧΡΗΣΗΣ: Η FLEXOPACK έχει αναπτύξει την Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης σύμφωνα με τα πρότυπα 
GRI για την περίοδο 01/01/2021 – 31/12/2021.
GRI 1 ΠΟΥ ΕΦΑΡΜΟΣΤΗΚE: GRI 1: Foundation 2021.
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ΠΊΝΑΚΑΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΈΝΩΝ GRI

ΠΡΟΤΥΠΟ GRI ΔΗΜΟΣΙΟΠΟΙΗΣΗ ΑΝΑΦΟΡΑ
ΣΕΛΙΔΑ  
ΕΚΘΕΣΗΣ

ΓΕΝΙΚΈΣ ΔΗΜΟΣΙΕΎΣΕΙΣ

GRI 2

2-20 Διαδικασία καθορισμού αποδοχών 5.1 Εταιρική διακυβέρνηση

2-21 Ετήσιος δείκτης συνολικής 
αποζημίωσης

4.1 Απασχόληση
5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 73

2-22 Δήλωση για τη στρατηγική 
βιώσιμης ανάπτυξης Μήνυμα Διευθύνοντος Συμβούλου 7

2-23 Πολιτικές δεσμεύσεις

5.1 Εταιρική διακυβέρνηση
5.2 Διασφάλιση της κανονιστικής 
συμμόρφωσης και της επιχειρηματικής 
ηθικής

2-24 Ενσωμάτωση πολιτικών 
δεσμεύσεων 5.1 Εταιρική διακυβέρνηση

2-25 Διαδικασίες για την 
αποκατάσταση των αρνητικών 
επιπτώσεων

2-26 Μηχανισμοί αναζήτησης 
συμβουλών και συλλογής ανησυχιών

2-27 Συμμόρφωση με νόμους και 
κανονισμούς

5.2 Διασφάλιση της κανονιστικής 
συμμόρφωσης και της επιχειρηματικής 
ηθικής

118

2-28 Ενώσεις μελών 1.3 Οι συνεργασίες, οι συμμετοχές και 
οι διακρίσεις μας 31

2-29 Προσέγγιση των 
ενδιαφερόμενων μερών

2.1 Συνεργασία με τα ενδιαφερόμενα μέρη 
μας 34

2-30 Συλλογικές συμβάσεις εργασίας 4.1 Απασχόληση 69, 110

ΟΥΣΙΑΣΤΙΚΆ ΘΈΜΑΤΑ

GRI 3

3-1 Διαδικασία επιλογής ουσιαστικών 
θεμάτων 2.2 Ανάλυση oυσιαστικότητας 32, 36

3-2 Λίστα ουσιαστικών θεμάτων 2.2 Ανάλυση oυσιαστικότητας 38,39, 40, 41

ΦΥΣΙΚΆ ΑΠΟΘΈΜΑΤΑ ΠΡΏΤΩΝ ΥΛΏΝ

GRI 3 3-3 Διαχείριση ουσιαστικών θεμάτων 3.1 Φυσικά αποθέματα πρώτων υλών και 
έδαφος 45, 46, 47

Δείκτης 
FLEXOPACK Πρώτες ύλες 3.1 Φυσικά αποθέματα πρώτων υλών 

και έδαφος 49
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ΠΑΡΑΛΕΙΨΗ

GRI SECTOR 
STANDARD
REF. NO.

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΠΟΥ 
ΠΑΡΑΛΕΙΦΘΗΚΑΝ ΑΙΤΙΑ ΕΠΕΞΗΓΗΣΗ

ΓΕΝΙΚΈΣ ΔΗΜΟΣΙΕΎΣΕΙΣ

Παράλειψη a i, ii b ii Η Εταιρεία βρίσκεται σε διαδικασία 
κάλυψης των πολιτικών δεσμεύσεων.

Παράλειψη a ii, iii, iv
Η Εταιρεία βρίσκεται σε διαδικασία 
ενσωμάτωσης των πολιτικών 
δεσμεύσεων.

Παράλειψη Η Εταιρεία βρίσκεται σε διαδικασία 
δημιουργίας αντίστοιχων διαδικασιών.

Παράλειψη

Μέχρι και το έτος αναφοράς δεν 
υφίσταται άλλος μηχανισμός 
καταγραφής ανησυχιών, εκτός της 
διαδικασίας καταγραφής καταγγελιών.

ΟΥΣΙΑΣΤΙΚΆ ΘΈΜΑΤΑ

ΦΥΣΙΚΆ ΑΠΟΘΈΜΑΤΑ ΠΡΏΤΩΝ ΥΛΏΝ
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ΠΊΝΑΚΑΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΈΝΩΝ GRI

ΠΡΟΤΥΠΟ GRI ΔΗΜΟΣΙΟΠΟΙΗΣΗ ΑΝΑΦΟΡΑ
ΣΕΛΙΔΑ  
ΕΚΘΕΣΗΣ

ΈΔΑΦΟΣ

GRI 3 3-3 Διαχείριση ουσιαστικών θεμάτων 3.1 Φυσικά αποθέματα πρώτων υλών και 
έδαφος 50, 51

ΑΠΟΒΛΗΤΑ

GRI 306
Απόβλητα 
2020

306-1 Παραγωγή αποβλήτων 
και σημαντικές επιπτώσεις που 
σχετίζονται με τα απόβλητα

3.1 Φυσικά αποθέματα πρώτων υλών και 
έδαφος 55

306-2 Διαχείριση σημαντικών 
επιπτώσεων σχετικών με τα 
απόβλητα

3.1 Φυσικά αποθέματα πρώτων υλών και 
έδαφος 55

306-3 Κατηγορίες αποβλήτων που 
δημιουργούνται

3.1 Φυσικά αποθέματα πρώτων υλών και 
έδαφος 55

306-4 Απόβλητα που εκτρέπονται 
από τη διάθεση μέσω της 
διαδικασίας ανάκτησης

3.1 Φυσικά αποθέματα πρώτων υλών και 
έδαφος 55

306-5 Απόβλητα που κατευθύνονται 
προς απόρριψη

3.1 Φυσικά αποθέματα πρώτων υλών και 
έδαφος 55

ΚΑΙΝΟΤΟΜΊΑ

GRI 3 3-3 Διαχείριση ουσιαστικών θεμάτων 3.2 Καινοτομία 56, 57, 58

Δείκτης 
FLEXOPACK Καινοτόμα έργα 3.2 Καινοτομία 60

ΑΤΜΌΣΦΑΙΡΑ ΚΑΙ ΚΛΊΜΑ

GRI 3 3-3 Διαχείριση ουσιαστικών θεμάτων 3.3 Ατμόσφαιρα και κλίμα 61, 61, 63

ΕΝΕΡΓΕΙΑ

GRI 302
Ενέργεια 
2016

302-1 Κατανάλωση ενέργειας εντός 
του οργανισμού 3.3 Ατμόσφαιρα και κλίμα 64, 65

302-2 Κατανάλωση ενέργειας εκτός 
του οργανισμού

302-3 Ένταση ενέργειας 3.3 Ατμόσφαιρα και κλίμα 65

302-4 Μείωση κατανάλωσης 
ενέργειας 2.2 Ανάλυση oυσιαστικότητας

302-5 Μείωση των ενεργειακών 
απαιτήσεων των προϊόντων και των 
υπηρεσιών

2.2 Ανάλυση oυσιαστικότητας
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ΠΑΡΑΛΕΙΨΗ

GRI SECTOR 
STANDARD
REF. NO.

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΠΟΥ 
ΠΑΡΑΛΕΙΦΘΗΚΑΝ ΑΙΤΙΑ ΕΠΕΞΗΓΗΣΗ

ΈΔΑΦΟΣ

ΑΠΟΒΛΗΤΑ

ΚΑΙΝΟΤΟΜΊΑ

ΑΤΜΌΣΦΑΙΡΑ ΚΑΙ ΚΛΊΜΑ

ΕΝΕΡΓΕΙΑ

Παράλειψη Mη διαθέσιμη/
ελλιπής πληροφορία

Μέχρι και το έτος αναφοράς 
δεν υφίσταται καταγραφή της 
κατανάλωσης ενέργειας εκτός του 
οργανισμού.

Παράλειψη Mη διαθέσιμη/
ελλιπής πληροφορία

Μέχρι και το έτος αναφοράς δεν 
υφίσταται καταγραφή της μείωσης 
της κατανάλωσης ενέργειας.

Παράλειψη Mη διαθέσιμη/
ελλιπής πληροφορία

Μέχρι και το έτος αναφοράς δεν 
υφίσταται καταγραφή της μείωσης 
των ενεργειακών απαιτήσεων των 
προϊόντων και των υπηρεσιών.
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ΠΊΝΑΚΑΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΈΝΩΝ GRI

ΠΡΟΤΥΠΟ GRI ΔΗΜΟΣΙΟΠΟΙΗΣΗ ΑΝΑΦΟΡΑ
ΣΕΛΙΔΑ  
ΕΚΘΕΣΗΣ

ΑΠΑΣΧΌΛΗΣΗ

GRI 3 3-3 Διαχείριση ουσιαστικών θεμάτων 4.1 Απασχόληση 71

GRI 401
Εργασία 
2016

401-1 Προσλήψεις νέων εργαζομένων 
και εναλλαγή εργαζομένων 4.1 Απασχόληση 69, 74, 75, 76

401-2 Παροχές σε εργαζόμενους 
πλήρους απασχόλησης που δεν 
παρέχονται σε προσωρινούς ή 
μερικής απασχόλησης

4.1 Απασχόληση 69

401-3 Γονική άδεια 3.1 Φυσικά αποθέματα πρώτων υλών και 
έδαφος

ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗ

GRI 3 3-3 Διαχείριση ουσιαστικών θεμάτων 4.2 Εκπαίδευση 77

GRI 404
Κατάρτιση 
και 
εκπαίδευση 
2016 

404-1 Μ.Ο. ωρών εκπαίδευσης ανά 
εργαζόμενο 4.2 Εκπαίδευση 80

404-2 Προγράμματα για την εξέλιξη 
των εργαζομένων και προγράμματα 
για την υποστήριξη εργαζομένων που 
συνταξιοδοτούνται ή απολύονται

4.2 Εκπαίδευση

404-3 Ποσοστό εργαζομένων που 
λαμβάνουν τακτικές αξιολογήσεις 
σχετικά με την απόδοσή τους και 
την εξέλιξη της επαγγελματικής τους 
πορείας

4.2 Εκπαίδευση 80

ΥΓΕΊΑ, ΑΣΦΆΛΕΙΑ ΚΑΙ ΕΥΕΞΊΑ

GRI 403
Υγεία και 
ασφάλεια 
στην εργασία 
2018

403-1 Σύστημα διαχείρισης υγείας 
και ασφάλειας στην εργασία 4.3 Υγεία, ασφάλεια και ευεξία 81

403-2 Προσδιορισμός κινδύνου, 
αξιολόγηση κινδύνου και διερεύνηση 
περιστατικού

4.3 Υγεία, ασφάλεια και ευεξία 81

403-3 Υπηρεσίες υγείας στην εργασία 4.3 Υγεία, ασφάλεια και ευεξία 81

403-4 Συμμετοχή εργαζομένων, 
διαβούλευση, και επικοινωνία για την 
υγεία και ασφάλεια στην εργασία

4.2 Εκπαίδευση 81
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ΠΑΡΑΛΕΙΨΗ

GRI SECTOR 
STANDARD
REF. NO.

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΠΟΥ 
ΠΑΡΑΛΕΙΦΘΗΚΑΝ ΑΙΤΙΑ ΕΠΕΞΗΓΗΣΗ

ΈΔΑΦΟΣ

Παράλειψη Mη διαθέσιμη/
ελλιπής πληροφορία

Μέχρι και το έτος αναφοράς δεν 
υφίσταται ακριβής καταγραφή των 
στοιχείων.

ΕΚΠΑΊΔΕΥΣΗ

Παράλειψη Mη διαθέσιμη/
ελλιπής πληροφορία

Μέχρι και το έτος αναφοράς δεν 
έχει καταγραφεί ο μέσος όρος 
ωρών εκπαίδευσης ανά επίπεδο 
εργαζομένων.

Παράλειψη Mη διαθέσιμη/
ελλιπής πληροφορία

Μέχρι και το έτος αναφοράς δεν 
υφίσταται ακριβής καταγραφή των 
προγραμμάτων που παρέχονται στους 
εργαζομένους.

ΥΓΕΊΑ, ΑΣΦΆΛΕΙΑ ΚΑΙ ΕΥΕΞΊΑ
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ΠΊΝΑΚΑΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΈΝΩΝ GRI

ΠΡΟΤΥΠΟ GRI ΔΗΜΟΣΙΟΠΟΙΗΣΗ ΑΝΑΦΟΡΑ
ΣΕΛΙΔΑ  
ΕΚΘΕΣΗΣ

ΥΓΕΊΑ, ΑΣΦΆΛΕΙΑ ΚΑΙ ΕΥΕΞΊΑ

GRI 403
Υγεία και 
ασφάλεια 
στην εργασία 
2018

403-5 Εκπαίδευση εργαζομένων στην 
υγεία και ασφάλεια της εργασίας 4.3 Υγεία, ασφάλεια και ευεξία 81

403-6 Υγεία και ασφάλεια στην 
εργασία 2018 4.3 Υγεία, ασφάλεια και ευεξία 81

403-7 Πρόληψη και μετριασμός των 
επιπτώσεων στην υγεία και ασφάλεια 
στην εργασία που συνδέονται άμεσα 
με επιχειρηματικές σχέσεις

4.3 Υγεία, ασφάλεια και ευεξία 81

403-8 Εργαζόμενοι που καλύπτονται 
από σύστημα διαχείρισης της υγείας 
και ασφάλειας στην εργασία

4.3 Υγεία, ασφάλεια και ευεξία 81, 85

403-9 Ατυχήματα που σχετίζονται με 
τον χώρο εργασίας 4.3 Υγεία, ασφάλεια και ευεξία 81, 85

403-10 Προβλήματα υγείας που 
σχετίζονται με την εργασία 4.3 Υγεία, ασφάλεια και ευεξία 81, 85

ΔΙΑΣΦΆΛΙΣΗ ΠΟΙΌΤΗΤΑΣ

GRI 416
Υγεία και 
ασφάλεια 
πελατών

416-2 Περιστατικά μη συμμόρφωσης 
σχετικά με τις επιπτώσεις στην υγεία 
και την ασφάλεια προϊόντων και 
υπηρεσιών

4.4 Διασφάλιση ποιότητας 86

Δείκτης 
FLEXOPACK Αξιολόγηση προϊόντων 4.4 Διασφάλιση ποιότητας 86

ΆΜΕΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΉ ΑΞΊΑ

GRI 201
Οικονομική 
Απόδοση 
2016

201-1 Δημιουργία και διανομή άμεσης 
οικονομικής αξίας 4.5 Οικονομική αξία 97, 98, 99

ΕΜΜΕΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΉ ΑΞΊΑ

Δείκτης 
FLEXOPACK Επενδύσεις στην κοινωνία 4.5 Οικονομική αξία 100
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ΠΑΡΑΛΕΙΨΗ

GRI SECTOR 
STANDARD
REF. NO.

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΠΟΥ 
ΠΑΡΑΛΕΙΦΘΗΚΑΝ ΑΙΤΙΑ ΕΠΕΞΗΓΗΣΗ

ΥΓΕΊΑ, ΑΣΦΆΛΕΙΑ ΚΑΙ ΕΥΕΞΊΑ

ΔΙΑΣΦΆΛΙΣΗ ΠΟΙΌΤΗΤΑΣ

ΆΜΕΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΉ ΑΞΊΑ

ΕΜΜΕΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΉ ΑΞΊΑ
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ΠΊΝΑΚΑΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΈΝΩΝ GRI

ΠΡΟΤΥΠΟ GRI ΔΗΜΟΣΙΟΠΟΙΗΣΗ ΑΝΑΦΟΡΑ
ΣΕΛΙΔΑ 
ΕΚΘΕΣΗΣ

ΚΑΝΟΝΙΣΤΙΚΉ ΣΥΜΜΌΡΦΩΣΗ ΚΑΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ ΗΘΙΚΉ

GRI 205
Καταπολέ-
μηση της 
διαφθοράς 
2016

205-3 Επιβεβαιωμένα περιστατικά 
διαφθοράς και ενέργειες που έγιναν

5.2 Διασφάλιση της κανονιστικής 
συμμόρφωσης και της επιχειρηματικής 
ηθικής

118

GRI 206
Αντιαντα-
γωνιστική 
Συμπεριφορά 
2016

206-1 Νομικές ενέργειες για αντι-
ανταγωνιστική συμπεριφορά, 
αντιμονοπωλιακές πρακτικές και 
μονοπωλιακές πρακτικές

5.2 Διασφάλιση της κανονιστικής 
συμμόρφωσης και της επιχειρηματικής 
ηθικής

118

GRI 418
Απόρρητο 
Πελάτη 
2016

418-1 Τεκμηριωμένες καταγγελίες 
σχετικά με παραβιάσεις του 
απορρήτου των πελατών και 
απώλειες δεδομένων πελατών

5.2 Διασφάλιση της κανονιστικής 
συμμόρφωσης και της επιχειρηματικής 
ηθικής

118

ΕΠΙΠΡΌΣΘΕΤΟΣ ΔΕΊΚΤΗΣ

GRI 204
Πρακτικές 
Προμηθειών 
2016

204-1 Αναλογία δαπανών 
για τοπικούς προμηθευτές 1.2 Η εφοδιαστική μας αλυσίδα 27
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ΠΑΡΑΛΕΙΨΗ

GRI SECTOR 
STANDARD
REF. NO.

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΠΟΥ 
ΠΑΡΑΛΕΙΦΘΗΚΑΝ ΑΙΤΙΑ ΕΠΕΞΗΓΗΣΗ

ΚΑΝΟΝΙΣΤΙΚΉ ΣΥΜΜΌΡΦΩΣΗ ΚΑΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ ΗΘΙΚΉ

ΕΠΙΠΡΌΣΘΕΤΟΣ ΔΕΊΚΤΗΣ
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ΠΊΝΑΚΑΣ ESG ΔΕΙΚΤΏΝ ΧΑ

ΚΑΤΗΓΟΡΙΟΠΟΙΗΣΗ ID ΟΝΟΜΑΣΙΑ ΔΕΙΚΤΗ ΑΝΑΦΟΡΑ ΣΕΛΙΔΕΣ  
ΕΚΘΕΣΗΣ

ΠΕΡΙΒΆΛΛΟΝ

C-E3 Ενεργειακή κατανάλωση 
και παραγωγή

3.3 Ατμόσφαιρα 
και κλίμα 64

A-E3 Διαχείριση αποβλήτων 3.1 Φυσικά αποθέματα 
πρώτων υλών και έδαφος 54, 55

SS-E7 Κρίσιμες πρώτες ύλες 3.1 Φυσικά αποθέματα 
πρώτων υλών και έδαφος 49

ΚΟΙΝΩΝΊΑ

C-S1 Συμμετοχή 
ενδιαφερόμενων μερών

2.1 Συνεργασία με τα 
ενδιαφερόμενα μέρη μας 34

C-S2 Γυναίκες εργαζόμενες 4.1 Απασχόληση 73

C-S3 Γυναίκες εργαζόμενες σε 
διευθυντικές θέσεις 4.1 Απασχόληση 73

C-S4 Κινητικότητα 
προσωπικού 4.1 Απασχόληση 73

C-S5 Κατάρτιση εργαζομένων 4.2 Εκπαίδευση 80

C-S7 Συλλογικές συμβάσεις 
εργασίας 4.1 Απασχόληση 110

A-S2 Δαπάνες κατάρτισης 
εργαζομένων 4.2 Εκπαίδευση 80

A-S3 Μισθολογική διαφορά 
μεταξύ των δύο φύλων 4.1 Απασχόληση 73

A-S4
Αναλογία αμοιβής 
διευθύνοντος συμβούλου
εργαζομένων

4.1 Απασχόληση 73

SS-S1 Ποιότητα και ασφάλεια 
προϊόντων 4.4 Διασφάλιση ποιότητας

86, 87, 88, 
89, 90, 91, 
92, 93, 94, 

95

SS-S6 Επίδοση σε θέματα 
υγείας και ασφάλειας

4.3 Υγεία, ασφάλεια και 
ευεξία 81, 85
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ΠΊΝΑΚΑΣ ESG ΔΕΙΚΤΏΝ ΧΑ

ΚΑΤΗΓΟΡΙΟΠΟΙΗΣΗ ID ΟΝΟΜΑΣΙΑ ΔΕΙΚΤΗ ΑΝΑΦΟΡΑ ΣΕΛΙΔΕΣ  
ΕΚΘΕΣΗΣ

ΕΤΑΙΡΙΚΉ
ΔΙΑΚΥΒΈΡΝΗΣΗ

C-G1 Σύνθεση Διοικητικού 
Συμβουλίου 5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 105, 106

C-G2 Εποπτεία βιώσιμης 
ανάπτυξης 5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 105

C-G3 Ουσιαστικά θέματα 2.2 Ανάλυση 
oυσιαστικότητας 36, 37

C-G4 Πολιτική βιωσιμότητας 5.1 Εταιρική διακυβέρνηση 105

C-G5 Πολιτική επιχειρηματικής 
δεοντολογίας

5.2 Διασφάλιση της 
κανονιστικής συμμόρφωσης 
και της επιχειρηματικής 
ηθικής

C-G6 Πολιτική ασφάλειας 
δεδομένων

5.2 Διασφάλιση της 
κανονιστικής συμμόρφωσης 
και της επιχειρηματικής 
ηθικής

118

A-G1 Επιχειρηματικό μοντέλο 1.1 Προφίλ 21, 22, 23

A-G2
Παραβιάσεις 
επιχειρηματικής
δεοντολογίας

5.2 Διασφάλιση της 
κανονιστικής συμμόρφωσης 
και της επιχειρηματικής 
ηθικής

A-G4 Μεταβλητές αμοιβές 4.1 Απασχόληση 111
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[GRI 2-2, GRI 2-3, GRI 2-4, GRI 2-5]
Η παρούσα Έκθεση αποτελεί την 3η ετήσια Έκθεση Βιώσιμης Ανάπτυξης της FLEXOPACK. Η ΕΡΝΣΤ & ΓΙΑΝΓΚ (ΕΛΛΑΣ) Ορκωτοί Ελεγκτές - Λογιστές 
Α.Ε. δεν φέρει ουδεμία ευθύνη έναντι οποιουδήποτε τρίτου για το περιεχόμενο της παρούσας Έκθεσης. Μέσω αυτής στοχεύουμε στην ενημέρωση 
των ενδιαφερόμενων μερών μας σχετικά με τα θέματα Βιώσιμης Ανάπτυξης που αφορούν στο επιχειρηματικό μοντέλο της Εταιρείας μας, στον τρόπο 
διαχείρισης τους, καθώς και στην επίδοσή μας σε αυτά. 

Στην παρούσα Έκθεση περιλαμβάνονται μόνοι οι εταιρείες που εδρεύουν στην Ελλάδα, την Πολωνία και την Αυστραλία, οι οποίες συμμετέχουν στον 
κύκλο εργασιών με ποσοστό μεγαλύτερο από 75% και στις οποίες η μητρική εταιρία FLEXOPACK A.E.B.E. ΠΛΑΣΤΙΚΩΝ συμμετέχει με ποσοστό 100%. 
Οι θυγατρικές εταιρείες, οι οποίες περιλαμβάνονται στην Οικονομική Έκθεση της FLEXOPACK S.A., (01/01/2021-31/12/2021) η οποία είναι η μητρική 
Εταιρεία του Ομίλου, παρουσιάζονται στην ενότητα «Θυγατρικές εταιρείες».

Η Έκθεση αυτή, που αφορά στο οικονομικό έτος 2021 (1.1.2021 – 31.12.2021) και δημοσιεύτηκε στις χ/χ/2023, συντάχθηκε σε συνεργασία με το τμήμα 
Υπηρεσιών Κλιματικής Αλλαγής και Βιώσιμης Ανάπτυξης της ΕΥ Ελλάδος και έχει καταρτιστεί σε συμφωνία με τα νέα πρότυπα σύνταξης εκθέσεων 
Βιώσιμης Ανάπτυξης GRI Standards 2021 (”In accordance with the GRI Standards”), τον ανανεωμένο (2022) Οδηγό Δημοσιοποίησης Πληροφορίων 
ESG του Χρηματιστηρίου Αθηνών, ενώ λαμβάνει υπόψη τη συνεισφορά της Eταιρείας στην επίτευξη των  Στόχων Βιώσιμης Ανάπτυξης (SDGs) του 
Ο.Η.Ε.  Η ευθύνη για τον υπολογισμό, τη συλλογή και ενοποίηση των ποσοτικών στοιχείων, καθώς και η ευθύνη για την ακρίβεια και την πληρότητα 
της ποσοτικής και ποιοτικής πληροφορίας που περιλαμβάνει η Έκθεση, ανήκει στην FLEXOPACK. 

Ο πίνακας περιεχομένων GRI είναι διαθέσιμος στις σελίδες 126-135 και ο πίνακας περιεχομένων των ESG δεικτών του Χρηματιστηρίου Αθηνών στις 
σελίδες 136-137. 

Η Εταιρεία δεν έχει προχωρήσει σε εξωτερική διασφάλιση του περιεχομένου της Έκθεσης. Αναγνωρίζουμε τη σημασία της συγκεκριμένης διαδικασίας 
και εξετάζουμε το ενδεχόμενο λήψης εξωτερικής διασφάλισης για τις επόμενες Εκθέσεις μας.

Για οποιαδήποτε αναφορά σχετικά με τις πρωτοβουλίες που αναλαμβάνουμε στον τομέα της Βιώσιμης Ανάπτυξης, καθώς και για ερωτήματα που 
αφορούν στην παρούσα Έκθεση και το περιεχόμενό της, μπορείτε να επικοινωνήσετε µε την Εταιρεία στα T: 210 6680000, E: info@flexopack.com.
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FLEXOPACK S.A.
Ηφαίστου 37, Θέση Τζήμα
19400 Κορωπί, ΕΛΛΑΔΑ
T +30 21 0668 0000 
F +30 21 0662 6583
info@flexopack.com

flexopack.com

FLEXOPACK
POLSKA SP. z.o.o.
Tragamin 17, Malbork,
82-200, POLSKAT
infoPL@flexopack.com

FLEXOPACK PTY LTD
17 Dixon Street, Yatala,
QLD, 4207 AUSTRALIA
infoAUS@flexopack.com

FLEXOPACK TRADE
& SERVICES UK LTD
Lynton House 7-12,
Taistock Square,
London WC1H9LT, UK
infoUK@flexopack.com

FLEXOSYSTEMS d.o.o.
Jurija Gagarina 28-29,
11070 Novi Belgrade,
REPUBLIC OF SERBIA
office@flexosystems.rs

FLEXOPACK NZ LIMITED
Simpson Grierson,
88 Shortland Street,
Aucland 1010, NEW ZEALAND

FLEXOPACK FRANCE SARL
60 rue Andre Ampere, 
69970 CHAPONNAY FRANCE
infoFR@flexopack.com

FLEXOPACK USA INC.
1313 N. Market ST,
Wilmington DE,
19801 UNITED STATES
info@flexopack.com
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